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SAZETAK

Turizam postoji ve¢ dugi niz godina te se konstantno razvija. Knezevina Monako poznata je
destinacija elite, ne samo u Europi nego i Sire, Sto je dovelo do razvitka elitnog turizma,
njegova sadrzaja, kvalitete i standarda usluga i proizvoda koje je moguce konzumirati, ali se
ne smije umanjiti vrijednost njezinih prirodnih i kulturnih resursa. Takoder, zbog svoje
prirodne pozicije na Azurnoj obali na kojoj se nalazi, Monako ima izlaz na Mediteran te ima i
razvijen nauticki turizam. Tijekom godine u knezevini Monako odrzava se Formula 1, Monaco

Yacht Show te veliki broj ostalih Manifestacija koje priviace turiste iz svih krajeva svijeta.

Kako bi se vidjelo koji oblici nautickog i elitnog turizma Hrvate privlace u Monako, istrazuje
se postojeca turisticka ponuda elitnih i nautickih oblika koji dominiraju. Temeljem toga radi
se anketni upitnik kako bi se saznalo zanima li takva ponuda stanovnike Hrvatske i koji bi ih
oblici potaknuli na dolazak u Monako. Na temelju dobivenih podataka provedenog anketnog
upitnika moguce je vidjeti koja vrsta nautickog ili elitnog turizma Monako cini priviacnijom

destinacijom Hrvatima.

Prvi dio rada definira sto je to nauticki, a sto elitni turizam, koji su aktualni trendovi turizma
te trendovi elitnog turizma, koje velike i poznate manifestacije Monako odrzava u ovoj (2022.)
godini te kakva je posjecenost Monaka i Francuske bila u 2020. godini kad je svijetom
zavladala pandemija virusa COVID-19, dok se drugi dio rada odnosi na analizu podataka
dobivenih anketnim upitnikom. Analiza ankete moze se podijeliti u dva dijela, u prvome se
dijelu analiziraju osnovne demografske karakteristike Hrvata koji su ispunili anketu, a u
drugome se dijelu analiziraju podatci vezani za preferencije vrsta i oblika nautickog i elitnog

turizma. Dobiveni se podatci analiziraju i interpretiraju pomocu grafikona.

Na kraju se navodi zakljucak, popis literature koristene prilikom izrade ovoga rada, popis slika

i izradenih grafikona te anketni upitnik koji se koristio za istraZivanje.

Kljucne rijeci: Monako, turizam, elitni turizam, nauticki turizam, Hrvati.
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1. UvOD

Knezevina Monako je grad-drzava koja se nalazi na Azurnoj obali u Francuskoj nedaleko od
Italije. Prometno je dostupna destinacija buduci da je do nje moguée doc¢i autom, plovilom,
vlakom ili avionom. Putovanje se u proslom stolje¢u prestalo smatrati povlasticom i nakon
monotonije komercijalnog masovnog turizma dolazi do razvitka novih vrsta turizma, to¢nije
specifi¢nih vrsta turizma. Najrazvijeniji su oblici turizma Monaka nauticki i elitni turizam koji
privlace odredeni dio turista koji dolaze na odmor u Francusku, jednu od najposjecenijih drzava
Europe u nekoliko zadnjih godina. Tamo se nalaze neki od najluksuznijih hotela, u nekima
cijene nocenja prelaze cijenu od 1 000 €, a drugi imaju neke posebne karakteristike kao Sto je
npr. pogled na stazu gdje se vozi Velika nagrada Monaka Formule 1 ili pak pogled na luku
Hercul u kojoj je moguce vidjeti pristale brodove. U Monaku se svake godine odrzavaju brojne
manifestacije, a u ovome se radu nesto vise paznje posvecuje Monaco Yacht Showu koji je spoj
i elitnog i nautickog tipa turizma gdje je moguce vidjeti i razgledati superjahte ¢ije su cijene u
visemilijunskim iznosima. Dok je neke jahte moguce i kupiti, neke nude usluge iznajmljivanja

i pruzanja charter usluga.

Monako nudi nesto $to nije moguce niti na jednoj drugoj destinaciji u svijetu. Od tuda polazi
teza istrazivanja tj. temeljno pitanje koja se vrsta i oblik nauti¢kog i elitnog turizma vise svida
stanovnistvu Hrvatske te poklapa li se to s trendovima u turizmu. Monako je biljezio konstantan
porast broja posjetitelja, sve do pojave virusa COVID-19 kad je uslijedila pandemija u 2020.

godini. Istrazit ¢e se u kojem se postotku promijenila posjecenost KneZevine.

Predmet ovog istrazivanja jesu pojedini turisticki segmenti knezevine Monako vezani uz
turisticke proizvode i usluge koje i sama Knezevina nudi. Sukladno tome, Zeli se istraziti Koji
bi oblici turizma potaknuli dolazak turista u Monako te grad kao destinaciju. Nadalje, definiraju
se najpopularnije glavne manifestacije koje Monako odrzava aktualne godine (2022.). U
istrazivanju Se postavlja pitanje koji je oblik turizma privla¢niji Hrvatima, a iz odgovora na to

pitanje moci ¢e se zakljuciti koja bi vrsta turizma bila motiv dolaska turista u Monako.
Iz postavljenog problema proizlaze sljededi ciljevi istrazivanja:

1. Utvrditi zanima li Hrvate ponuda nautic¢kog i elitnog turizma Monaka te koje vrste nautickog

i elitnog turizma.
2. Istraziti privlaci li Hrvate viSe nauticki ili elitni turizam knezevine Monako.

3. Utvrditi postoji li interes za posjet Monaku.

Medimursko veleu¢iliste u Cakovcu 5
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2. TURIZAM

Turizam mozemo definirati kao skup pojava i odnosa koji su rezultat putovanja i boravka
posjetitelja nekog odredenog mjesta, ako je to putovanje motivirano odmorom i opustanjem te
se njime ne smije zasnivati stalno prebivaliSte ili poduzimati neka gospodarska aktivnost
odnosno djelatnost. Isto tako, turizam se moze shvatiti kao gospodarsku djelatnost koja
ukljucuje  turisticka  kretanja i odnose koji  proizlaze iz tih  Kretanja.

(https://enciklopedija.hr/natuknica.aspx?1D=62763)

Pojam turisticke destinacije, izmedu ostalih, obradili su D. Magas (1997) te prije njega T.
Hitrec (1995). Definiraju je kao prostornu cjelinu turistiCke ponude koja se odnosi na neki

turisticki kontinent, skupinu drzava, drzavu, regiju, zonu i lokalitet.

Imidz destinacije je mentalna predodzba odredene drzave, regije ili mjesta, utemeljena
selektivnim informacijama o destinaciji koje pojedinac izdvaja i prikupi iz raznih izvora. Kao
izvor pojavljuju se drugi ljudi (obitelj, poznanici, prijatelji, djelatnici u turizmu), mediji ili pak
vijesti, propagandne poruke i materijali (npr. turisticke brosure). Imidz destinacije moze se
podijeliti u dvije kategorije: u prvu kategoriju spadaju funkcionalni atributi odnosno sve ono
Sto se nalazi u destinaciji neovisno od nasih intervencija (npr. klima i pejzaz) i sve ono $to je
napravljeno kako bi se destinacija unaprijedila (kulturna i sportska dogadanja, smjeStaj 1 dr.),
dok u drugu kategoriju mozemo svrstati psiholoSke atribute koji se ve¢inom nalaze na
subjektivnoj psiholoskoj bazi i naSoj individualnoj percepciji faktora koji imaju utjecaj na
dozivljaj funkcionalnih atributa kao $to su npr. gastronomija i ljubaznost osoblja/domacina

(Miljakovi¢, Rijavec, Miljkovi¢ Krecar, 2016.).

Do razvoja specifi¢nih oblika turizma doSlo je zbog kontinuiranog rasta medunarodnih
turistickih dolazaka, prihoda iz turizma, povecanja broja zaposlenih u turizmu 1 drugih
ekonomskih okolnosti, ali 1 negativnog utjecaja turizma u kulturoloSkom, drustvenom i
ekonomskom smislu. Devedesetih godina proslog stolje¢a razvili su se osnovni alati za
segmentaciju, prognoziranje i analiziranje turistiCke potraznje u ,,novim* trziSnim niSama.
Sukladno nastojanjima istih, doslo je do razvoja ekoturizma i ostalih dvadeset vrsta turizma
koje se danas mogu prepoznati kao specificni oblici turizma, gdje svaki od njih zahtijeva
drugaciju vrstu pristupa, marketinski 1 organizacijski pristup, raznovrsnost posebno
dizajniranih sadrzaja te kvalificiranih radova. Kod takve trziSne segmentacije najveci se

naglasak stavlja na definiranje (Bartoluci i sur., 2007):

Medimursko veleu¢iliste u Cakovcu 6
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e primarnog turistickog motiva koji poti¢e ljude da posjete odredeno mjesto koje ih
privlaci

e socijalizaciju s turistima koji zive slicnim zivotnim stilom

e te zadovoljavanje njihovih posebnih turistickih potreba.
Bartoluci i sur. (2007) navode kako je postojeca literatura vezana za specificne oblike
siromasna, ali unato¢ tome specificni oblici turizma ostvaruju brzi rast u odnosu na ostalo
postojece masovno turisticko trziste. Takav odnos masovnog turistiCkog trzista i specifi¢nih
oblika turizma moze Se promatrati kao rezultat rasta sofisticirane turisticke potraznje u usko
profiliranom i visoko kvalitetnom turisticCkom dozivljaju, a upravo su ti turisticki dozivljaji
suma ukupnih vrijednosti koje pojedinac stjece svojim sudjelovanjem u jednom od specifi¢nih

oblika turizma.

Stoga turisti koji se ukljucuju u neke od specifi¢nih oblika turizma vise ne traze samo Vvrijednost
za novac ve¢ vrijednost za vrijeme zbog ¢injenice da je putovanje postalo dostupno svima, a
privilegij je dozivjeti jedinstven turisti¢ki proizvod koji se razlikuje od masovnog turistickog

proizvoda (Bartoluci i sur., 2007).

Alkier Radni¢ (2009) navodi kako ¢e se u 21. stoljecu javiti sljedeci trendovi koji ¢e imati

ulogu u daljnjem profiliranju i razvoju europskoga turizma:

e svjetski trend standardizacije i masovnija pojava branding ponude

e Europa kao vodec¢a emitivna i receptivna snaga svijeta

e koncentracija kapitala i opéa dominantnost multinacionalnih kompanija

e konstantni rast standarda smjestaja

e novi oblici gastronomije

e masovna upotreba novih tehnologija

e okrupnjavanje avioprijevoznika

e KkoriStenje Zeljeznica

e manje koriStenje individualnog prijevoza tijekom duzih putovanja
Druga tocka nalazi se ovdje upravo zbog Cinjenice da stanovniStvo Europe uziva status
natprosjecnog standarda i natprosje¢nu duljinu trajanja godiSnjih odmora s iznadprosje¢nim

raspolozivim dohocima.

Medimursko veleu¢iliste u Cakovcu 7
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Tablica 1 Plaéeni godisnji odmori u Europi, 2007.

Minimalno placeni
Placeni blagdani (u
godisnji odmori (u ) Ukupno
danima)
danima)

Austrija 25 13 38
Belgija 20 10 30
Danska 25 10 35
Finska 30 14 44

Francuska 30 10 40
Njemacka 24 10 34
Grcka 25 12 37
Irska 20 9 29
Italija 20 11 31
Nizozemska 20 8 28
Portugal 22 12 34
Spanjolska 22 14 36
Svedska 25 11 36
Velika Britanija 20 8 28

Izvor: Alkier Radni¢, R. (2009) Turizam u Europskoj uniji. Opatija: Fakultet za menadzment u turizmu i
ugostiteljstvu, str. 68.
Takoder Alkier Radni¢ (2009) navodi kako bi se op¢i trendovi promjena tur. potraznje mogli

rezimirati na;

e op¢i rast standarda ljudi — turista

e opdirast javnoga i privatnoga standarda

e Vveca ocekivanja i rast zelja za promjenom stalnog boravka
e potrebu za novim ekoloskim i prirodnim krajevima

e rast broja turista koji borave u prirodi

e rast broja ljudi tre¢e dobi

e trend ljudi da ostaju Sto duze fizicki aktivni tijekom Zivota

Turisticka destinacija razmatra se S obzirom na to da se u njoj ostvaruju uvjeti receptivnog
turizma koji pokrec¢e gospodarsku razvijenost podrucja (Slivar i Golja, 2016). Nevezano s tim

0 kakvoj se destinaciji radi, bilo da je kulturna, prirodna ili bilo koja druga, izrazito je bitno da

Medimursko veleu¢iliste u Cakovcu 8
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je prometni segment dostupnosti zadovoljen. Alkier Radni¢ (2009) navodi tri sljedece stavke

vezane za europski turizam:

e Siroka mreza medugradskih vlakova koji voze velikim brzinama

e mostovi i planinski prijevoji koji spajaju regije koje su nekad bile razdvojene prirodnim
barijerama

e proSirenje i rast mreze zra¢nih veza, Spajanjem manjih europskih gradova u

internacionalni i nacionalni zra¢ni promet.

Slika 1 Broj ukupnih dolazaka rezidenata i nerezidenata u turisticke smjestajne objekte

= TIME 2017% 2018% 20198 20208 2021%
GEO$
Belgium 16 319 257 17 559 915 18 857 611 7 376 417
Bulgaria 7 461 646 7 799 688 8187 634 4 823 763
Czechia 20 868 561 21 247 150 21 998 366 18 836 444 11 3823 601
Denmark 7 673 288 7 966 674 8 279 387 5 B35 833 :
Germany (until 1990 former territory of the FRG) 172 312 123 179 242 169 185 121 842 95 182 723
Estonia 3 544 032 3 591 495 3 789 955 1972 131
Ireland 5 12 260 286 11 918 583 4 824 884
Greece 27 211 268 33 585 639 34 202 053 18 104 236 18 815 347
Spain 129 392 382 138 883 657 135 ges 823 45 616 973
France 166 830 634 171 475 894 174 628 855 91 926 298
Croatia 17 489 937 18 648 937 19 553 495 6 997 382
ttaly 123 195 556 128 100 932 131 381 653 55 762 138
Cyprus 2 946 461 3 177 161 3 242 957 1164 518
Latvia 2 577 338 2 888 808 2 853 333 1 462 965
Lithuania 3 253 204 3 620 398 4 837 749 2 126 714
Luxembourg 1155 958 1139 837 1165 256 655 624
Hungary 12 459 373 13 116 856 13 454 899 5 638 715
Malta 1829 467 1982 579 2 822 912 785 714
Netherlands 42 235 134 43 912 615 45 916 082 27 308 782
Austria 38 586 622 4@ 093 480 41 321 435 21 671 644
Poland 31 989 344 33 895 930 35 668 0891 17 878 969
Portugal 24 557 197 25 866 422 27 895 678 18 995 396
Romania 12 856 173 12 815 999 13 277 449 :
Slovenia 4 891 986 : 6 221 841 3 858 619
Slovakia 5287 773 5 487 287 6 267 801 3 895 812
Finland 11 794 394 1 967 117 12 426 677 7 342 100
Sweden 29 873 967 30 736 850 31 897 782 18 686 982
Iceland g : 5 231 835 1931 232

Izvor: https://ec.europa.eu/eurostat/databrowser/view/tin00174/default/table?lang=en

Sa slike 1 moguce je vidjeti da se Francuska nalazi na drugome mjestu po ukupnom broju
dolazaka stranih i domacih turista, dok se na prvome mjestu nalazi Njemacka. Francuska biljezi
konstantno povecanje broja turista sve do godine 2020. kada je uslijedila pandemija virusa
COVID-19, kada je imala 91 926 290 ostvarenih noc¢enja $to iznosi 52,54% nocenja u odnosu

na proSlu godinu koja je dotad bila najuspjesnija.
3. MONAKO

Monako, sluzbeno Knezevina Monako, nalazi se uz Sredozemno more na Azurnoj obali koja
se prostire duz isto¢ne mediteranske obale u Francuskoj. Teritorij Monaka sastoji se od gustih
brezuljaka i rta koji je orijentiran prema jugu i gleda na Mediteran. Turizam je glavna industrija

Monaka Kkoji su mnoge znacajke ucinile jednom od najelitnijih i luksuznijih turistickih

Medimursko veleu¢iliste u Cakovcu 9
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destinacija na svijetu. Monako je nekad bio zimska atrakcija dok je danas njegov najveci dio
sadrzaja vezan uz ljetni dio godine. Njegovi posjetitelji provode svoje vrijeme uzivajuci u
sadrzajima koje pruza, a samo su neki od njih njegove plaze, sadrzaji vezani uz nautic¢ki
turizam, medunarodna utrka Formule 1 i dr. Monako je podijeljen na ¢etiri dijela. To su: grad
Monako, tzv. ,,Stijena“ odnosno rt koji gleda na more prema starom gradu; La Condamine,
poslovna Cetvrt koja se nalazi na zapadu zaljeva gdje se nalazi prirodna luka Port Hercule;

Monte-Carlo, ujedno i najveca Cetvrt; novija zona Fontvieille.

(https://www.britannica.com/place/Monaco)

Slika 2 Karta Monaka

3 t I
f R | ALPES-
MARITIMES

Beausoleil,

FRANCE

MEDITERRANEAN
SEA

———MONACO
Xotic" Palace’

7 b A
Garden Cathiedral~ >0¢eanographic
\ . Museum
/ FONTVIEILLE 2 0 14 1/2 mi
0| T ~ 1km
L, © 2008 Encyclopadia Britannica, Inc.

Izvor: https://cdn.britannica.com/51/2751-050-BCEFDF7C/Monaco-map-cities-boundaries-

locator-landmarks.jpg

Kako bi netko postao gradanin Monaka, Knezevina ima poprili¢no unikatan sustav i proceduru.
Prije svega potrebno je boraviti u Monaku u vremenskom razdoblju od najmanje deset godina
te je nakon toga perioda moguce podnijeti zahtjev za drzavljanstvom. Kako bi se dobila
iskaznica stalnoga boravka (fra. Carte de Sejour), kandidati moraju imati napunjeno najmanje
16 godina, ¢istu kaznenu evidenciju, moraju zeljeti u Monaku boraviti najmanje tri mjeseca u
godini i pokazati dokaz o smjeStaju. Dokazom o smjeStaju smatraju se: kupnja lokalne
nekretnine, najam stana na period ne manji od godine dana, polozaj direktora tvrtke koja ima
korporativnu nekretninu u Monaku ili dostavljeno pismo i dokaz o najmu/vlasnistvu nekretnine
bliskoga rodaka s kojim kandidat planira zivjeti u Monaku. Osim toga, svaki kandidat mora
dokazati financijsku samodostatnost polaganjem najmanje 500.000 € na lokalni bankovni
ra¢un na ime podnositelja zahtjeva, dokazom da je kandidat, podnositelj zahtjeva, zaposlen u

tvrtki iz Monaka ili pak osnivanjem nove tvrtke u Monaku s najmanje deset radnih mjesta.

(https://monaco-citizenship.info/index.html)
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3.1.Posjecenost kneZevine Monako za vrijeme pandemije virusa COVID-19

Pandemija virusa COVID-19 imala je snazan utjecaj na globalnoj razini turizma, kako na
domaci tako i na medunarodni turizam. Podatci se na svim razinama, od lokalnog do globalnog,
prikupljaju i prate kako bi se uvidjele promjene u turizma te kakav pandemija ima utjecaj na
turizam, ali 1 na ostale vrste gospodarstva. U 2020. godini vidljivo je koliko je za turizam bitna
zdravstvena komponenta tj. zdravstvena sigurnost i koliko se njena regulacija razlikuje u
razli¢itim drzavama (pravnim nacinom reguliranja sigurnosnih zdravstvenih mjera). Na slici
dolje moguce je vidjeti kako je pandemija virusa COVID-19 utjecala na posjecenost Monaka.
Graf prikazuje konstantan rast broja posjetitelja od 2010. godine (279 000 posjetitelja) sve do
2019. godine (363 000 posjetitelja) s blagim padovima od 1,02 % u 2012. godini (u odnosu na
proslu godinu) 12,26 % u 2018. godini (u odnosu na proslu godinu). U 2020. godini moze se
vidjeti da broj posjetitelja iznosi svega 159,000, ¢ak 56,2 % manje nego godinu ranije te se

moze vidjeti koliko je zapravo pandemija devastirala turizam Monaka.

(https://data.worldbank.org/indicator/ST.INT.ARVL?locations=MC)
Slika 3 Broj posjetitelja Monaka u razdoblju od 2010. do 2020.

LABEL

e § —

MONACO

Izvor: https://data.worldbank.org/indicator/ST.INT.ARVL?end=2020&locations=MC&start=2010&view=chart

Medimursko veleu¢iliste u Cakovcu 11



Karlo Saboli¢ Nauti¢ki 1 elitni turizam kneZevine Monako

3.2.Manifestacije knezevine Monako

Monako svake godine odrzava veliki broj manifestacija kako bi privukao $to veéi broj turista.

Neki od glavnih dogadaja koji se odrzavaju u Monaku ove (2022.) godine jesu:

Povijesna Velika nagrada Monaka
Velika nagrada Monaka Formule 1
Jumping Internacional u Monte-Carlu
Sportski ljetni festival u Monte-Carlu

Meeting Herculius ESB

o g~ w e

Izlozba jahti u Monaku
(https://www.visitmonaco.com/en)

3.2.1. Povijesna Velika nagrada Monaka i Velika nagrada Monaka
Povijesna velika nagrada Monaka 2022. godine odrzava se po 13. put, a naglasak tematike jesu
auti i bolidi Formule 1 koji su se koristili nekada u povijesnim utrkama Formule 1. Dogadaj
broji oko 200 motornih vozila koja se natjeCu u 8 serija i utrka na jedinstvenoj i svjetski
poznatoj stazi Monaka na kojoj se odrzava i Velika Nagrada Monaka Formule 1. Za ovu godinu
karakteristi¢ni su noviteti tadasnjeg vremena, generacije jednosjeda Formule 1 u razdoblju
izmedu 1981. 1 1985. Upravo je u tom razdoblju Ayrton Senna izbio na scenu. Takoder je u
svijetu formule poznat kao ,,Kralj Monaka* zbog svojih 6 osvojenih naslova od ukupno 10
nastupa u KneZevini Monako. Isto tako, 2022. godine obiljezava se 40. godiSnjica smrti

osnivaca i menadzera poznatog auto brenda Lotus, Colina Chapmana.

(https://www.visitmonaco.com/en/grand-rendez-vous/27361/the-historic-monaco-grand-prix)

.....

datira iz 1929. godine, a dizajnirao ju je Antony Noghes pod glavnim pokroviteljstvo tada
princa Louisa Il. od Monaka. Danas Velika nagrada Monaka jo$ uvijek velica svoju posebnost
u usporedbi s ostalim stazama. Kao i 1929. godine, danas Veliku utrku Monaka prate stotine
tisuc¢a ljudi diljem svijeta gledajuci prijenos uzivo.
(https://www.visitmonaco.com/en/event/sports/38408/79th-formula-1-monaco-grand-prix)
3.2.2. Jumping Internacional u Monte-Carlu i Sportski ljetni festival u Monte-
Carlu

Niz godina Jumping International u Monte-Carlu okuplja najbolje jahace svijeta i njihove

konje svake godine u Knezevini Monako na jedinstvenom sportskom spektaklu. Polje koje se
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koristi za natjecanje nalazi se u blizini Palais du Princier gdje Zivi trenuta¢ni monegaski knez
Albert Il., pokraj Port Hercule. Manifestacija nudi 15 dogadaja jaha¢ima i publici, s
amaterskim kategorijama tijekom dana i vrhunskim kategorijama u kojima sudjeluju vrhunski
jaha¢i u veCernje doba dana te se natjecu za nagradu princa od Monaka.
(https://www.visitmonaco.com/en/grand-rendez-vous/7491/jumping-international-de-monte-

carlo)

U Monaku je 1974. po prvi put odrzan Sportski ljetni festival u Monte-Carlu. Nadalje, Monako
svake godine u srpnju i kolovozu okuplja najtalentiranije umjetnike koji omogucuju
sudionicima dogadaja vrhunske izvedbe. Festival simbolizira kulturu i ljudsku avanturu koju
je pokrenuo Frangois Blanc, osniva¢ Drustva za kupanje na moru (fra. Société des Bains de
Mer) u jednoj od najljepsih destinacija na svijetu. Iz tog razloga festival ugoséuje medunarodno
poznate umjetnike u glamuroznom okruzenju koje predstavlja tzv. Dvorana zvijezda ljetnog

sportinga (fra. Salle des Etoiles of the Sporting d’Eté).
(https://www.visitmonaco.com/en/grand-rendez-vous/7488/monte-carlo-summer-festival)

3.2.3. Meeting Herculius ESB i IzloZba jahti u Monaku

Monegaski atletski savez i njegov predsjednik princ Albert II. od Monaka prireduju sportski
spektakl za brojne gledatelje na stadionu. Prvi je Meeting Herculius EBS u Monaku odrzan
1987. godine na stadionu Louis II, prvi put sluzbeno otvoren u sijecnju 1985. godine.
Monegaski atletski savez, prije svega, nastoji promicati atletiku u Knezevini s naglaskom na
privrZzenost sportskim vrijednostima 1 Zeli u€initi Monako sportskim centrom velike vaznosti.
Cinjenica je da je i sam princ Albert II. predsjednik Monegaskog atletskog saveza. Otkako se
Meeting Herculius pridruzio IAAF Diamond League 2010. godine., susret postaje elitni
dogadaj, a rangiran je najboljim mitingom na svijetu 2011., 2014., 2015. 1 2018.
(https://www.visitmonaco.com/en/grand-rendez-vous/26698/meeting-herculis-ebs)

Izlozba jahti u Monaku medunarodna je izloZba posveéena jahtama, a odrzava se svake godine.
Inaugurirana 1991. godine, izlozba se odrzavala tijekom cetiri dana u rujnu u Port Herculeu.
Prikazuje se vise od 100 superjahtil™! najpoznatijih graditelja i posrednika na trzi$tu. Na rivi,
dizajneri 1 pomorski arhitekti, dobavljaci jahti 1 pruzatelji usluga ili proizvodaci natjecaja 1
nautickih naprava, u 450 odabranih kompanija, predstavljaju izvrsnost i inovacije u podrucju

vezanom za jahte. IzloZba je poznata po kvaliteti superjahti i njthovim impresivnim duzinama.

! Komercijalno upravljana luksuzna jahta (motorna ili jedrena), s profesionalnom posadom i duljinom od 24 metra
1 vise.
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Svake se godine prikazuje preko 40 novih modela na svjetskoj premijeri; prosje¢na duzina flote
iznosi 50 metara, a neke su jate duze od 100 metara. Za privatne posjetitelje koji dolaze otkriti
izvanrednu koncentraciju superjahti dostupnih za kupnju ili Carter izlozba je postala simbolic¢an
dogadaj. Takoder, ovaj je dogadaj pod pokroviteljstvom princa Alberta II. od Monaka.

(https://www.monacoyachtshow.com/en/about-the-mys)

4. ELITNI TURIZAM

Elitni turizam predstavlja posebnu kategoriju turizma i njegove privrede, kako za ponudu, tako
1 za potraznju. Kad govorimo o destinacijama, agencije konstantno nude razne luksuzne
turisticke pakete, no postoji zabrinutost zbog toga kako zadovoljiti Zelje i potrebe turista koji
zele svoj odmor provesti na ekskluzivnim destinacijama koje samo posjecuju slavne osobe kao
Sto su npr. egzoti¢ni otoci 1 otoc¢ja, kozmopolitski gradovi i daleke drzave na drugim
kontinentima (Popescu i Olteanu, 2014). Elitne turiste autori definiraju kao ljude koji su voljni
platiti puno novca i imaju izuzetno visoka ocekivanja u svakom od segmenata turisticke
ponude, npr. o¢ekuju prvoklasni prijevoz, ekskluzivni smjestaj i gastronomiju pa ¢ak i izlete
koji su posebno personalizirani za njih (Miljakovié, Rijavec, Miljkovi¢ Krecar, 2016.). Popescu
i Olteanu (2014) navode da su, s obzirom na prijasnje godine, pogotovo za vrijeme pandemije
virusa COVID-19, ekonomski uvjeti za ljude, na globalnoj razini, bili teski zbog niskih Zivotnih
standarda, gubitka posla, potplacenosti radnika te su ljudi primorani raditi viSe poslova kako bi
opstali, medutim elitni turizam jo$ uvijek postoji te biljeZi porast u svojem obujmu po broju
turista 1 iznosu koji turisti troSe na svojim putovanjima (vrijednost). Stoga se na razini trzZista
postojeteg turizma moze uociti segment bogate klijentele s velikim financijskim
moguénostima koja moze i spremna je platiti velike svote novca za putovanje kako bi mogla
nadmasiti druge u svojem druStvenom krugu. Prema Popescu i Olteanu (2014), dob tih
klijenata krece se od 25 do 55 godina, a imaju srednji ili vi$i stupanj obrazovanja, imaju vlastiti
biznis ili se nalaze na srednje visokim ili visoko pozicioniranim rukovode¢im pozicijama u
velikim tvrtkama s prosjeénim primanjima izmedu 1500 i 2000 eura. Cesto posjecuju
ekskluzivna mjesta i zanima ih primanje visokokvalitetnin usluga zbog njihova
iznadprosjecnog zivotnog standarda. Kako vec¢inu svojeg vremena provode radeci 1 odgovorni
su za dobrobit kompanija i svojih zaposlenika, turisti koji odabiru elitni turizam vjeruju da se
njihov trud treba nagraditi luksuznim odmorima tijekom kojih mogu potrositi novac koji su
zaradili, imati visokostandardnu uslugu, i mozda najvaznije, pokazati Zivotni standard drustvu
i dokazati da su uspjesni i da mogu uzivati u svim blagodatima toga uspjeha (Popescu i Olteanu,
2014).
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4.1.Trendovi elitnoga turizma

Luksuzni su dozivljaji kategorija aktivnosti koje, na prvi pogled, privlace samo bogate i slavne
ljude ili pak uspjesne ljude koji rade u tvrtkama, podrazumijevaju i1 zelju za prakticiranjem
turizma na vrhunskoj razini koju si mnogo ljudi nema priliku priustiti. Jedan je od najvaznijih
¢imbenika koji privlaci bogate klijente elitnom turizmu druStveno priznanje. Njihovo je
ponasanje orijentirano tako da se zadovolje njihovi zahtjevi, npr. odredista koja su maksimalno
luksuzna, daleko ili teSko dostupna, oni Zele uzivati u najve¢em stupnju kvalitete, potrositi Sto
vecu svotu novca U mjestu u kojem se nalaze te dozivjeti jedinstvena iskustva koja nitko drugi
nije dozivio (Grzini¢ i Bobanovi¢, 2020).

Kako navode Grzini¢ i Bobanovi¢ (2020), fokus elitne turisticke ponude zasniva se na sljede¢ih

pet glavnih pretpostavki:

Privrzenost marki
Originalna dozivljajna iskustva i tematska putovanja
Upotreba tehnologije (prije, tijekom i nakon putovanja)

Upravljanje destinacijom

o ~ w0 N e

Kvaliteta kroz kadrove

PrivrZenost marki Grzini¢ i Bobanovi¢ (2020) definiraju na nacin da se elitni turisti koriste
uslugama dionika koji im mogu osigurati visoku razinu kvalitete usluzivanja i pruZiti osjecaj
diferencijacije objekata posjeta 1 vlastite posebnosti. Osim pruzanja temeljnog proizvoda
(prijevoz i smjestaj), ponuda se unapreduje novim iskustvima (gastronomska, kulturna i dr.
iskustva) te time potice korisnike na lojalnost proizvodu, a krajnji je cilj upravo zadovoljstvo

korisnika.

Originalna doZivljajna iskustva i tematska putovanja odredena su kao ponuda koju je
potrebno azurirati kontinuiranim pracenjem potraznje korisnika. Ali takva se vrsta hedonizma
korisnika realizira robinzonskim i avanturisti¢kim putovanjima s personaliziranim pristupom,
iskustvom koje je autenti¢no i karakterizirano u¢enjem i spoznajom neceg novog. Unatoc tome,
zahtjevima aktualnog turistickog trzista danas je tesko ugoditi, ponajvise u segmentu premium

ponude (Grzini¢ i Bobanovi¢, 2020).

Upotreba tehnologije (prije, tijekom i nakon putovanja) Grzini¢ i Bobanovi¢ (2020) na

relaciji ponuda — rezervacija — komunikacija definiraju da tehnologija danas luksuznim
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ponudacima osigurava medunarodnu vidljivost, pogotovo u segmentu u kojem se nalazi mlada
generacija potroSaca. Elitni se turizam uvelike manifestira osobnim kontaktom, ¢ime ponuda
takvih oblika dobiva na vaznosti i upravo to predstavlja izazov turistickim tvrtkama. Osim
dosadasnje informativno-savjetodavne uloge, digitalni marketing omogucava slikovnu

vizualizaciju ponude i time uskladuje interese trzi$ta.

Upravljanje destinacijom Grzini¢ i Bobanovi¢ (2020) govore da, ako se na regionalne
organizacije gleda kao na DMO? i na marketinske agencije kao na DMK?, one itekako mogu
pridonijeti razvoju turistickih regija. DMO imaju za misiju iniciranje razvoja novih tur.
proizvoda destinacije i promociju destinacije. Naglasak se stavlja na poboljSanje edukacije sa
svrthom kreacije razli¢itih oblika turizma izvan glavne turisticke sezone zbog rasterecenja
destinacija. To se nastoji ostvariti kroz diversifikaciju turistickog proizvoda koji sa sobom nosi
moguénost zaposljavanja, stvaranje kreativnih mreza i poboljSanje medunarodne pozicije
regije u smislu globalnog turizma. DMK pojacava vaznost kreativne ponude, turisti¢kih resursa
te razinu sigurnosti u realizaciji ponuda destinacije personaliziranim pristupom u ponudama.
Isto tako pomaze kreiranjem ponude uklju¢ivanjem lokalnog stanovnistva u kreaciju iskustva.
Multiplikativni efekti za ekonomiju i imidz zemlje postizu se zajednickim djelovanjem dionika

nacionalnog organizacijskog ustroja turizma.

Kvaliteta kroz kvadrove postize se poslovima u lancu distribucije usluga koje ,,0zZivljavaju®
vodic¢i, animatori, turisticki pratitelji itd. Pokretaci inovacija bit ¢e konkurencija i klijenti koji
¢e poticati dionike turizma na razliCitosti u cijenama, nove destinacije 1 proizvode te
unaprjedenje odrZivosti dionika u lancu distribucije kreacijom lojalnih programa za vjerne
korisnike te kreativne nove ponude. Tvrtke ¢e vrSiti postupak prilagodavanja restrukturiranjem,
zivotnom edukacijom zaposlenih, primjenom suvremenih tehnickih 1 tehnoloskih dostignuca 1
pronalaskom novih kanala distribucije. Osim profita kao krajnjeg cilja tvrtke, cilj ¢e biti pruziti
korisnicima unikatne memorabilije za klijente $to se nece moci ispuniti bez specijaliziranih

kadrova.

2 Destinacijske menadZment organizacije
3 Destinacijske menadzment kompanije
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5. NAUTICKI TURIZAM

Nauticki turizam je oblik turizma koji je povezan s aktivnostima na vodi i uz vodu. Na stranim
se izvorima pojam nauti¢kog turizma najce$¢e povezuje s pojmovima nautical tourism ili

marine tourism, a odnosi se na plovidbu i aktivnosti na moru.

Bartoluci i sur. (2004) definiraju nauti¢ki turizam kao jedan od segmenata maritimnih
djelatnosti koji najbrze raste i u svijetu se masovno razvija usporedno s ostalim oblicima
maritimnog turizma. Znacaj i ekonomska snaga nautickog turizma dolaze do izrazaja 80-ih
godina kad mnoge turisticke destinacije po¢inju S ubrzanom gradnjom specijaliziranih luka za

prihvat manjih plovila.

Lukonovi¢ i Samanovi¢ (2007) definiraju kako je razvoj turizma na Mediteranu kroz zadnjih
30 godina dinamican i slozen proces te da je razvoj tog procesa rezultirao op¢im razvojem
turizma, ali i selektivnim vrstama turizma u kojima se nauticki turizam nalazi na visoko

rangiranom mjestu.

Mikaci¢ i sur. (2006) pak definiraju kako se turisticka ponuda u zadnjih dvadeset godina
znacajno, po pitanju sadrzaja, izmijenila. S jedne su strane razlog promjena preferencije
potrosaca tj. turista koji u sve ve¢oj mjeri nastoje pretvoriti staticki odmor u dinamicki pa traze
nove nacine provodenja slobodnog vremena i nove sadrzaje kako bi ispunili slobodno vrijeme.
S druge je strane razlog u prosirivanju i raznovrsnosti ponude u konkurentnim novonastalim i

tradicionalnim turisti¢kim odredi$tima koja nastoje zadrzati postojece turiste, ali i privuéi nove.

Takoder Mikaci¢ i sur. (2006) definiraju nauti¢ku ponudu uz dodatne usluge potrebne za
rekreativnu plovidbu: od sigurnosnog veza, ¢uvanja broda s moguénoséu odrzavanja broda,
proizvodnje i prodaje plovila i opreme za plovila, do hotelske i restoranske ponude, trgovine
namijenjene nautiarima (obuca i1 odjeca, namirnice te pribor za nautiCare i brodove),

parkirali§ta za automobile, mogucosti najma ronjenja, ribolova, plovila itd.

Prema Zakonu o pruzanju usluga u turizmu (NN 130/17) nauticki se turizam definira kao:
boravak i plovidba turista, bio on nauti¢ar ili putnik, na plovnim objektima kao §to su brod,
brodica ili jahta, za vlastite potrebe ili gospodarsku djelatnost koju obavlja te za boravak u
lukama i nautickom odjelu luka koji su otvoreni za javno prometovanje, u svrhu krstarenja,

rekreacije i odmora.

Nadalje se iz istog izvora (NN 130/17) definiraju turisticke usluge u nautickom turizmu:
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1. usluge koriStenja veza, prihvat i smjestaj plovnih objekata s turistima — nauti¢arima ili bez

turista — nauticara koji borave na njima

2. usluge Cartera — usluge koristenja plovnih objekata s posadom ili bez posade, s pruZzanjem

ili bez pruzanja usluge smjestaja i/ili prehrane, radi odmora, rekreacije i krstarenja nauticara

3. organiziranje putovanja u paket-aranzmanu ili izleta na plovnim objektima nautickog

turizma
4. prihvat, ¢uvanje i odrzavanje plovnih objekata na vezu u moru i na suhom vezu
5. uredenje i pripremanje plovnih objekata

6. druge usluge za potrebe turista.

6. CJENOVNI SEGMENT MONAKA

Podatci pokazuju da je prosje¢na cijena po kvadratnom metru u Monaku iznosila 47.600 eura
u 2020., $to je u odnosu na 2019. pad od 1,1%. Osim toga, prodaja nekretnina po cijeni od 10
milijuna eura ili vise pala je za 39%. Monako je takoder bio najskuplje mjesto za kupnju kuce
u 2019. Transakcije u podru¢ju Monte Carla u Monaku ¢inile su najveci dio prodaje u 2020.
godini, 34%, a zabiljezeno je povecanje poslova od 14%, pokazalo je izvjesce.
(https://www.mansionglobal.com/articles/monaco-reigns-as-the-worlds-priciest-area-to-buy-
a-home-again-226059)

Prema podatcima koje nudi Booking.com noéenje u luksuznom hotelu Hotel de Paris za jednu
osobu kosta otprilike 9 745 kn. Hotel je poznat po svojoj lokaciji, smjesten preko puta Casina
de Monte-Carla. Restoran Louis XV-Alain Ducasse a 'Hotel de Paris ima 3 Michelinove
zvjezdice. Hotel Hermitage takoder je jedan od luksuznih hotela koje nudi Monaco. Nalazi se
u palaci koja je ujedno i povijesni spomenik u Monaku i ima spa centar povrSine 7 000 m?.
Cijena za jedno nocenje kostat ¢e gosta otprilike 7 100 kn. Butik hotel Port Palace nalazi se u
sredini staze Formule 1 te nudi pogled na luku Hercul gdje se odrzava izlozba jahti. Noc¢enje
za jednu osobu kostat ¢e oko 3 780 kn. Nocenje u hotelu Fairmont jednu ¢e osobu kostati oko
3 500 kn. Hotel se nalazi izmedu Casina de Monte-Carla i obale Sredozemnog mora. Prema
izvoru Boat International, ovo su neke od najskupljih jahti koje ¢e biti prikazane u programu
Izlozbi jahti u Monaku (Tablica 2). Neke je jahte moguce i iznajmiti, a cijena se odreduje po

tjednoj bazi (Slika 4).
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Tablica 2 Prikaz naziva, cijena i duzine jahti

Naziv jahti Cijene jahti (€) Duzina jahti (m)
Carinthia IV €95,000,000 97m
Tatoosh €90,000,000 92m
Tranquility €149,900,000 91.5m
B2 €88,000,000 85.65m
Laurel $69,500,000 73m
Solo €71,000,000 72m
Soaring €98,000,000 68m
Luna B €42,500,000 66m
Callisto / 65.2m
11.11 €49,900,000 63m
Rock.It $55,000,000 60.35m
Mia Elise I $38,000,000 60.15m
Come Together €69,500,000 60m
Sea Pearl €37,500,000 60m
IDyllic €31,000,000 59.3m
Helios €37,000,000 59m
Twizzle €39,900,000 57.5m
Broadwater €29,500,000 56m
Papa €46,000,000 55m
Ciao €34,800,000 52m
Sibelle €27,500,000 49.9m

Izvor: vlastita izrada autora prema podatcima s linka: https://www.boatinternational.com/yacht-market-

intelligence/brokerage-sales-news/biggest-yachts-for-sale-monaco-yacht-show
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Slika 4 Cijene nekih od jahti koje sudjeluju na izlozbi jahti u Monaku

CARINTHIA VII

LENGTH STM
PRICE € 95,000,000
SHIPYARD LURSSEN
LD/REFIT  2002/2022

TATOOSH

9aZMm
€90,000,000
SHIPYARD NOBISKRUG
BUILD/REFIT  2000/2021

MIA ELISE Il

LENGTH oM

PRICE £ 38,000,000
SHIPYARD TRINITY YACHTS
BUILD/REAT  2012/2022

LENGTH s50Mm

WEEKLY RATE  FROM 270,000
(APPROX. € 270,000)

COLUMBUS YACHTS
EFIT 2021

SEDATIVE

LENGTH 3BM

PRICE €12,995,000
SHIPYARD SUNSEEKER
BUILD/REAT 2020

FALCO MOSCATA

LENGTH 50Mm

WEEKLY RATE  FROM 200,000
(APPROX. € 200,000)

SHIPYARD PICCHIOTTI

BUILD/REAT 2010/2022

22M
€9,500,000

S RD EXTRA YACHTS
BUILD/REFIT 2021

VIBRANCE

ENGTH 49 M
PRICE $ 27,000,000
SHIPYARD AMELS
BUILD/REAT 200472019

Izvor: https://www.fraseryachts.com/en/news-detail/monaco-yacht-show-
2022/?gclid=CjwKCAjw1lCZBhAzEiwAFfvFhHd6t387vXxfRSApOh7WmXWrTW3uAob_we8OW-

R2ZG6u2830rT0132hoClegQAvD_BwE
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7. ISTRAZIVANJE

U ovom ¢e se dijelu prikazivati rezultati dobiveni provedenim anketnim upitnikom. Pitanja su
vezana za socijalno-demografsku statistiku populacije koja je odgovorila na pitanja, a drugi se
dio odnosi na nauti¢ki i elitni turizam Monaka. Prema odgovorima na pitanja utvrduju se

stavovi populacije. U navedenom se istrazivanju postavlja 20 pitanja:

Dob

Spol

ZavrSeni stupanj obrazovanja

Trenutni status (zaposlenosti)

Sto Vam je prva asocijacija kada ¢ujete "Monako"
Jeste li upoznati s pojmom elitni turizam

Za koje od navedenih manifestacija znate

Koju biste manifestaciju voljeli posjetiti

© 0o N o g bk~ wDh -

Biste li voljeli posjetiti Casino de Monte-Carlo

[ERY
o

. Jeste li upoznati s pojmom nauticki turizam

[
[

. Koji bi Vas tip nautickog turizma privukao u Monako

=
N

. Mislite li da Monako ima bogatiju ponudu nauti¢kog turizma nego Hrvatska

=
w

. U kojoj se mjeri slazete sa sljedeCom tvrdnjom: "Nauticki je turizam Stetan za
okoli§"

14. U kojoj se mjeri slazete sa sljedecom tvrdnjom: "Elitni je turizam Monaka
precijenjen”

15. U kojoj se mjeri slazete sa sljedeCom tvrdnjom: "Monako ima bogatu ponudu
nautickog turizma"

16. U kojoj Vas mijeri privlac¢i nauticki turizam Monaka

17. U kojoj Vas mjeri privlaci elitni turizam Monaka

18. Koji Vam se oblik turizma Monaka ¢ini privla¢nijim

19. Motiv Vaseg dolaska u Monako bio bi

20. Biste li ikada voljeli posjetiti Monako

7.1.Metodologija istraZivanja
Cilj je ovog istrazivanja utvrditi privla¢nost elitnog i nautickog turizma knezevine Monako te

postoji li zainteresiranost Hrvata za takve oblike turizma. Isto tako cilj je istraziti koji pojedini

segmenti takvih oblika turizma privlae stanovnike Hrvatske.
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Ovo se istrazivanje provodilo putem anketnog upitnika koji je bio objavljen na drustvenim
mrezama (Facebook i Instagram). Anketni se upitnik sastojao od 20 pitanja. Prva se Cetiri
pitanja odnose na sociodemografske karakteristike ispitanika: dob, spol, zavrSeni stupanj
obrazovanja te koji je njihov trenutni status (student, zaposlen ili nezaposlen, umirovljenik).
Od 20 pitanja, 10 njih nudi moguc¢nost odabira samo jednog od ponudenih odgovora, 5 pitanja
je oblikovano kao linearna ljestvica na kojoj se mjere stavovi ispitanika, 4 pitanja nude
mogucnost viSestrukog odabira odgovora te 1 pitanje otvorenog tipa gdje ispitanici mogu

ukratko napisati svoj odgovor.

Uzorak je bio nasumican, anketni je upitnik bio dostupan svima koji zele dragovoljno ispuniti
anketu na mojem profilu na drustvenim mrezama. Ispunjavale su ga osobe od 18 do 55 i vise

godina s odredenim zavrSenim stupnjem obrazovanja.
Nacin na koji su se obradivali podatci bit ¢e prikazan pomocu grafikona te opisa i analize istih.

7.2 .Karakteristike uzorka

Grafikon 1 Spol ispitanika

Spol ispitanika

= Musko = Ne Zelim se izjasniti = Zensko

Izvor: vlastita izrada autora
Prvo pitanje anketnog upitnika na koje je odgovorilo 138 ispitanika odnosilo se na spol. Od
ukupnog broja ispitanika, 69 ispitanika (50 %) Zenske je populacije, 65 ispitanika (47,1 %)
muske populacije, dok se 4 ispitanika (2,9 %) nisu Zeljela izjasniti glede svojega spola.
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Grafikon 2 Dob ispitanika

Dob ispitanika

1

m 18-25
m 26-35
= 36-45

46-55

m 55 ivise

lzvor: vlastita izrada autora

Na drugo pitanje odgovorilo je 138 ispitanika. U pitanju koje se odnosi na dob, 80,43 % spada
u dobnu skupinu izmedu 18 i 25 godina (111 ispitanika), 7,25 % spada u dobnu skupinu izmedu
26-35 godina (10 ispitanika) te 7.25 % u dobnu skupinu izmedu 36-45 godina (10 ispitanika).
4,35 % ispitanika spada u dobnu skupinu izmedu 46-55 godina (6 ispitanika). Samo 0,72 %
odnosno jedna osoba spada u dobnu skupinu od 55 i vise godina. Iz ovog se grafikona moze
zakljuciti da vecina ispitanika koja je sudjelovala u anketi spada u relativno mladu dobnu

skupinu.
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Grafikon 3 Zavrseno obrazovanje ispitanika

Zavrseno obrazovanje ispitanika

B Diplomiski studij ® Osnovna $kola M Poslijediplomski studij & Preddiplomski studij ® Srednja Skola

Izvor: vlastita izrada autora

Trece se pitanje odnosi na stupanj obrazovanja ispitanika. 138 ispitanika odgovorilo je na ovo
pitanje. Srednju Skolu ima zavrSeno 106 ispitanika (76,81 %), 14 ispitanika ima zavrSeni
preddiplomski studij (10,14 %), 9 ispitanika ima zavrSeni diplomski studij (6,52 %), 7
ispitanika ima zavrSenu osnovnu Skolu (5,07 %) 1 2 ispitanika imaju zavrSen poslijediplomski
studij (1,45 %). Vidljivo je da najveci dio ispitanika ima zavrSenu srednju $kolu Sto se poklapa
s grafikonom 2 koji prikazuje da najveci dio ispitanika spada u dobnu skupinu izmedu 18-25

godina.
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Grafikon 4 Status ispitanika

Status ispitanika

= Nezaposlen/a = Student/ica = Umirovljen/a Zaposlen/a

Izvor: vlastita izrada autora

Cetvrto se pitanje odnosilo na trenutni status ispitanika. Od ukupno 138 ispitanika, 84
ispitanika izjasnila su se kao studenti (60,87 %), 3 ispitanika izjasnila su se kao umirovljenici
(2,17 %), 47 ispitanika izjasnilo se da su zaposleni (34,06 %) te su se 4 ispitanika izjasnila da
su nezaposleni (2,9 %). Najvise ispitanika spada u skupinu studenata, dok je najmanje

ispitanika nezaposleno.

Temeljem prethodna cetiri grafikona vidljivo je da su muska i Zenska populacija gotovo
podjednake. Prosje¢na dobna skupina je izmedu 18 i 25 godina starosti sa zavrSenom srednjom

Skolom i veéina njih trenutno pohada neki fakultet.
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7.3.Rezultati istraZivanja

Nakon prva Cetiri pitanja vezana za demografske karakteristike ispitanika, dolazimo na pitanja

koja su vezana za temu istrazivackog rada.

Grafikon 5 Prva asocijacija na rije¢ "Monako"

Sto Vam je prva asocijacija kada ¢ujete "Monako"?

70
62
60
50
40
34
30
20 16 15
11

) . -

Formula 1 Kasino ili kockarnice Luksuz, bogatstvo ili Nogometni klub Ostalo

novac

Izvor: vlastita izrada autora
Na grafikonu je moguce vidjeti kako je od 138 ispitanika koji su odgovorili na pitanje, njih 34
(24,63 %) navelo Formulu 1, njih 16 (11,59 %) napisalo je kasino ili kockarnice, 15 (10,86 %)
je navelo luksuz, bogatstvo ili novac te je njih 11 (7,97 %) navelo nogometni klub. Pod stupcem

,,Ostalo® svrstani su pojmovi koje su ispitanici naveli po 5 ili manje puta.
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Grafikon 6 Upoznatost ispitanika s pojmom elitni turizam

Jeste li upoznati s pojmom elitni turizam?

m Da = Ne

Izvor: vlastita izrada autora
1z grafikona je moguce vidjeti da je od 138 ispitanika 94 njih upoznato s pojmom elitni turizam
(68 %), a 44 ispitanika nije upoznato s pojmom elitni turizam (32 %) iz ¢ega mozemo zakljuciti

da preko dvije trecine ispitanika zna za pojam elitni turizam.
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Grafikon 7 Manifestacije za koje ispitanici znaju
Za koje od navedenih manifestacija znate ?

Ne znam ni za jednu manifestaciju
I 18

IzloZzba jahti u Monaku
I 65

Meeting Hercuilus ESB
. 7

Sportski ljetni festival u Monte-Carlu 34
|

Jumping Internacional u Monte-Carlu
I 10

Velika nagrada Monaka Formule 1 111
|

Povijesna Velika nagrada Monaka 24
]

0 20 40 60 80 100 120
lzvor: vlastita izrada autora

Grafikon prikazuje s kojim su manifestacijama ispitanici upoznati. Moguce je vidjeti da 18 od
138 ispitanika nije ¢ulo ni za jednu manifestaciju koja se odrzava u Monaku, 65 ispitanika (47,1
%) od 138 zna za Izlozbu jahti u Monaku, 7 ispitanika (5,1 %) od 138 upoznato je s Meeting
Herculius ESB, 34 ispitanika (24,6 %) od 138 ispitanika zna za Sportski ljetni festival u Monte-
Carlu, 10 ispitanika (7,2 %) od 138 zna za Jumping Internacional u Monte-Carlu, 111
ispitanika (80,4 %) od 138 zna za Veliku nagradu Monaka Formule 1 te 24 ispitanika (17,4 %)

je upoznato s Povijesnom Velikom nagradom Monaka.
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Grafikon 8 Tipovi nautickog turizma koji priviace ispitanike
Koji bi Vas tip nautickog turizma privukao u Monako ?

Izlozba brodova
I 21

Krstarenje
I 109

Jedrenje
I 57

Razgledavanje luka i marina )8
I

Sportovi na vodi
[ —— 59

Razgledavanje brodom
I— 40

0 20 40 60 80 100 120
lzvor: vlastita izrada autora

Ovaj grafikon prikazuje koji oblici turizma u Monaku privlace ispitanike. Od sveukupno 138
ispitanika, njih 41 privlaci izlozba brodova (29,7 %), njih 109 privlaci krstarenje (79 %), 57
ispitanika (41,3 %) od 138 privlaci jedrenje, 28 ispitanika (20,3 %) od 138 privlaci
razgledavanje luka i marina, 59 ispitanika (42,8 %) od 138 privlace sportovi na vodi te 40

ispitanika (29 %) od njih 138 privlaci razgledavanje brodom.

Medimursko veleu¢iliste u Cakoveu 29



Karlo Saboli¢ Nauti¢ki 1 elitni turizam kneZevine Monako

Grafikon 9 Vrsta turizma Monaka koji vise priviaci ispitanike

Koji Vam se oblik turizma Monaka Cini privlacnijim ?

m Nauticki turizam Monaka m Elitni turizam Monaka

Izvor: vlastita izrada autora
Grafikon prikazuje koja je vrsta turizma privlacnija ispitanicima. Na ovo pitanje odgovorilo je
138 ispitanika od kojih je za 42,8 % privlacniji nauticki turizam odnosno za njih 59, dok je

57,2 % ispitanika odnosno njih 79 oznacilo elitni turizam Monaka kao privlacniji.
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Grafikon 10 Motiv posjeta Monaku
Motiv Vaseg dolaska u Monako bio bi:

ostalo ] 3

Prirodna i kulturna bastina || N NN 46
zabava [, 110
Posao [ 7
Gastronomija _ 34
Rekreacija i odmor |, 114
sort N ¢

Izvor: vlastita izrada autora

Na pitanju o potencijalnom motivu dolaska u Monako moguce je bilo odabrati vise ponudenih
opcija. Grafikon prikazuje da je od 138 ispitanika, za njih 114 (82,60 %) glavni motiv dolaska
rekreacija i odmor, dok je drugi po redu motiv zabava koju je navelo 110 (79,71 %) ispitanika.
Sport kao motiv dolaska navelo je 48 (34,78 %) ispitanika, prirodnu i kulturnu bastinu 46
(33,33 %) ispitanika, gastronomiju 34 (24,63 %) ispitanika te je samo 7 (5,07 %) ispitanika
navelo posao kao motiv dolaska. 3 (2,17 %) ispitanika navelo je neki drugi potencijalni motiv

dolaska u Monako.

Medimursko veleu¢iliste u Cakoveu 31



Karlo Saboli¢ Nauti¢ki 1 elitni turizam kneZevine Monako

Grafikon 11 Zainteresiranost posjeta Monaku

Biste li ikada voljeli posjetiti Monako ?
Ne
0%

m Da

= Ne

Da
100%

lzvor: vlastita izrada autora

Zadnje pitanje ankete ticalo se Zelje za posjetom Monaku, na kojem je od 138 ispitanika njih
138 (100%) reklo da bi voljelo posjetiti Monako.

7.4.0granicenja istraZivanja

Kako se istrazivanje provodilo samo u Hrvatskoj, nije moguce odrediti generalnu
zainteresiranost i motiv posjeta Monaku. Takoder se u obzir nisu uzeli financijski izdatci
potrebni da se odredeni proizvodi i usluge turisticke ponude Monaka konzumiraju. Kako bi
istrazivanje rezultiralo to¢nijim podatcima, potrebno bi ga bilo dodatno provesti na

medunarodnoj ako ne i na globalnoj razini.
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8. ZAKLJUCAK

Monako ima bogatu ponudu vezanu za nauticki i elitni turizam KneZevine. Unato¢ visokim
cijenama tih proizvoda i usluga, oni iz godine u godinu privlace veliki broj imuc¢nih turista.
Unato¢ padu posje¢enosti u 2020. godini, turizam Monaka sporo se, ali sigurno, vrac¢a starim
brojkama. Monako je u svojoj dugogodisnjoj turistickoj povijesti stvorio jedinstven imidzZ koji
se istice medu ostalim najpopularnijim svjetskim destinacijama. Upravo je njegov cjenovni
segment, skupih nekretnina, skupih smjestajnih jedinica, skupih vozila i plovila koje je moguce
tamo vidjeti, imao veliki utjecaj u razvitku elitnih oblika turizma. Kako bi ve€ina vrsta turizma
bila odrziva i imala konstantan razvoj, nezanemariv segment je prometna dostupnost. Monako
u tom smislu zadovoljava isti kriterij. Moguce ga je posjetiti bilo kojom vrstom prijevoza. Ako
se turist odlu¢i do¢i nekom vrstom zra¢nog prometa, sletjet ¢e u obliznji grad Nicu koji se
nalazi pola sata voznje autom ili vlakom. Ako se pak zeljezni¢ki promet promatra zasebno,
Monakom se proteze Zeljeznica od Italije duz cijele Azurne obale, a vlakovi koji voze tom
relacijom, voze redovito svakih pola sata te su izrazito to¢ni po pitanju dolazaka i odlazaka sa
stanice. Monako je takoder cestovno dostupan. Unato¢ vrlo nezahvalnoj geografskoj poziciji,
uspjesno je rijeSio problem cestovnog prometa. Ne samo da je odli¢no cestovno povezan s
okolnim cestama, nego je nemoguce u samome gradu naci bilo kakvo o$teCenje na cesti. Zadnja
je vrsta prijevoza ona vezana za vodu tj. pomorski promet. lako je Monako jedna od najmanjih
autonomnih drZava opsega svega 8.5km, inZenjeri su jo$ jedanput problem pretvorili u rjesenje.
Od prirodne uvale koja se nalazi tamo uspjeli su napravi veliku luku u kojoj se svake godine
odrZava Izlozba jahti Monaka. Takoder zbog prirodnog izlaza na more, Monako posjeti veliki

broj turista koji dolaze kruzerom.

1 svjetski poznata Formula 1, Velika nagrada Monaka koja se isti¢e zbog svoje posebnosti medu
ostalim stazama na kojima voze vozaci Formule 1. Zbog svojeg izlaza na Mediteran i poloZaja
na Azurnoj obali Francuske, Knezevina ima Siroku ponudu nauti¢kog turizma uz koju se veze
i elitni turizam, a idealna je manifestacija koja obuhvaca obje vrste turizma Monaco Yacht
Show na kojem se prikazuju viSemilijunske superjahte. Monako takoder ima bogatu ponudu

nautickog turizma, a Hrvati bi, kad bi imali priliku, isprobali ve¢inu toga §to Monako nudi.

Hrvate generalno zanima Monako i njegova ponuda nautickog i elitnog turizma, a Monako se
sa svojim oblicima turizma koje pruza Hrvatima ¢ini kao svakako primamljiva destinacija.

Zbog sirine ponude nautickog turizma koju nudi obala Republike Hrvatske nauticki turizam
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Monaka pokazao se kao manje privlacna opcija za Hrvate. Elitni turizam Monaka privla¢niji
je nego nauticki turizam jer danas turisti, pogotovo veée platezne moci, traze nova iskustva i

dozivljaje koji zadovoljavaju njihove turisticke potrebe.

Turizam je izrazito dinami¢na grana gospodarstva te je potrebno konstantno pratiti trendove
turizma 1 njegovih vrsta, potrebe 1 potraznju turista na trzistu. Kako su se povecali ekonomski
standard u Europi i koli¢ina slobodnog vremena koje ljudi danas imaju, turisti traze nove i
drugacije oblike turizma koji odgovaraju i nude rjeSenje njihovim potrebama odnosno traze se
selektivne vrste turizma to¢no za odredeni potrosacki segment. Isticanje na trziStu medu
ostalom konkurencijom klju¢no je kako bi turisticka destinacija privukla $to veéi broj turista
koji dijele slicne Zelje 1 potrebe, razmjenjuju iskustva, ulaze u medusobne interakcije 1 imaju
slicne Zivotne stilove. Na taj se nacin destinacija moze ,,uzdignuti* izmedu ostalih destinacija
i formirati vlastiti imidz. Monako u tom smislu ima izrazito unikatnu ponudu, bilo da se radi o
pogledu iz hotela na Casino de Monte-Carlo ili na stazu Formule 1, o razgledavanju i Setanju
po luci u kojoj se nalaze jahte vrijedne viSe desetina milijuna eura, zato §to svojim turistima
koji dodu nudi vrijednost ne samo za novac nego i vrijednost za vrijeme svojom vrhunskom
kvalitetom i razinom pruzene usluge. Garantira gostima ,,ono najbolje* te gosti znaju $to mogu
ocekivati 1 Sto ¢e dobiti jer da ne pruza vrhunsku kvalitetu 1 uslugu, a istodobno ima visoke

cijene, elitni turizam Monaka ne bi bio odrziv.
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PRILOZI

1. Spol

Musko
Zensko
Ne Zelim se izjasniti

Other...

2.Dob *

18-25
26-35
36-45
46-55

55ivise

3. Zavréeni stupanj obrazovanja *

Osnovna $kola
Srednja Skola
Preddiplomski studij
Diplomiski studij

Poslijediplomski studij

4. \iste: *
Student/ica
Zaposlen/a
Nezaposlen/a

Umirovljen/a
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5. Sto Vam je prva asocijacija kada ¢ujete "Monaco"? *

Short answer text

6. Jeste li upoznati s pojmom elitni turizam ? *

Da

Ne

7. Za koje od navedenih manifestacija znate 7 *

Povijesni Velika nagrada Monaka

Velika nagrada Monaka Formule 1

Jumping International u Monte-Carlu (konjicka disciplina preskakanja)
Sportski ljetni festival u Monte-Carlu

Meeting Herculius EBS (atletika)

Izlozba jahti u Monaku

Ne znam ni za jednu manifestaciju

8. Koju biste manifestaciju voljeli posjetiti ? *
Povijesna Velika nagrada Monaka
Velika nagrada Monaka Formule 1
Jumping International u Monte-Carlu (konjicka disciplina preskakanja)
Sportski ljetni festival u Monte-Carlu
Meeting Herculius EBS (atletika)
Izlozba jahti u Monaku

Niti jednu od navedenih
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9. Biste li voljeli posjetiti Casino de Monte-Carlo ? *

Da

Ne

10. Jeste li upoznati s pojmom nauticki turizam ? *

Da

MNe

11. Koji bi Vas tip nauti¢kog turizma privukao u Monako ? *

IzloZzba brodova

Krstarenje

Jedrenje

Razgledavanje brodom
Razgledavanje luka i marina
Sportovi na vodi

Other...

12. Mislite li da Monako ima bogatiju ponudu nautic¢kog turizma nego Hrvatska ? *

Da

Ne

13. U kojoj se mjeri slazete sa sljedec¢om tvrdnjom: "nautiéki turizam je $tetan za okoli§" *

ne slazem se u potpunosti slaZzem se u potpunosti
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14. U kojoj se mijeri slazete sa sljedecom tvrdnjom: "elitni turizam Monaka je precijenjen” *

ne slaZzem se u potpunosti slaZzem se u potpunosti

15. U kojoj se mjeri slazete sa sljede¢om tvrdnjom: "Monako ima bogatu ponudu nautickog
turizma"

ne slazem se u potpunosti slazem se u potpunosti

16. U kojoj Vas mijeri privlac¢i nauticki turizam Monaka: *

U potpunosti me ne privlaci U potpunosti me priviaci

17. U kojoj Vas mijeri privlaci elitni turizam Monaka: *

U potpunosti me ne privlaci U potpunosti me priviaci

18. Koji Vam se oblik turizma Monaka &ini priviaénijim ? *

Elitni turizam Monaka

Nauti¢ki turizam Monaka
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*

19. Motiv Vaseg dolaska u Monako bio bi:
Sport
Rekreacija i odmor
Gastronomija
Posao
Zabava
Prirodna i kulturna bastina

Other...

20. Biste li ikada voljeli posjetiti Monako ? *

Da

Ne
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