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Sazetak

Etika se tice svakog pojedinca, ali i zajednice, bilo da se radi o obiteljskoj, vjerskoj ili
pak poslovnoj zajednici. Etika koja se primjenjuje u poslovnim zajednicama naziva se
poslovna etika. Njome se u poslovnim zajednicama odreduju pravila odnosno norme koje
se odnose na sve zaposlene. Ta pravila ukljucuju sigurnost djelatnika odnosno sigurne
uvjete rada, prava djelatnika kao Sto su jednakost, pravednost, postovanje. Pravila
poslovne etike takoder se ticu i potrosaca, partnera, klijenata poslovne zajednice, nacina
na koji poslovanje utjece na okolis. Etika je vrlo vazna i kod uzgoja, kupnje ili
udomljavanja Zivotinja. Njome su propisana pravila o adekvatnoj skrbi Zivotinja, njihova
prava, zastita zdravlja, odgovarajuci smjestaj itd. U ovome slucaju ta su pravila zakoni i
pravilnici, a oni se odnose na vlasnike kucénih ljubimaca, uzgajivace Zivotinja, veterinare
i veterinarske inspektore, komunalne redare, volontere u sklonistima za napustene
Zivotinje i ostale. Zakoni koji se odnose na postupke prema Zzivotinjama jesu: Zakon 0
veterinarstvu, Zakon o zdravlju Zivotinja, Zakon o zastiti Zivotinja, pravila Europske unije
o dobrobiti Zivotinja te Pravilnik o uvjetima koje moraju ispunjavati uzgoji kucnih
ljubimaca namijenjenih prodaji. Uz etiku, vrlo je bitan faktor za uspjesno poslovanje
poduzeca i dobar menadzment. On se u podrucju ovog rada odnosi na udruge koje
zbrinjavaju napustene Zivotinje i doktore veterinarske medicine koji tim Zivotinjama
pruzaju odgovarajucu zdravstvenu skrb i potrebna cjepiva. Osnovne su funkcije
menadzmenta planiranje, organiziranje, upravljanje ljudskim potencijalima, vodenje i
kontroliranje. Svaka udruga mora imati svoj statut kojim se odreduju ciljevi, djelatnosti,
organizacija rada udruge, clanovii tijela udruge te njihova prava, obveze i odgovornosti.
Profitne organizacije vec¢inom za svoj cilj imaju ostvarenje ekonomske koristi, dok kod
neprofitnih organizacija cilj moze biti zastita ljudskih prava, zastita okolisa itd. U ovom
slucaju cilj je udruga za napustene Zivotinje smanjenje broja napustenih Zivotinja te
njihova odgovarajuca zdravstvena skrb. Udruge se vec¢inom financiraju donacijama,
Clanarinama, sSponzorstvima te se najvise oslanjaju na dobrovoljan rad odnosno

volonterstvo.

Kljuéne rijeci: etika, menadzment, zakon, pravila, zastita, zdravije, udruga, napustene,

Zivotinje
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Lucija Stefani¢ Poslovna etika i primjeri u postupanju sa zivotinjama

1. UvOD

Etika 1 moral temeljne su sastavnice uspjeSnog menadzmenta. Osim ekonomske
koristi, poslovanje treba biti obazrivo prema potrosac¢ima, okolisu i svim zaposlenima,
zato postoje eticka nacela i standardi. Etika se dijeli na poslovnu i profesionalnu etiku.
Poslovna etika primjenjuje se u svim poduze¢ima pomocu postavljenih nacela, dok se
profesionalna etika odnosi na odredena zanimanja i djelatnosti za koje su propisani
posebni kodeksi. Vaznu ulogu u poduzeé¢ima imaju ,,zvizdaci* odnosno zaposlenici koji
prijavljuju nepravilnosti i ilegalne radnje u poslovanju. Proizvodi velikog broja
poduzeca usko su povezani sa zdravljem 1 sigurnosc¢u ljudi 1 Zivotinja (hrana, cjepiva,
lijekovi) 1 zbog toga je vrlo vazna primjena etickih nacela u svakom dijelu menadZzmenta
1 kod svih zaposlenih. Navest ¢e se zakoni koji Stite prava zivotinja te njihovo zdravlje,
kao i kazne za njihovo nepridrzavanje. Rad se bavi problemima do kojih dolazi kad se
vlasnici kuénih ljubimaca ne pridrzavaju zakona, a nadlezne osobe zakone provode
nepravilno. Posljedice toga su velik broj napustenih kuénih ljubimaca koji zavrse u
skloniStima za zivotinje, a velik broj njih ugine. Svrha rada je obuhvatiti postupke koji
izravno utjeCu na smanjenje broja napustenih Zivotinja, kao i sve postupke koji utje¢u
zastite zivotinja definirani su Zakonom o veterinarstvu, a to su sterilizacija i kastracija.
One, osim $to utjeCu na smanjenje broja napustenih Zivotinja, pridonose i njihovoj
kvaliteti zivljenja. Osim sterilizacije i kastracije vazno je i mikro¢ipiranje, odnosno
oznacivanje kuénih ljubimaca te cijepljenje protiv bjesnoce i zaraznih bolesti. Navest ¢e
se razlika izmedu legalnih uzgajivac¢nica pasa i uzgajivacnica koje rade ,,na crno
prodajuci ¢istokrvne pse bez rodovnica i sumnjivog zdravlja i kvalitete te na koji nacin
takve uzgajivacnice utjeCu na jo§ veci broj napustenih pasa. U radu ée se opisati
organizacija rada sklonista za zivotinje ,,Prijatelji Zivotinja i prirode* koje se nalazi u
Cakovcu. Detaljnije ée se opisati i projekti na kojima skloniste intenzivno radi kako bi
smanjilo broj napustenih zivotinja. Na kraju rada nalazi se i intervju s Aleksandrom

Hampamer, voditeljicom spomenutog sklonista.
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Lucija Stefani¢ Poslovna etika i primjeri u postupanju sa zivotinjama

2. ETIKA U MENADZMENTU

Vodstvo je vazan segment procesa upravljanja, a glavna je funkcija vodstva
utjecanje, motiviranje i koordinacija zaposlenih i njihova ponaSanja unutar poduzeca.
Vodstvo zapravo oznacava neki oblik hijerarhije te utjecaj na skupinu pojedinaca koji
su usmjereni na postizanje zajednickih ciljeva. U toj je skupini samo jedan koji je
,voda“, a on svojim primjerom utje¢e na ostale. Dakle, vodstvo i viS§i menadZzment
stvaraju atmosferu u poduzecu na nacin da su vode zapravo uzori (engl. role model)
zaposlenima te svojim primjerom odreduju prihvatljivo ponaSanje u poslovanju.
Ukoliko su vode i menadzZeri posveéeni etici, tada se cijela organizacijska kultura
poduzeca vise vodi za etikom 1 njenim standardima. IzloZenost vodi kao uzoru koji svoje
odluke donosi i temelji na moralnim standardima utjeCe na razvoj eti¢nosti unutar
poduzeca jer zaposleni konstruiraju i preuzimaju njegove smjernice ponasanja. Pojava
uzora mogla bi se objasniti pomocu teorije socijalnog ucenja, koju je postavio psiholog
Albert Bandura 1977. godine. Ova teorija pojasnjava da se ucenje moze dogoditi
promatranjem aktivnosti drugih pojedinaca koji su stru¢ni u nekom podrucju i s kojima
se ljudi lako mogu identificirati, poistovjetiti. S obzirom na to da ve¢i dio zaposlenika
nema izravan kontakt s izvrSnim vodstvom i vrhovnim menadZmentom, nadredeni
predstavljaju vazan uzor. Eti¢nost je vazno provesti na svim razinama menadzmenta, a
to nije uvijek lako. Ona se postize pomocu ,,efekta domina®, kojim se odreduju temeljne
vrijednosti poduze¢a na kojima se dalje gradi kultura koju prate sve razine
menadzmenta. Lider, odnosno menadZzer koji je voden etikom, osoba je od povjerenja,
iskren je 1 zeli raditi ispravno. On takoder poti¢e svoje sljedbenike da modeliranjem
svojega ponasanja postanu eti¢ni. UspjeSnost poslovanja poduze¢a mogla bi se definirati
kao sposobnost ostvarivanja odredenih ciljeva. Kako ciljevi odreduju svrhu, odnosno
ono §to poduzece zeli posti¢i, oni mogu predstavljati misiju ili op¢i cilj poslovanja iz
kojega proizlaze specifi¢ni operativni ciljevi koji objasnjavaju §to sve poduze¢e mora
preuzeti i koje ishode treba ocekivati u odredenim rokovima kako bi se postigao op¢i
cilj poslovanja. Kako bi poduzec¢a bila dugoro¢no uspjesna, uz financijsku uspjesnost
moraju takoder pokazati odgovornost i transparentnost u svojim aktivnostima prema
okoliSu i zajednici u kojoj djeluju. Vig, S. (2019). Poslovna etika: Kako razviti
autenticno vodstvo i izgraditi kulturu zadovoljnih i angaZiranih zaposlenika

programima etike i uskladenosti. Zagreb: Codupo
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Menadzeri moraju biti ,.lideri“ i ¢vrsto vjerovati u ciljeve kako bi ih i ostali zaposleni
mogli slijediti. Ponekad ¢e poslovne odluke menadzmenta i¢i na Stetu profita, no ako to
naposljetku dovodi do zadovoljstva kupaca i njihove lojalnosti te pozitivnog utjecaja na
zdravlje ljudi 1 ocuvanja okoliSa, moze se re¢i da su eticka nacela ¢vrsto ukljucena u
poslovne organizacije. Kao primjer moze posluziti poduzece koje se bavi proizvodnjom
ljudske hrane, recimo razli¢itih vrsta sireva. U tvornicu odnosno pogon za pripremu
hrane dospiju glodavci za koje se sumnja da su inficirani odredenim sojem salmonele
opasne za zdravlje ljudi. Moralno odgovoran menadzer zna kako moralno i pravilno
postupiti te daje nalog sektoru u tom pogonu ili tvornici za uniStenje svih proizvoda
nastalih od trenutka probijanja glodavaca. Na zaposlenima u tom sektoru dalje je
pravilno odlaganje proizvoda za koje se sumnja da su inficirani, deratizacija i pravilna
dezinfekcija. MenadZer koji bi svjesno takve proizvode stavio u daljnju distribuciju
menadzer je koji krSi eticka nacela 1 standarde te dovodi u opasnost potrosace. U takvim
je poduzecima poseban naglasak na takozvanim ,,zvizda¢ima“. Pojam ,,zvizda¢* Koristi
se za one zaposlenike koji prijavljuju nepravilnosti u poduze¢ima, razotkrivaju sve
informacije i ilegalne radnje unutar radnih organizacija, bilo privatnih, javnih ili pak
drzavnih organizacija. Njihovu vaznost definira i Zakon o prijavi nepravilnosti koji se
jo$ naziva i Zakon o zvizda¢ima. Tim zakonom definirana su tri razli¢ita kanala za
prijavljivanje nepravilnosti ili nekih drugih ilegalnih radnji u poduze¢ima:

- Unutarnji kanal oznacava prijavljivanje povjerljivoj osobi u poduzecu koja je
izabrana od strane poslodavca. Uspostavljanje unutarnjeg kanala duznost je svakog
poslodavca koji zaposljava 50 ili vise radnika.

- Vanjski kanal odnosno vanjsko prijavljivanje definira podnosenje prijave
puckom pravobranitelju ukoliko prijavljivanje povjerljivoj osobi u poduzecu iz nekog
razloga nije moguce. Prijavitelj se moze plasiti da ¢e ga prijavljivanje dovesti u

- Tre¢i kanal odnosi se na javno razotkrivanje, odnosno razotkrivanje putem
medija.

Uloga zvizdaca je neophodna za borbu protiv korupcije, a uvodenjem zakona potice
se svijest pojedinaca o prijavljivanju nepravilnosti. Transparency International
Hrvatska. (2020). Tko su zvizdaci. [online] Dostupno na: https://transp
arency.hr/hr/antikorupcij a-detalji/tko-su-zvizdaci-416 (Datum pristupa: 13. 7. 2023.)

Medimursko veleugiliste u Cakoveu 3
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2.1. Etika i moral

Etika (prema grékom n91%0g: moralan, ¢udoredan), skup nacela moralnoga
(¢udorednog) ponasanja nekoga drustva ili drustvene skupine koja se zasnivaju na
temeljnim drustvenim vrijednostima kao Sto su: dobrota, poStenje, duznost, istina,
ljudskost itd. Hrvatska enciklopedija, mrezno izdanje. Etika. Leksikografski zavod
Miroslav Krleza. Dostupno na: https://www.enciklopedija.hr/clanak/etika (Datum
pristupa: 2. 8. 2023.)

Etika je filozofska disciplina koja prouc¢ava moral, dobro 1 zlo, ispravno 1 neispravno,
dopustivo 1 nedopustivo. Etika u sustini zeli odgovoriti na moralna pitanja te se danas
puno spominju medicinska i sudska etika. Etika je takoder vazan dio menadzmenta jer
sadrzava standarde 1 norme kojih bi se menadzeri trebali pridrzavati u svrhu donosenja
ispravnih 1 Cestitih odluka. Etika se vrlo Cesto poistovjecuje s moralom. Moral (prema
lat. moralis: ¢udoredan, moralan) je sustav nepisanih druStvenih normi §to odreduju
nacin ponaSanja u odredenoj drustvenoj skupini, zajednici, a zasnivaju se na obicajima
1 na opcenito prihvacenim myjerilima vrjednovanja postupaka sa stajaliSta nacela
»dobra« ili »zla«. Hrvatska enciklopedija, mrezno izdanje. Moral. Leksikografski zavod

Miroslav Krleza. Dostupno na: https://www.enciklopedija.hr/clanak/moral (Datum

pristupa: 2. 8. 2023.)

Moral karakterizira skup pravila odredenog drustva te nacin odnosa izmedu ljudi, a
ono Sto Cini razliku izmedu etike 1 morala jest to Sto moral ¢ini covjekovu unutrasnjost,
ono $to ¢ovjek zapravo ¢ini. Veliki utjecaj na eticko donosenje odluka imaju prilike ili
mogucnosti, situacije u kojima se pojedinac moze naci. Iako pojedinac moze re¢i kako
bi u odredenoj situaciji postupio u skladu s moralnim rasudivanjem, jednom kada mu se
pruzi prilika u stvarnom zivotu, pitanje je bi li ipak postupio kako je rasudivao ili bi
postupio na neki drugi nacin. Moralna svjesnost predstavlja prvi korak u procesu etickog
odlucivanja, a radi se o prepoznavanju moralnih aspekata u odredenoj situaciji. Nakon
moralne svjesnosti dolazi do moralne prosudbe, odnosno procjenjivanja sto je dobro i
ispravno. Nekada pojedinci mogu donijeti ispravnu odluku, no zbog pritiska okoline ili
dugih ¢imbenika ipak posegnu za neeti¢énim djelovanjem. Kako bi pojedinac mogao
djelovati eti¢no, mora imati moralne hrabrosti za suoCavanje s posljedicama svojega

djelovanja. Moralna hrabrost predstavlja posvecenost moralnim nacelima te volju u

Medimursko veleugiliste u Cakoveu 4



Lucija Stefani¢ Poslovna etika i primjeri u postupanju sa zivotinjama

ustrajnosti u svojim nakanama bez obzira na mogu¢ otpor drugih. Moralna je hrabrost
vrlo vazna za eticko djelovanje i predstavlja jedan od klju¢nih ¢imbenika Koji
omogucuju odupiranje pritisku i odolijevanje prilikama. Vig, S. (2019). Poslovna etika:
Kako razviti autenticno vodstvo i izgraditi kulturu zadovoljnih i angaZiranih

zaposlenika programima etike i uskladenosti. Zagreb: Codupo

2.2. Poslovna etika

Poslovna etika sastoji se od dvaju razlicitih pojmova, a to su poslovanje i etika. Etika
je znanstvena disciplina koja proucava moral i moralne standarde pojedinaca, dok
poslovna etika predstavlja skup odredenih pravila i vrijednosti koje usmjeravaju
pojedince u donoSenju poslovnih odluka i upravljanju poduzeéem te pridonosi
dugoro¢noj uspjesnosti poduzeéa. Ona utjeCe na shvacanje toga S§to je ispravno i
pogresno te se bavi moralnim procjenama i o¢ekivanjima. Glavni je cilj poslovne etike
eticka odgovornost poslovanja. Poslovna etika spaja dvije karakteristike poslovanja. S
jedne strane profit odnosno ostvarenje zarade, a druge strane eticku, odnosno moralnu
dimenziju. Ona odreduje sustav vrijednosti, pravila i procedura koje su vezane za
uspjesno poslovanje poduzeca. Poslovna etika odreduje kvalitetu odnosa poduzeca 1
zaposlenika, kupaca, dobavljaca te zajednice u kojoj poduzeée djeluje. Jedan od
najvaznijih potencijala poduzeca jesu zaposlenici. Kako bi poduzeca bila $to uspjesnija,
osim ulaganja u tehnologiju i fizicke resurse, moraju takoder ulagati u izgradnju
organizacijske kulture temeljenu na integritetu, kako bi zaposleni bili zadovoljni i
angazirani. Organizacijska kultura obuhvaca skup naucenih vjerovanja, tradicija i
ponasanja koja zaposlenici poduzeca dijele. Ona se sastoji od zajednickih uvjerenja i
vrijednosti, a manifestira se kroz formalna pravila i norme ponasanja. Organizacijska
kultura odnosi se i na prihvatljivo ponasanje vodstva i menadzmenta u poduzecu.
Produktivnost zaposlenika je pojam koji oznacava broj proizvedenih jedinica nekog
poduzeca i1 potreban broj zaposlenika za njihovu proizvodnju. Kako bi produktivnost
zaposlenika rasla, poduze¢e mora uspostaviti vodstvo s jasnom misijom, odrediti eticke
vrijednosti, poticati timski duh, postivanje i jednakost, ulagati u razvoj zaposlenih. Cilj
je svakog poduzeca ostvarivanje poslovnih rezultata i njihov rast, a te rezultate mogu
ostvariti samo zadovoljni i lojalni zaposlenici. Zelja je svakog poduzeéa imati takve

zaposlenike koji ostaju dugotrajno u sustavu. Za poduzeca je vrlo bitno da definiraju
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svoje kupce i trziSni segment kojem se obrac¢aju. Kako bi opstala, poduzeca imaju
obavezu isporuciti kvalitetne proizvode i1 usluge koji ¢e naposljetku dovesti do
zadovoljstva kupaca. Kako bi poduzeca postigla to zadovoljstvo, moraju kontinuirano
promatrati potrebe kupaca i prema njima stvarati i isporucivati proizvode i usluge koje
kupci vrednuju. Poslovna etika, osim §to utje¢e na zadovoljstvo zaposlenika i lojalnost
kupaca, utjece i na financijsku uspjesnost poslovanja. Poslovna etika ¢esto se koristi kao
sinonim za drustvenu odgovornost, no one se ipak razlikuju u svojem djelovanju.
Poslovna se etika uklapa na operativnom nivou poslovanja, dok se drustvena
odgovornost odnosi na utjecaj poduzeca na okolinu. DruStvena odgovornost poduzeca
uvjetuje ispunjavanje ekonomske, zakonske, eticke 1 filantropske odgovornosti. Temelj
je poduzeca ostvarivanje ekonomske Koristi, ali se usto takoder treba pridrzavati zakona,
poduzece treba biti vodeno etikom, dakle izbjegavati ili minimalizirati Stetu dionicima
I uz sve navedeno, mora se prikazati kao dobar gradanin, poboljsati kvalitetu Zivota
zajednici. DruStveno odgovorno poslovanje poduzeéa znai sve spomenuto:
ostvarivanje dobiti, posStivanje zakona, eticnost te doprinos drustvu. Temeljni je cilj
drustveno odgovornog poslovanja doprinos odrzivom razvoju. DruStveno odgovorno
poslovanje sve je vise tema brojnih poduzeca i to zbog snaznog pritiska javnosti, ali i
ostalih dionika poput ulagaca, zaposlenika, kupaca, dobavljaca, medija i zajednice.
Zbog toga se velik broj poduzeca okrece drustveno odgovornom poslovanju sudjelujuci
u brojnim aktivnostima vezanima za socijalna, ekoloska i pitanja odrzivosti. Vig, S.
(2019). Poslovna etika: Kako razviti autenticno vodstvo i izgraditi kulturu zadovoljnih

i angaziranih zaposlenika programima etike i uskladenosti. Zagreb: Codupo

Uz poslovanje se Cesto spominje i profesionalna etika. Ta vrsta etike oznacava sva
pravila specifi¢na za odredenu djelatnost odnosno profesiju za koju osoba ima stru¢nu
spremu, sposobnosti i znanja. Primjerice, za medicinu postoji kodeks kojega se moraju
drzati svi lijecnici 1 ostali zaposleni u toj profesiji. U kodeksu je navedeno kako lije¢nik
pomo¢ pruza svima jednako bez obzira na dob, spol, rasu, narodnost, vjeru, politi¢ko
uvjerenje, drustveni polozaj ili bilo koje druge okolnosti, postujuéi pritom ljudska prava
i dostojanstvo osobe. Prema kodeksu, namjerno skraéivanje zivota (eutanazija) u
suprotnosti je s medicinskom etikom. Ukoliko lije€nik ima saznanja o neodgovaraju¢em

etickom, moralnom ili medicinskom postupku kolege, duZan je obratiti se Hrvatskoj
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lije¢ni¢koj komori i Hrvatskom lije¢nickom zboru. Narodne novine. (2008). Kodeks

medicinske etike i deontologije. Zagreb: Narodne novine d.d., 1 (3)

2.3. Nacela poslovne etike

Poslovna etika kao sustav vrijednosti, pravila i procedura na kojima se temelji
poslovanje spominje se ve¢ u ranim pocetcima trgovine i poslovnih transakcija. Kao
prvi zapis vezan za ispravno poslovanje spominje se ve¢ Stari Zavjet. U Republici
Hrvatskoj to je bio Vinodolski zakonik iz 1288. godine. Sa zakonikom je uveden velik
broj odredbi koje su sprjecavale samovolju, §to pokazuje da je vec¢ tada postojala svijest
o neophodnosti etickog poslovanja. Tijekom povijesti trgovine statuti i pravilnici imali
su veliki utjecaj na poslovanje, no nisu mogli sprijeciti nepravilnosti koje su se javljale
u poslovanju. Kao rezultat neeti¢nog poslovanja, u Engleskoj se u 18. stolje¢u dogodio
prvi veliki financijski skandal pod nazivom ,,mjehur JuZznog mora“. Skandal se dogodio
kada su dionice Juznog mora, poduzeca u Britaniji, postigle visoku cijenu na temelju
glasina, spekulacija i laznih tvrdnji. Nakon toga pojavila su se brojna pitanja o
neeticnom poslovanju. Poslovna etika znacajnije se pocela istrazivati osamdesetih
godina proslog stolje¢a ali viSe kao znanstvena disciplina nego S$to se zapravo
primjenjivala u praksi. U Sjedinjenim Americkim Drzavama 1964. godine donesen je
Zakon o gradanskim pravima. To je bio zakon koji je bio od iznimne vaZnosti za
poslovnu etiku, a zabranjivao je diskriminaciju na temelju rase, boje koze, vjere ili
nacionalnosti. Tada su poduzeéa pocela uvoditi eticke kodekse te se pocelo razmisljati
o dojmu koji ostavljaju u javnosti. Kako su zahtjevi javnosti poceli rasti, poduzeca su
shvatila da moraju izravnije rjesavati eticka pitanja. Krajem sedamdesetih godina
proslog stoljeca u Sjedinjenim Ameri¢kim Drzavama doneseni su zakoni o zastiti na
radu 1 zastiti okoliSa, no nakon niza skandala vezanih za podmicivanje americkih
poduzeca na stranim trziStima, americka vlada je 1977. godine donijela Zakon o
korupciji na stranim trzistima. Tim se zakonom po prvi put spajaju pojmovi etike i
zakonske uskladenosti u poslovanju. Uskladenost se odnosi na propisana pravila i
smjernice koje su odredila regulatorna tijela i vlada, a etika odreduje $to je ispravno, bez
obzira na zakon. Dakle, uskladenost daje odgovor na pitanje $to treba slijediti, a etika
daje odgovor na pitanje kako posti¢i ono S§to je pravilima odredeno. U Republici

Hrvatskoj 2005. godine donesen je Kodeks etike u poslovanju koji sadrzava smjernice
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etickog ponasanja poslovnih subjekata u hrvatskom gospodarstvu. Prema kodeksu,
poticanje etickog ponasanja u poslovnoj organizaciji postize se publiciranjem pravila
ponasanja, pozitivnim primjerom menadZzera, otkrivanjem i rjeSavanjem potencijalnih
etickih problema te kaznjavanjem neetickog ponasanja. Dakle, eti¢ki kodeks ¢ini temel]
programa etike i uskladenosti, a potrebno ga je uskladiti s vrijednostima poduzeca,
integrirati u organizacijsku kulturu i najvaznije, primjenjivati ga kod donosenja
poslovnih odluka. Eticki kodeks temelj je etickog poslovanja koji sadrzi nacela odnosno
smjernice za zaposlenike, te nadopunjuje zakonski okvir. Eticki kodeksi razlikuju se
prema industrijama u kojima poduzeca posluju, a prema formi mogu se podijeliti na
kodekse temeljene na zakonskoj uskladenosti 1 kodekse temeljene na vrijednostima.
Kodeksi temeljeni na zakonskoj uskladenosti odnose se na odredbe i pravila ponasanja,
a zbog svoje stroge forme sve se manje primjenjuju u praksi. Kodeksi temeljeni na
poduzece trebalo temeljiti svoje poslovanje. Eticki kodeksi se dakle razlikuju prema
industrijama pa tako ureduju razlicita podrucja, teme ili rizike, no najcesce teme koje
obuhvacaju jesu:
- Uskladenost sa zakonima, pravilima i odredbama
- Sukob interesa, odnosno stjecanje osobne koristi na ratun poduzeca, prihvacanje
darova od dobavljaca, pogodovanje rodbini ili prijateljima u poslu
- Zastita i ispravna upotreba imovine poduzeca
- Zastita informacija i povjerljivih podataka
- Regulacija odnosa s dobavljac¢ima, konkurentima, vladinim agencijama i
drugima
- Upravljanje radnim odnosima ukljucuju¢i uznemiravanje i diskriminaciju
- Drugi postupci vezani uz postivanje ljudskih prava, uz zastitu okolisa, zdravlje i
sigurnost zaposlenika, uz politi¢ke aktivnosti itd. Vig, S. (2019). Poslovna etika:
Kako razviti autenticno vodstvo i izgraditi kulturu zadovoljnih i angaziranih

zaposlenika programima etike i uskladenosti. Zagreb: Codupo.

2.4. Primjena etike u udrugama

Neprofitne organizacije dijele se na udruge, ustanove te zaklade i fundacije. Krajnji

cilj neprofitnih organizacija nije stjecanje profita, nego stvaranje dobra putem pruzanja
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usluga. Neprofitna je organizacija pravna osoba koja se osniva radi ostvarivanja
odredenog javnog, opceg ili Sireg interesa pojedinca, grupe gradana ili Sire zajednice.
Neprofitni sektori mogu biti pojedinci ili organizacije kojima je svrha stvaranje i Sirenje
dobra putem pruzanja usluga. Prema Zakonu o zakladama i fundacijama, imovina je
namijenjena da s prihodima $to ih organizacija stjee trajno sluzi ostvarivanju neke
opéekorisne ili dobrotvorne svrhe. Narodne novine (2023). Zakon o zakladama. Zagreb.
Narodne novine d.d. 2 (1)

Neprofitne udruge dijele se na drzavne neprofitne organizacije odnosno javne
neprofitne organizacije 1 nedrzavne neprofitne organizacije odnosno privatne neprofitne
organizacije. Neprofitne se organizacije takoder mogu podijeliti na dvije vrste, ovisno
o nacinu financiranja:

- Organizacije koje se financiraju prodajom usluga, a ¢iji prihodi ovise o broju
klijenata (npr. privatne bolnice)

- Organizacije koje se financiraju donacijama.

Bali¢ T. (2016). Poslovna etika u poslovanju neprofitnih organizacija [zavrsni rad]
Split: Ekonomski fakultet

Prema zakonu o udrugama, udruga je svaki oblik slobodnog i dobrovoljnog
udruzivanja vise fizickih odnosno pravnih osoba koje se, radi zastite njihovih probitaka
ili zauzimanja za zastitu ljudskih prava i sloboda, zaStitu okolisa i1 prirode 1 odrzivi
razvoj te za humanitarna, socijalna, kulturna, odgojno obrazovna, znanstvena, sportska,
zdravstvena, tehnicka, informacijska, strukovna ili druga uvjerenja i ciljeve koji nisu u
suprotnosti s ustavom i zakonom, a bez namjere stjecanja dobiti ili drugih gospodarskih
procjenjivih koristi, podvrgavaju pravilima koja ureduju ustroj i djelovanje toga oblika
udruzivanja. Narodne novine (2023). Zakon o udrugama. Zagreb. Narodne novine d.d.,
4(1)

Svaka udruga mora imati svoj naziv. Uz naziv, udruga mora imati statut, koji donosi
skupstina udruge. Ostali op¢i akti, ako ih udruga ima, moraju biti u skladu sa statutom
udruge.

Statut udruge sadrzi odredbe o:

- Nazivu i sjedistu

- Zastupanju

- Podru¢jima djelovanja sukladno ciljevima
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- Ciljevima

- Djelatnostima kojima se zastupaju ciljevi

- Gospodarskim djelatnostima sukladno zakonu ako ih obavlja

- Nacinu osiguranja javnosti djelovanja udruge

- Uvjetima 1 nacinu uclanjivanja i prestanku ¢lanstva, pravima, obavezama i
odgovornosti ¢lanova i na¢inu vodenja popisa ¢lanova

- Tijelima udruge, njihovu sastavu 1 nacinu sazivanja sjednica, izboru, opozivu,
ovlastima, na¢inu odluc¢ivanja i trajanju mandata te na¢inu sazivanja skupstine u slucaju
isteka mandata

- lzboru i opozivu likvidatora udruge

- Prestanku postojanja udruge

- Imovini, nacinu stjecanja i raspolaganja imovinom

- Postupku s imovinom u slucaju prestanka udruge

- Nacinu rjeSavanja sporova i sukoba interesa unutar udruge.

Narodne novine (2023). Zakon o udrugama. Zagreb. Narodne novine d.d., 13 (3)

Udruge, kao i poduze¢a, moraju imati organizaciju menadzmenta, eticka nacela,
kodekse ili pravilnike koje ¢e slijediti kako bi uspjesno ostvarile svoje ciljeve. Kao $to
je uradu ve¢ navedeno, profitne organizacije ve¢inom za krajnji cilj imaju ostvarivanje
profita, dok kod udruga ciljevi mogu biti na primjer prevencija nasilja nad Zenama,
djecom, zasStita okoliSa. Tako da su ve¢ samim osnivanjem udruge vodene Sirenjem
pravednosti 1 poStenjem i rjeSavanjem nekih od neeti¢nih postupaka. Udruge se najcesce
financiraju donacijama pa se Cesto javlja nedostatak sredstava. Zato se udruge oslanjaju
na volonterski rad. VVolonterstvo bi se moglo opisati kao volja pojedinca koji korisnim
radom pridonosi boljitku zajednice i drustva. Kako bi volonterski rad bio $to kvalitetniji,
potrebne su mu smjernice i pravila kojima se vode svi volonteri. U Republici Hrvatskoj
postoji eticki kodeks volontera koji je donio Nacionalni odbor za razvoj volonterstva.
Eticki kodeks volontera predstavlja minimalni zajednicki sustav vrijednosti koji
organizatori volontiranja i volonteri prihvacaju u svom podru¢ju djelovanja, a njime su

opisana nacela i standardi volontiranja.
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3. ZASTITA ZIVOTINJA I NJIHOVA PRAVA, NADZOR I
KAZNE ZA PREKRSAJE

U Republici Hrvatskoj zastita zivotinja i njihovih prava regulirana je zakonom o
zastiti Zivotinja. Zakon se odnosi na sve zivotinje kraljeznjake i glavonosce iz razreda
cephalophoda koji se koriste u znanstvene svrhe. Zakonom o zastiti Zivotinja propisuje
se odgovornost i obveze fizickih i pravnih osoba radi zastite Zivotinja tijekom koristenja,
Sto ukljucuje =zaStitu njihova Zzivota, zdravlja i1 dobrobiti, nafin postupanja sa
zivotinjama, uvjeti koji su potrebni za zaStitu Zivotinja pri drZanju, uzgoju, izvodenju
zahvata na zivotinjama, usmréivanju, prijevozu, koriStenju zivotinja u znanstvene svrhe,
drzanju Zivotinja u zooloskim vrtovima, u cirkusima 1 drugim predstavama, prilikom
prodaje kuénih ljubimaca te postupanje s napuStenim 1 izgubljenim Zivotinjama,
inspekcijski nadzor i prekrSajne odredbe. Narodne novine (2017). Zakon o zastiti

Zivotinja. Zagreb. Narodne novine d.d. 1 (1)

Osim zakona o zaStiti zivotinja, zakonodavstvom EU-a postavljeni su standardi u
podrucju dobrobiti zivotinja. Za provedbu pravila u podruc¢ju zdravlja zivotinja, kontrole
I nadziranja bolesti zaduzen je Zakon o zdravlju Zivotinja. Zakonom o za$titi Zivotinja
odreduju se pak obaveze vlasnika kuénih ljubimaca. Prije same kupnje ili udomljavanja
zivotinja Covjek bi trebao dobro razmisliti moze li ispuniti sve uvjete za njihovu
odgovarajucu skrb. Zivotinje kuéni ljubimci ne kupuju se ili udomljuju na ,,odredeno*,
a napustanje zivotinja zakonom je zabranjeno. Kué¢nim ljubimcima moraju se osigurati
uvjeti drzanja u skladu s njihovim potrebama. Uz njihove osnovne potrebe poput hrane,
vode, dovoljno prostora za kretanje, Setnju, zivotinjama je potrebno pruziti puno
vremena 1 volje, a ponekad imati ku¢nog ljubimca znaci 1 odricanje. Takoder je vrlo
bitno Zivotinji pruZiti pravilnu veterinarsku zasStitu i odgovarajuca cjepiva, Cipiranje, a

nakon prvog tjeranja obaviti kastraciju ili sterilizaciju zivotinje.

a) Cijepljenje pasa i macaka

Svi psi u Republici Hrvatskoj starosti 90 dana i viSe moraju biti cijepljeni protiv
infekcije virusom bjesnoce sukladno uputi proizvodaca cjepiva. Narodne novine.
(2023). Zakon o zdravlju Zzivotinja: naredba o provedbi i financiranju mjera
sprjecavanja, kontrole i nadziranja bolesti Zivotinja na podrucju Republike Hrvatske.

Zagreb: Narodne novine d.d. 7 (1)
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Cijepljenje pasa provodi se i na terenu po mjestima i naseljima, a oglasava se pomocu
oglasnih ploca na kojima se nalaze informacije o datumu obavljanja cijepljenja i cijeni

cjepiva.

Slika 1 Cijepljenje psa, izvor https://www.zooplus.hr/magazin/psi/zdravlje-njega-

pasa/cijepljenje-psa

Zasad je u Republici Hrvatskoj cijepljenje protiv bjesnote obavezno, dok se
cijepljenje protiv zaraznih bolesti preporucuje, no nije obavezno. Obveza je odgovornog
vlasnika zaStita ku¢nog ljubimca, drugih zivotinja te ljudi. Cijepljenje pasa i macaka
preventivna je mjera za zastitu zivotinja od oboljenja sa zaraznim bolestima. Psi i macke
koji nisu u kontaktu s drugim psima ili drugim zivotinjama takoder trebaju preventivno
cjepivo jer se bolesti osim kontaktom, prenose izluCevinama. Zarazne bolesti protiv
kojih se cijepe psi jesu Stenecak, leptospiroza, parvovirus te zarazni hepatitis,
parainfluenca. Zarazne bolesti protiv kojih se cijepe macke jesu panleukopenija,
rinotraheitis i kalicivirusna infekcija. Veterinarska ambulanta Delnice d.o.o.[sluzbena
internetska stranica] Prevencija: Cijepljenje protiv zaraznih bolesti. Dostupno na:

https://vad.hr/vetsservices/prevencija/) (Datum pristupa: 22. 8. 2023.)

Zarazne bolesti pasa i macaka u visokom su postotku smrtonosne, zato je vazno
zaStititi ljubimca na vrijeme. Vecéina zaraznih bolesti moze se prenositi i na ljude.
Primjerice leptospiroza, vrlo zarazna i opasna bolest koju uzrokuje bakterija iz roda
Leptospira, koja se u ¢ovjekovu okolinu izluuje urinom inficiranih Zivotinja. Zarazene
zivotinje uzro¢nika nose u bubrezima. MoZe se prenositi 1 putem drugih izlucevina

poput plodne vode, sline, mlijeka. Prijenosnici bolesti, osim pasa, mogu biti i druge
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domade ali i divlje Zivotinje. Covjek se moze zaraziti izravnim kontaktom inficiranim
zivotinjskim urinom ili tkivom, inficiranom vodom, tlom, hranom, predmetima ili
kupanjem u staja¢im vodama. Prvi su simptomi leptospiroze groznica, jaka glavobolja,
bolovi u misi¢ima, povracanje i crvenilo oc¢iju, a traju 4 do 9 dana. Nakon toga
temperatura se stabilizira, a simptomi ovise o zahva¢enom tkivu. Izmedu 6 — 12 dana
ponovo se javlja vrucica, takoder se mogu javiti znakovi meningitisa. Kod ljudi se moze
pojaviti i tezi oblik bolesti, pod nazivom Weilow sindrom, a simptomi koji mogu
nastupiti su zutica, krvarenje, anemija, poremecaj svijesti, oStecenja jetre i bubrega.
Osobe oboljele od leptospiroze moraju se hospitalizirati. Oporavak moze trajati
mjesecima, a bakterije se mogu zadrzati u ofima te izazivati kroni¢ne upale. Bolest se
ne prenosi s ¢ovjeka na Covjeka, ali je ipak potreban oprez s izluCevinama zarazene
osobe. Kako bi se sprije€io i smanjio nastanak bolesti, nuZzne su mjere prevencije poput
higijenskog pranja ruku, higijensko drZzanje Zivotinja, no prije svega njihovo cijepljenje,
s obzirom na to da cjepivo protiv leptospiroze za ljude ne postoji. Psi se mogu zaraziti
kao 1 ljudi, putem inficirane vode, tla ili direktno zaraZenom mokra¢om. Simptomi u
pasa su zutica, gubitak apetita, povracanje i proljev, otezano mokrenje ili nemogucnost
mokrenja, osteenje bubrega i jetre. Zavod za javno zdravstvo Dubrovacko-neretvanske
zupanije.  [sluzbena internetska  stranica] Leptospiroza. Dostupno  na:
https://www.zzjzdnz.hr/zdravlje/prevencija-zaraznih-bolesti/leptospiroza (datum
pristupa: 24. 8. 2023.)

b) Kastracija i sterilizacija pasa i ma¢aka

Vlasnici kuénih ljubimaca moraju osigurati kontrolu razmnoZzavanja zivotinja pod
njihovim nadzorom. Narodne novine. (2017). Zakon o zastiti Zivotinja. Zagreb:
Narodne novine d.d. 52 (1)

Kontrola razmnozavanja Zivotinja postiZze se sterilizacijom i kastracijom zivotinja.
Kastracija je operacijski zahvat koji obavlja stru¢na osoba odnosno veterinar. Kastracija
kod muzjaka znaci uklanjanje testisa, dok kod Zenskih jedinki podrazumijeva uklanjanje
jajnika (ovariektomija) ili jajnika zajedno s maternicom (ovariohisterektomija). Benefiti
su kastracije u Zivotinja prestanak proizvodnje spolnih hormona i nemoguénost razvoja
karcinoma reproduktivnih organa, kod Zenki kastracija sprjecava pojavu tjeranja i

mogucénost razvoja karcinoma mlije¢ne Zlijezde. Takoder se kod Zenskih Zivotinja
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kastracijom sprjeCava pojava upale maternice. Sterilizacija je operacijski zahvat koji
takoder moZe obaviti samo stru¢na osoba odnosno veterinar. Sterilizacija kod muzjaka
oznacava rezanje ili podvezivanje sjemenovoda, a kod zenskih jedinki podvezivanje
jajnika. Sterilizirane zivotinje i dalje pokazuju seksualni nagon, Zenske se jedinke i dalje
tjeraju i privla¢e muzjake. Za zivotinju je bolji zahvat kastracija, no prije bilo kakvog
zahvata, vlasnik se treba posavjetovati s veterinarom. Najbitnija je stavka kod tih

operacijskih zahvata kontrola nad pretjeranim razmnozavanjem zivotinja.

Kreszinger L. (2017). Sto je kastracija a sto sterilizacija: Uklanjanje spolnih Zlijezda.
Dostupno na: https://veterina.com.hr/?p=71267 (datum pristupa: 27. 8. 2023.)

Ako vlasnici kuénih ljubimaca sami ne Zele zbrinuti mladuncad kuénih ljubimaca,
snose troSkove njihova zbrinjavanja, a u sluaju pasa i troSkove njihove trajne
sterilizacije. Narodne novine. (2017). Zakon o zastiti Zivotinja. Zagreb: Narodne novine
d.d. 52 (3)

Odgovoran ¢e se vlasnik, ukoliko ne zeli mladuncad, odluciti na sterilizaciju ili
kastraciju svojega ku¢nog ljubimca. Osim na kontrolu razmnozavanja, ti zahvati utje¢u
dolazi do nekontroliranog razmnozavanja, $to naposljetku dovodi i do nezeljenih
Stenaca i do sve veéeg broja napustenih Zivotinja. Zbog toga je po zakonu vlasnik duzan
zbrinuti nezeljene Stence, odnosno pokriti troSkove za njihovo zbrinjavanje kao i

troskove sterilizacije ako se radi o psima.

€) Mikrocipiranje pasa

Psi moraju biti oznac¢eni mikro¢ipom najkasnije 90 dana od dana Stenjenja. Svi psi,
macke i pitome vretice koje su ozna¢ene moraju biti upisane u Upisnik kuénih ljubimaca
koji vodi Uprava. Narodne novine. (2013). Zakon o veterinarstvu. Zagreb: Narodne
novine d.d. 45 (1), (2)

Osim kastracije i sterilizacije, vrlo je vazan faktor za smanjenje broja napustenih
zivotinja | mikroCipiranje. Postupak ugradnje mikro¢ipa dosta je jednostavan i brz.
Mikrocip je veliCine zrna rize, a sadrZi jedinstven kod koji se moZe ocitati uz pomo¢
posebnog Citaca. Aplicira se sterilnom iglom pod koZu Zivotinje, na lijevu stranu vrata.

Postupak mikro¢ipiranja za Zivotinju je minimalno bolan, kao kod cijepljenja. Nakon
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ugradnje mikrocCipa, kod se unosi u iskaznicu psa, a podatci o psu i vlasniku unose se u
upisnik pasa pri Ministarstvu poljoprivrede, ribarstva i ruralnog razvoja koji se vodi za
cijelu drzavu. Osim §to mikro€ipiranje pridonosi smanjenju broja napustenih zivotinja,
pomocu mikrocipa se izgubljeni psi lakSe nadu i vrate vlasniku jer sve veterinarske
organizacije i organizacije za zaStitu zivotinja imaju Cita¢. Zakonom o veterinarstvu
mikrocipiranje pasa je zakonska obveza fizickih i pravnih osoba. Veterina portal.
[sluzbena internetska stranica] Dostupno na: https://veterina.com.hr/?p=67005
(Datum pristupa: 23. 8. 2023.)

d) Drzanje pasa na lancu

Zakonom o Zastiti zivotinja zabranjeno je drzati pse stalno vezane ili ih drzati u
prostorima za odvojeno drzanje pasa bez omogucavanja slobodnog kretanja izvan tog
prostora. Narodne novine. (2017). Zakon o zastiti Zivotinja. Zagreb: Narodne novine
d.d. 51 (4)

Bez obzira na zakone, u mnogim selima, ali i u gradovima, jo$ uvijek postoje kuéni
ljubimci, najéesée psi, vezani lancem. Cesto psi koji su vezani imaju ograni¢en prostor
za kretanje, lancem proliju vodu iz zdjelica pa ostaju zedni ili nemaju adekvatno
skloni$te od sunca ili vremenskih neprilika, hladnoc¢e. Ako se vlasnici pasa ili drugih
zivotinja ne pridrzavaju tog zakona, moze se, odnosno trebao bi se pozvati komunalni
redar. No, zakonom je propisano kako se psi ne smiju stalno drzati na lancu pa zapravo
nije jasno propisano koliko psi smiju biti vezani lancem. Cesto su psi koji su vezani
lancem, vezani stalno, cijeli dan. Ukoliko lanac na bilo koji nacin ozljeduje Zivotinju, to
se smatra zlostavljanjem i prijavljuje se komunalnom redaru i veterinarskoj inspekciji.
Takoder se moze prijaviti pas koji je na lancu izlozen gladi i Zedi, loSim vremenskim
uvjetima ili koji nema moguénost kretanja zbog lanca. Prijatelji Zivotinja [sluzbena
internetska stranica] Dostupno na: https://www.prijatelji-
zivotinja.hr/index.hr.php?id=359 (Datum pristupa: 2. 9. 2023.)

Prema pravilima Europskog parlamenta, svaka Zivotinja ima 5 osnovnih prava. To

Su:

- Pravo na hranu i vodu

Pravo na udobnost
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- Pravo na zivot bez boli, ozljeda i bolesti
- Pravo na prirodno ponaSanje
- Pravo na zivot bez straha i uznemirenosti.

Europski parlament. (2022). Dobrobit i zastita Zivotinja: Zakonodavstvo EU-a.
Dostupno na:
https://www.europarl.europa.eu/pdfs/news/expert/2020/8/story/20200624STO81911/2
0200624STO81911_hr.pdf (Datum pristupa: 2. 9. 2023.)

DrZanje pasa na lancu kr$i prava zivotinja jer SU vezani psi ¢esto zedni i gladni, lanac
ih steZe te im nanosi bol 1 neudobnost. Lanac oko vrata psu moze nanijeti teSke krvave
1 gnojne rane. Osim toga, lanac moze miroljubivog psa pretvoriti u agresivnu zivotinju.
Dakle, drzanje pasa na lancu ili u sku¢enim premalim prostorima moze predstavljati
opasnost za druge ljude i1 okolinu. Vlasnik kuénog ljubimca mora odgovaraju¢im
odgojem i/ili skolovanjem ili drugim mjerama u odnosu na drzanje i kretanje ku¢nog
ljubimca osigurati da Zivotinja nije opasna za okolinu. Cesto se kaZe kako ne postoji 103
pas, nego samo lo$ vlasnik. Ovu recenicu dokazuje i sve veci broj zabiljeZenih napada
pasa na druge ljude i djecu. Napadi pasa na djecu mogu imati jako lose posljedice. Osim
Sto psi mogu nanijeti ozljede opasne po zivot, djeca se Cesto nose s posljedicama
psiholoske naravi. Upravo zbog toga kuéni ljubimci iziskuju puno vlasnikova slobodnog
vremena, volje i upornosti ulozene u njihov pravilan odgoj, a neke pasmine pasa

iziskuju puno aktivnosti tijekom dana kako bi uspjele potrositi svoju energiju.

e) Nadzor i kazne za prekrSitelje

Prema zakonu o =zaStiti Zzivotinja, inspekcijski nadzor nad provedbom vrSe
veterinarski odnosno poljoprivredni inspektori ministarstva nadleznog za poslove
poljoprivrede u skladu s ovlastima odredenim posebnim propisima o veterinarstvu
odnosno poljoprivredi. Narodne novine. (2017). Zakon o zastiti zivotinja. Zagreb:
Narodne novine d.d. 75 (2)

Nadzor takoder mogu vrSiti komunalni redari. Inspekcijski nadzor moze se vrsiti
nasumicno ili po saznanju odnosno po prijavama o postupanju protivnom Zakonu. U
slu¢aju sumnje na postupanje protivno zakonu, veterinarski inspektor ima ovlasti za

pregled objekata na gospodarstvu, prostore, prostorije, prijevozna sredstva, a vlasnik
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gospodarstva koji drzi zivotinje duzan je inspektoru omoguciti obavljanje inspekcijskog
nadzora. Narodne novine. (2017). Zakon o zastiti Zivotinja. Zagreb: Narodne novine d.d.
78(2)

Neke od ovlasti inspektora su:
- Zabraniti postupanje protivno Zakonu

- Posjedniku privremeno oduzeti Zivotinju koja se nalazi u Stanju na temelju
kojega se moze zakljuciti da zivotinja trpi bol, patnju ili veliki strah, da je ozlijedena ili
da bi nastavak njezina zivota u istim uvjetima bio povezan s neotklonjivom boli,

patnjom ili velikim strahom te Zivotinju koju posjednik drzi u neprimjerenim uvjetima

- Posjedniku privremeno oduzeti Zivotinju opasnu za okolinu.

Narodne novine. (2017). Zakon o zastiti Zivotinja. Zagreb: Narodne novine d.d. 79
1), (3). 4

Neke od ovlasti komunalnog redara jesu:

- U¢i u prostorije gdje se drze ljubimci

- Uzimati izjave stranaka i drugih osoba

- Ocitati mikrocip

- Podnositi kaznenu prijavu ili optuzni prijedlog.

Narodne novine. (2017) Zakon o zastiti zZivotinja. Zagreb: Narodne novine d.d. 80
1)
Komunalni redar ima pravo i obvezu naplatiti novcanu kaznu propisanu op¢im aktom

predstavnickog tijela jedinica lokalne samouprave. Osim nov€ane kazne moze se izrec¢i

zaStitna mjera zabrane drzanja i nabavljanja drugih Zivotinja.
Novcanom kaznom od 30 do 50 000 kuna kaznit ¢e se pravna osoba ukoliko:
- zanemaruje zivotinje s obzirom na njihovo zdravlje, smjestaj, ishranu ili njegu
- napusti domacu zivotinju, kuénog ljubimca ili uzgojenu divlju Zivotinju i druge
zivotinje drzane pod nadzorom Covjeka
- Zivotinji koju je ozlijedila ne pruzi potrebnu pomo¢, a ako to nije u mogucnosti

sama uciniti, mora joj osigurati pruzanje pomoci.
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Narodne novine. (2017). Zakon o zastiti zivotinja. Zagreb: Narodne novine d.d. ) 86
(3), (9), (13)

U slucaju da netko namjerno ozljeduje zivotinju, zove se policija. U slucaju
zanemarivanja zivotinje s obzirom na uvjete drzanja zivotinje, zove se komunalni redar.
Zanemarivanje se odnosi na losu prehranu, loSe uvjete drzanja zivotinje, urezan lanac u
vrat, sumnja da zivotinja nije cijepljena protiv bjesnoce. Ako je pak zanemarivano
zdravlje Zivotinje, tada se zove veterinarski inspektor. Prijava nadleZznom komunalnom
redarstvu i veterinarskoj inspekciji upucéuje se pismenim putem. Prijava treba sadrZzavati
detalje koji ukazuju na krSenje Zakona o zastiti zivotinja te, ukoliko postoji, dokaz poput
slike ili videozapisa, veterinarske dokumentacije. Prijava treba sadrzavati sve podatke o
podnositelju prijave, pocinitelju ili posjedniku Zivotinje te podatke o svjedocima koji

mogu potvrditi navode o prijavi.

Prijatelji zivotinja [sluzbena internet stranica] Dostupno na: https://www.prijatelji-

zivotinja.hr/index.hr.php?id=819 (Datum pristupa: 3. 9. 2023.).
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4. PROBLEMATIKA NAPUSTENIH ZIVOTINJA

U Republici Hrvatskoj otprilike je 15 000 zivotinja, ve¢inom pasa i macaka koji su
bez svog trajnog doma odnosno koje su vlasnici napustili. Ljeti se broj napustenih
zivotinja povecava za ¢ak 30 %, a pretpostavlja se da su razlog tomu godisnji odmori.
Iako su zakonom o zastiti zivotinja kazne za napustanje ku¢nog ljubimca jako visoke,
rijetko kada se netko kazni. Neodgovorni vlasnici ¢esto Se ne pridrzavaju ni drugih
¢lanaka zakona, primjerice obaveznog oznacivanja (mikro€ipiranja) pasa pa je ponekad
teSko dokazati podrijetlo psa i tko su bili njegovi vlasnici. Takoder je mali broj slu¢ajeva
prijavljivanja bilo kakvog zanemarivanja, zlostavljanja ili napustanja zivotinje jer je i
svijest ljudi da takve postupke mogu prijaviti jos uvijek niska. Zakon o zastiti Zivotinja
jasno je definirao obveze vlasnika kako bi broj napustenih Zivotinja sveo na minimum,

no njegovo provodenje u praksi i nadzor ipak su malo tezi.

Sori¢, A. (2022) Ne napustajte kucne ljubimce! Kazne su paprene a Zivotinje
neizmjerno pate. N1 [online] Dostupno na: https://nlinfo.hr/vijesti/ne-napustajte-
kucne-ljubimce-kazne-su-paprene-a-zivotinje-neizmjerno-pate/ (Datum pristupa: 7. 9.
2023.)

Zakon se Cesto zanemaruje 1 u slucaju sterilizacije pasa. Kao posljedica izbjegavanja
zakona okoti se velik broj nezeljenih Stenaca koji takoder zavrSe po sklonistima.
Primjerice, tijekom 7 godina jedna Zenka psa i njeno potomstvo na svijet mogu donijeti
67 000 stenaca, a macka i njeno potomstvo ¢ak 420 000 macica. Vlasnici su ponekad
protiv svoje volje primorani napustiti kuénog ljubimca, Sto zbog sve vece krize i
nedostatka financijskih sredstava, Sto zbog selidbe u drugu zemlju, bolesti ili starosti.
Ne zavrSe svi napusteni kuéni ljubimci u sklonistima. Velik broj ih ugine zbog gladi,
zedi, ranjavanja ili pod kotacima automobila. Pritisak na sklonista, lokalne zajednice 1
udruge za za$titu Zivotinja golem je. S obzirom na to da su i skloniSta ograni¢ena sa
smjeStajima, ponekad su primorana traziti makar privremene smjeStaje za nesretne
zivotinje. Puno puta volonteri u vlastitim domovima brinu za napustene kuéne ljubimce.
Velik broj napustenih Zivotinja zbog bolesti 1 nametnika ima potrebu za adekvatnom
veterinarskom skrbi pa Cesto skloni$ta traze hitne donacije kako bi mogla pokriti te

troskove. Osim novc¢anih donacija, sklonista trebaju i1 deke te hranu za pse i1 macke a
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uvijek im dobro dode i koji volonter viSe. U skloniStima za napustene zivotinje uvijek

ima posla oko pasa i njihovih nastambi, pa tako uvijek nedostaje i volontera.

Jutarnji list (2020). U sedam godina samo jedna macka i njeno potomstvo na svijet
donesu cak 420 000 macica... [online] Dostupno na:
https://www.jutarnji.hr/vaumijau/novosti/u-sedam-godina-samo-jedna-macka-i-njeno-
potomstvo-na-svijet-donesu-cak-420-tisuca-macica-15025719 (Datum pristupa: 7. 9.
2023.)

Situaciju oko broja napustenih Zivotinja ne poboljSavaju ni razne uzgajivacnice pasa.
Ako se odlucuju na nabavku psa, ljudi ¢e radije psa kupiti umjesto udomiti, zbog Zelje
za odredenom pasminom ili nastupa na kinoloskim natjecanjima, a ponekad samo zbog

pokazivanja statusa.

Zakonom o zaStiti Zivotinja reguliran je uzgoj kuénih ljubimaca namijenjenih za
prodaju. Prije svega uzgajivaC mora imati rjeSenje o registraciji uzgoja koje donosi
nadlezno tijelo. Uzgajiva¢i kuénih ljubimaca moraju biti osposobljeni za njihovo
drzanje 1 uzgoj s obzirom na hranidbu, njegu, ponaSanje i prepoznavanje stanja bolesti 1
stresa u zivotinja te uvjete prijevoza zivotinja ili osposobiti osoblje koje skrbi o kué¢nim
ljubimcima, ako se uzgajivac¢i ne brinu samostalno o njima. Narodne novine. (2017).

Zakon o zastiti Zivotinja. Zagreb: Narodne novine d.d. 54( 1), (3)

Osim Zakona o zastiti zZivotinja, postoji i pravilnik o uvjetima koje moraju ispunjavati
uzgoji  ku¢nih ljubimaca namijenjenih prodaji. Pravilnikom je regulirano
osposobljavanje uzgajivaca, pravilno drzanje, skrb i1 zdravlje Zivotinja. Uzgajivaci
moraju voditi evidenciju o datumu rodenja i podrijetlu Zivotinja koja sadrzi podatke o
uzgoju podrijetla te datumu nabave. Evidentirani moraju biti i podatci o ukupnom broju
zivotinja, ukupan broj Zenki i ukupan broj rasplodnih zenki, podatci o0 veterinarskoj
skrbi i pojavi bolesti, osposobljavanju i provedenim nadzorima. Pravilnikom o uvjetima
za uzgoj kuénih ljubimaca propisane su i najmanje veli¢ine nastambe sukladno veli¢ini
zivotinja koja u njima boravi. Barem jedna tre¢ina ispusta nastambe mora biti pokrivena
1 zaSti¢ena od nepovoljnih vremenskih uvjeta, a povrSina nastambe mora biti pokrivena
materijalom koji se moZe lako Cistiti 1 dezinficirati. Temperatura prostora za boravak
pasa mora biti prilagodena pasminskim obiljezjima. Ukoliko se u uzgoju koriste kavezi

za smjestaj pasa, Zivotinje u njemu ne smiju boraviti dulje od 8 sati dnevno, on sluzi
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samo za privremeni boravak. AKo se pas privremeno drzi u kavezu, kavez mora biti
dovoljno velik za psa da moze leéi i ispruziti se cijelom svojom duljinom. Zenkama s
leglom i gravidnim zZenkama pred ko¢enjem mora biti osiguran zaseban prostor odvojen
od ostalih pasa u uzgoju. Psi moraju biti oznaceni u skladu s odredbama o ozna¢avanju
I registraciji pasa u propisanom roku, a najkasnije prije prodaje, u svrhu promjene
vlasni$tva. Narodne Novine. (2022). Pravilnik o uvjetima koje moraju ispunjavati uzgoji
kucnih ljubimaca namijenjenih prodaji. Zagreb. Narodne novine d.d. 9(3), 11 (1), 14
(). (5) (6), (10), (12)

Uzgajivacnice pasa pored pravilnika o uvjetima moraju slijediti 1 pravilnik o uzgoju
1 upisu pasa kako bi se €istokrvni psi mogli upisati u Hrvatsku rodovnu knjigu i Hrvatsku
uvjetnu rodovnu knjigu. Uzgajiva¢ odnosno vlasnik je ona osoba koja je kuju ili psa
stekla na zakonit nacin, koja je u neosporivu posjedu kuje ili psa i koja to moze dokazati
zakonitim posjedovanjem izvorne (originalne) rodovnice. Hrvatski kinoloski savez
(2017). Pravilnik o strucnom radu HKS-a. Zagreb: Hrvatski kinoloski savez. 2 (3)

Psi koji se uzgajaju u adekvatnim 1 odgovornim uzgajiva¢nicama psi su dobrog
zdravlja, temperamenta i osobnosti. Sam uzgoj pasa odgovoran je i tezak posao koji
iziskuje puno truda i vremena. Prije osnivanja uzgajivacnice potrebno je dobro razmisliti
koja ¢e pasmina najbolje odgovarati uzgajivacu i o toj se pasmini potrebno educirati.
Kao 1 kod kuénih ljubimaca, psima za uzgoj 1 daljnju prodaju potrebno je pruziti pravilnu
veterinarsku skrb. Psi za uzgoj trebaju pokazivati fizicke osobine, temperament i
0sobnost vezan za pasminu. Vrlo je vazan pravilan odgoj i trening pasa. Vlasnici zenki
moraju pomno birati muzjake za parenje kako bi 1 potomci bili visoke kvalitete, bez
genetskih bolesti i drugih anomalija. Dakle, ¢istokrvni psi su psi s rodovnicom.
Rodovnica je dokaz odnosno garancija da je Stene uzgojeno prema odredenim
standardima koji jamée zdravog psa bez afiniteta za razvoj odredenih bolesti. Cesto se
zbog neznanja, a i kako bi povoljnije kupili psa, ljudi odlu¢uju na kupnju psa ,,bez
papira“. Cistokrvni psi bez papira, odnosno bez rodovnice, psi su kojima je nepoznato
podrijetlo, koji mogu biti potomci nastali parenjem u srodstvu, a takvi psi ¢esto imaju
predispozicije za genetske anomalije 1 druge bolesti. U Cestim slu¢ajevima prije prodaje
nisu tretirani protiv nametnika ili cijepljeni protiv bjesnoce i drugih zaraznih bolesti i
kao takvi predstavljaju izvor zaraze za druge Zzivotinje i ljude. Registrirane

uzgajivacnice pasa moraju slijediti puno pravila i biti vodene etikom kako bi
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zivotinjama osigurale kvalitetan zivot. Prema pravilniku o uzgoju zivotinja kuje mlade
od 15 mjeseci ne smiju se pariti, a dozvoljeno je samo jedno leglo po kuji u godinu dana,
kako bi se njeno tijelo uspjelo oporaviti. Kupnja Cistokrvnog psa bez papira ne moze
biti garancija da je majka Stenaca starija od 15 mjeseci ili da joj je to prvo leglo u tekucoj
godini ili da ona nije parena pod prisilom. Kod takvih sumnjivih uzgajiva¢nica Cesto se
kuje drze u prljavim kavezima, bez pravilne veterinarske skrbi, hrane bez potrebnih
nutrijenata. Kupnja takvog psa bit ¢e povoljnija u poc€etku. No kada vlasnik shvati da je
pas pun unutarnjih nametnika, buha, a ¢eS¢e ¢e i obolijevati zbog loSeg drzanja i
neadekvatne hrane 1 nepruzanja potrebnih cjepiva kod ,,uzgajivaca®, veterinarski
troSkovi zajedno s troskom kupnje psa mogu biti 1 veéi nego kod kupnje psa s
rodovnicom. Puvaca, P. Pasji Zivot by Rujana Jeger. [online] Dostupno na:
https://rujanajeger.com/index.php/razno/item/468-udruge-uzgajiva%C4%8Di-
%C5%Altanceri-i-%C4%8Distokrvni-psi-bez-papira (Datum pristupa: 8. 9. 2023.)

Ako se ¢ovjek odluci na nabavu kuénog ljubimca, a ne misli ga koristiti za daljnji
uzgoj ili kinoloska natjecanja, najbolja je opcija — udomljavanje psa. Zivotinje iz
sklonista pod stalnom su veterinarskom skrbi, ociS¢ene od buha i ostalih nametnika,
mikroCipirane i sterilizirane tako da novom vlasniku ne predstavljaju nikakav trosak u
pocetku. Psi iz skloniSta pruzit ¢e svu mogucu ljubav svojim novim vlasnicima, a ¢esto
su 1 boljeg zdravlja nego Cistokrvni psi. Naime, mnoge pasmine su, prije nego Sto su se
ljudi umijesali u uzgoj, pokazivale drukcije fizicke karakteristike nego danas.
Primjerice, pasmina njemackog ovcara 1850. godine pripadala je skupini srednje velikih
pasa s prosjecnom tezinom od 25 kilograma. U danasnje vrijeme ta ista pasmina spada
pod skupinu velikih pasa, a ima u prosjeku 13 kilograma vise i spustena leda, $to za

posljedicu donosi probleme s kukovima i straznjim nogama.

Index.hr (2018) Kako je 100 godina uzgoja utjecalo na promjenu popularnih
pasmina [online] Dostupno na: (https://www.index.hr/ljubimci/clanak/video-kako-je-
100-godina-uzgoja-utjecalo-na-promjenu-popularnih-pasmina/1034336.aspx (Datum
pristupa: 7. 9. 2023.)

U sklonistima se nalazi velik broj razlicitih Zivotinja, starijih, mladih, aktivnijih,
mirnijih, manjih ili ve¢ih pa ih ¢ovjek moze odabrati prema sebi i svom stilu zivota ili

uvjetima Zivljenja koje im moZe pruZiti.
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Ako osoba nema prostor, dovoljno slobodnog vremena ili neke druge uvjete za
udomljavanje Zzivotinja, moze se uvijek odluciti na volontiranje u sklonistu ili

povremeno prosetati pse, svaka pomo¢ sklonistima dobro ¢e do¢i.
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5. SKLONISTE ZA ZIVOTINJE ,,PRIJATELJI* CAKOVEC

Skloniste ,.Prijatelji“ iz Cakovca udruga je osnovana 2001. godine u svrhu zaitite,
zbrinjavanja i udomljavanja zivotinja na podru¢ju Medimurske Zupanije S misijom
pravilne edukacije gradana o pravima zivotinja. Udruga je osnovana radi poticanja,
promicanja i razvijanja zastite prirode, biljnih i Zivotinjskih vrsta, odrzivog razvoja,

suzivota izmedu ljudi i prirode te razvoja ekoloSke i razvijene svijesti o pravima

zivotinja.

Slika 2 Zbrinuti psi u sklonistu ,,Prijatelji Cakovec, izvor
https://www.facebook.com/photo/?thid=726601069645146&set=pch.7266046396447
89

Vrijednosti koje udruga njeguje u svojemu radu jesu jednakost, pravednost,
ravnopravnost, suosjec¢anje, tolerancija i nespecizam. Svoj rad udruga temelji na
nacelima timskog rada, izvrsnosti, dosljednosti 1 profesionalnosti, radiSnosti i
solidarnosti, takoder poStujuc¢i eticka nacela u radu kao Sto su transparentnost,
odgovornost i nepristranost.  Prijatelji Zivotinja i prirode Cakovec [sluzbena web
stranica] Dostupno na: https://www.prijatelji-zivotinja.org/hr (Datum pristupa: 2. 7.
2023.)
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5.1. Organizacija rada udruge

Udruga trenutno broji 12 zaposlenih i oko desetak volontera. Kapacitet kojim
raspolaze skloniSte je 597 pasa, a u sklonistu se nalazi otprilike 550 pasa koji ¢ekaju
svoj trajni dom. Osim mogucnosti volontiranja u sklonistu, covjek moze biti privremeni

udomitelj za zivotinju ili pak psa povesti u Setnju ili na izlet.

Udruga prema Zakonu o udrugama ima svoj statut koji je javan na njihovoj
internetskoj stranici, a njime su odredena pravila kojih se moraju pridrzavati svi ¢lanovi

udruge, zaposleni i volonteri.

Skloniste Prijatelji neprofitna je i nevladina organizacija, pravna osoba, registrirana

pri nadleZznom tijelu Medimurske Zupanije.
Neke od djelatnosti koje udruga obavlja jesu:
- Vodenje sklonista za napustene zivotinje

- Poticanje 1 suradivanje s veterinarskim ambulantama koje skrbe o bolesnim i

napustenim zivotinjama
- Zbrinjavanje 1 udomljavanje napustenih zivotinja

- Aktivno promicanje vrijednosti protiv svih oblika zlostavljanja 1 napustanja

zivotinja te uniStavanja prirode

- Podizanje i provedba projekata i1 akcijskih planova za oCuvanje prirode, biljnih i

zivotinjskih vrsta
- Razvoj i provedba volonterskih akcija i programa kroz volonterski centar

- Tiskanje knjiga, broSura, Casopisa, plakata i drugih promotivnih materijala
ekoloske tematike i tematike koja razvija svijest o pravima Zivotinja u skladu s posebnim

propisima.

Statutom udruge propisani su ¢lanstvo, organizacija i1 djelovanje udruge, kao 1
prava ¢lanova te njihove obveze. Clanom udruge postaje se popunjavanjem pristupnice,

placanjem ¢lanarine i odobrenjem upravnog odbora. Neke od obaveza ¢lanova jesu:
- Placati ¢lanarinu

- Stititi ugled i interes Udruge
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- Sudjelovati u radu Udruge, odgovorno izvrSavati preuzete obveze i zadatke,
razvijati dobre meduljudske odnose, poticati ekolosku i svijest o pravima zivotinja medu

svim ljudima.

Kao i svaka udruga, sastoji se od ¢lanova udruge koji formiraju tijelo udruge:
predsjednik, dopredsjednik, tajnik, upravni odbor, izvrsni odbor, nadzorni odbor,

arbitrazno vijece i likvidator.

U statutu su navedene obveze svih tijela Udruge. SkupStinu Cine sva tijela

Udruge, a ona je najvise tijelo upravljanja i odlucivanja.
Neke od odgovornosti skupstine Udruge:
- Donosenje 1 mijenjanje statuta

- Odlucivanje o organizacijskim promjenama i promjenama statuta te prestanku

rada Udruge

- Usvajanje plana rada i financijskog plana za sljedec¢u kalendarsku godinu i

izvjesc¢a o radu za prethodnu kalendarsku godinu

- Predlaganje mjera koje bi trebalo poduzeti za spreCavanje i1 otklanjanje

nepravilnosti u radu
- Nadzor nad postovanjem odredaba statuta.

Nadzorni odbor obavlja nadzor nad radom odnosno poslovanjem Udruge. Neke od

odgovornosti nadzornog odbora jesu:

- Kontroliranje zakonitosti u radu i poslovanju Udruge

- Kontroliranje izvrSenja zakonskih, ugovornih i1 drugih obveza Udruge

- Kontroliranje ostvarivanja utvrdene financijske politike 1 financijskog plana.

Upravni odbor Udruge najvise je tijelo upravljanja Udrugom izmedu dvije sjednice
Skupstine, a sastoji se od 3 ¢lana: predsjednika i jo$ dvaju ¢lanova, a sve ih predlaze i

bira SkupStina.
Neke od obaveza Upravnog odbora jesu:

- Upravljanje Udrugom u skladu sa Zakonom, Statutom izmedu dviju sjednica

Skupstine
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- Donosenje odluka o primanju novih redovnih ¢lanova

predlaganje Statuta skupstini kao i izmjene i dopune Statuta

- razmatranje strateskog plana i predlaganje Skupstini.

Predsjednik Udruge bira se iz sastava Skupstine, javnim glasovanjem. Mandat
predsjednika traje 2 godine, a nakon toga se moze ponovo izabrati. Djelatnosti

predsjednika Udruge jesu:

- predstavljanje 1 zastupanje Udruge u okviru nadleznosti utvrdenih Statutom 1

drugim op¢im aktima
- sazivanje 1 vodenje sjednice Skupstine Izvrsnog odbora

- obavljanje drugih poslova odredenih Statutom 1 drugim op¢im aktima Udruge,

odlucivanje o potrebi zaposljavanja i sklapanje i otkazivanje ugovora o radu.

Predsjednik svoju funkciju moZe obavljati profesionalno ili volonterski na temelju
odluke Upravnog odbora, a ugovor o radu s predsjednikom Udruge sklapa Nadzorni

odbor.

Statutom je odredena imovina i nacin financiranja Udruge. Imovinu Udruge ¢ine sve
pokretne i nepokretne stvari, kao i prava i obveze. Statut Zastitarsko ekoloske udruge

., Prijatelji Zivotinja i prirode Cakovec. (2020) Cakovec: Prijatelji Zivotinja i prirode

Udruga ostvaruje prihode od Clanarina, sponzorstava, donacija, projekata, dobrovoljnih
priloga 1 darova fizickih 1 pravnih osoba, prodajom c¢lanskih memorabilija udruge,
dotacijama i temeljem ugovora sklopljenih s jedinicama lokalne i regionalne
samouprave o obavljanju poslova sklonista. Prihodi i rashodi udruge utvrduju se
financijskim planom koji donosi skupstina udruge. Usvojeni financijski plan udruge
moze se tijekom godine mijenjati. U financijskom planu navode se i planiraju o¢ekivani
prihodi od svih potencijalnih izvora te o¢ekivani iznosi od tih izvora. Financijski plan
moze biti mjesecni, po kvartalima odnosno tromjesecju ili godi$nji. Udruga je donijela
godisnji plan za 2023. godinu. Kao potencijalni izvori prihoda navedeni su: Medimurska
Zupanija, opc¢ine/gradovi, Vlastita sredstva u koja se ubraja c¢lanarina, Sponzorstva,

donacije, Medunarodne zaklade i fondacije.
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Troskovi koje ima Udruga dijele se na izravne i neizravne troskove. U izravne troskove

Udruge spadaju:

Troskovi placa i naknada
- Putni troskovi
- Oprema i roba

- Troskovi provedbe programa/projekta u koje se ubrajaju troskovi hrane za pse,
tekuc¢e odrzavanje za npr. popravak dvoriSta, veterinarske usluge lijeCenja Zivotinja,
investicije uredenja skloniSta, usluge prijevoza Zivotinja, racunalne usluge,

amortizacija, troskovi osiguranja

Neizravni troskovi udruge jesu: TroSkovi za najam prostora; Rezijski troskovi; Usluge
knjigovodstva; Usluge komunikacije; Uredski materijal; Postanski troskovi; Bankarski
troskovi. Prijatelji Zivotinja i prirode Cakovec [sluzbena web stranica] Financijski plan
za 2023. godinu Dostupno na: https://www.prijatelji-zivotinja.org/hr (Datum pristupa:
2.7.2023))

Skloniste Zivotinja ,,Prijatelji“ nalazi se u selu Mihovljan pokraj Cakovca. Primarna je
djelatnost Udruge zbrinjavanje i udomljavanje zivotinja. To je najvece skloniSte za
zivotinje u Republici Hrvatskoj, po broju pasa i kapaciteta za smjestaj, ali i po
projektima koje pokrece i provodi. Ono $to skloniste uvijek treba i skuplja jesu hrana za
pse, deke, posteljine, drvo za ogrjev i metalni lonci kao posude za hranu. Svakodnevni
su poslovi zaposlenih i volontera ¢iS¢enje nastamba u kojima borave psi, pranje zdjelica
pasa 1 punjenje hranom i vodom, vodenje pasa u Setnju, Cetkanje, igra sa psima. Udruga
se promovira putem svoje internetske stranice, na kojoj su opisani svi njezini projekti,
proces udomljavanja Zivotinja, na koji naCin postati volonter, radne akcije udruge. Na
internetskoj stranici mogu se pronaci i slike svih pasa koji ¢ekaju svoj trajni dom. Osim
internetske, Udruga ima i svoju Facebook i Instagram stranicu, a oglasavaju se i putem
lokalnih medija. Prijatelji Zivotinja i prirode Cakovec [sluzbena web stranica]

Dostupno na: https://www.prijatelji-zivotinja.org/hr (Datum pristupa: 2. 7. 2023.)

5.2. Projekti skloniSta

Najvecdi i najuspjesniji projekt Udruge koji se provodi od 2016. godine zasigurno je

projekt pod nazivom Saveznici. Veliki broj kuénih ljubimaca svake godine ostane bez
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svojega doma, a u radu su ve¢ navedeni razlozi napustanja kuénih ljubimaca: bolest
kuénih ljubimaca ili vlasnika, starost kuénih ljubimaca ili vlasnika, odlazak na godisnje
odmore, nezeljeni Stenci, nedostatak financijskih sredstava, nepromisljena nabava ili
kupnja ljubimaca. Stanovnici Medimurja i okolnih sela svojih se nezeljenih kucnih
ljubimaca rjesavaju tako da ih ostavljaju napustene u romskim naseljima. Projektom
udruge zbrinulo se preko dvije tisuée pasa iz ukupno dvanaest romskih naselja. Projekt
je nastao u suradnji s Ministarstvom poljoprivrede Republike Hrvatske, Medimurskom
zupanijom, lokalnim zajednicama i veterinarskim ambulantama. Psi koji se nadu u
romskim naseljima puni su Suge, buha, krpelja, unutarnjih nametnika, pothranjeni 1 s
ozljedama kostiju. Psi se odvode u skloniste, a zatim i u veterinarsku ambulantu gdje im
se pruza sva potrebna skrb. Psi se €iste od unutarnjih 1 vanjskih nametnika, operiraju i
lijeCe, steriliziraju. Neke od pasa zatim vracaju u romska naselja, a dio ih ostaje u
skloniStu jer nisu bili dovoljno sposobni vratiti se. Za taj projekt Udruga je dobila
nagradu Heroj godine za najbolji projekt zastite Zivotinja te nagradu Zlatni Grb Grada
Cakovca, za stalno promicanje ugleda Grada na podrudju zatite okoli$a i Zivotinja.
Osim projekata Udruga stalno organizira radne akcije i razne radionice, uredivanje

sklonista, dane otvorenih vrata, podupiranje kampanja za zastitu zivotinja.

5.3. Edukacija djece i mladih te prekrSitelja zakona, poticanje na volonterstvo

Kako bi se kod mladih i djece razvio moral i svijest o okoliSu i zivotinjama, potrebno
ih je educirati. Osim kod djece i mladih, edukaciju je potrebno uvoditi i za prekrsitelje
zakona. Jo$ jedan veliki projekt za koji je zasluzna Udruga jest projekt pod nazivom
S.N.A.G.A., usmjeren prema osnazivanju 1 resocijalizaciji pocinitelja kaznenih djela
koji su odsluzili svoje kazneno pravne sankcije. Naziv projekta oznacava rijeci
samopouzdanje, nesebi¢nost, aktivizam, govor istine, asistenciju. U Republici
Hrvatskoj poc¢initelji kaznenih djela svoje kazne odraduju u zatvorima i kaznionicama.
Dio kazne zatvorenici odraduju radom za opce dobro, na slobodi, dok su za to vrijeme
u probaciji. Pojam probacije oznacava uvjetovanu i nadziranu slobodu podinitelja
kaznenog djela. Svaki pocinitelj ima svoj individualizirani program koji provodi i
nadzire nadleZni probacijski ured. U suradnji s probacijskim uredom Varazdin, Udruga
Prijatelji od 2012. godine do sada primila je tridesetak osudenika na izvr§avanje rada za

opée dobro. Korisnim radom pocinitelji kaznenih dijela osnazuju samopouzdanje,
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samopostovanje i osjecaj pripadnosti uz razvijanje socijalno — poduzetnickih inicijativa.
Metodologija projekta zasniva se na Cetiri glavne metodoloske cjeline kroz 21-dnevnu
modularnu edukaciju. Prva cjelina edukacije je logoterapija. Pojam logoterapija
oznacava lijeCenje pronalazenjem smisla u zZivotu. Logoterapija je aktivisticki sustav
potpore i osnazivanja svakog pojedinca koji Zeli nac¢i smisao svog Zivota. Druga cjelina
je Outward Mound metodologija iskustvenog uéenja u prirodi, a oznaava program
temeljen na dozivljajnoj pedagogiji, na izazovnim aktivnostima u prirodi poput
planinarenja, penjanja na stijenu, kajakarenja pod vedrim nebom u cilju izvlacenja
polaznika iz zone komfora. Treca je cjelina terapijski rad sa psima, a pruza odgovarajuc¢u
alternativu lijekovima jer pomaze u socijalizaciji bivSih zatvorenika, podize njihovo
samopouzdanje i pruZza osje¢aj zivotne odgovornosti. Cetvrta cjelina odnosi se na
inkluzivno volontiranje, pri ¢emu se osobe iz drustveno osjetljivih skupina ukljuc¢uju u
aktivno i ravnopravno sudjelovanje u drustvenom, kulturnom, gospodarskom i pravno-
politickom zivotu. Nakon zavrSene modularne edukacije, poc€initeljima se pruza
mogucnost profesionalne orijentacije i savjetovanja za potporu zaposljavanja. Sam
projekt ukljucuje i stru¢ne trenere s kojima se prolazi edukacija, a nakon svakog
edukacijskog ciklusa slijedi i eksterna evaluacija, koja ¢e na kraju projekta rezultirati
evaluacijskim projektnim promo-filmom. Projekt je vrijedan 1.173.440, 27 kuna, a
sufinancira se sredstvima Europskog socijalnog fonda i Ureda za Udruge Vlade
Republike Hrvatske. Uz projekt je 2020. godine podignut i edukacijski centar pod
nazivom ZEU Prijatelji, namijenjen za provedbu projektnih modularnih edukacija.
Nakon provedbe projekta S.N.A.G.A., centar ¢e se Kkoristiti za ostale modularne 1i
interaktivne edukacije za Skolsku djecu i mlade. Obvezna edukacija i volontiranje
trebala bi se uvesti 1 za prekrsitelje Zakona o zastiti Zivotinja te Zakona o zdravlju
Zivotinja.

Edukacija djece 1 mladih trebala bi biti usredotoena na poticanje svijesti o velikom
broju zanemarenih, zlostavljanih i napustenih Zivotinja te na to kako se odgovorno
odnositi prema vlastitom kué¢nom ljubimcu. S edukacijom se kod djece i mladih potice
osjecaj odgovornosti 1 empatije prema Zivotinjama i povezanosti s prirodom. Brojni
psiholozi naglasavaju vaznost kuénih ljubimaca za psiholoski i fizi€ki razvoj djece.
Djeca s ku¢nim ljubimcima razvijaju odgovornost te brigu o drugima, a Cesto se

zivotinje koriste i u svrhu rehabilitacije i terapije djece. Primjerice, terapijski psi koriste
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se za pomo¢ djeci s teSkocama u razvoju, ali i kod odraslih osoba s invaliditetom. U
sklopu modularnih edukacija, Udruga Prijatelji educira djecu predskolske dobi preko
igre, razliCitih slikovnica i druZzenja sa psima. U sklopu izvannastavnih aktivnosti
osnovne $kole iz Cakovca posjeéuju Udrugu i provode cijeli dan sa psima, a educiraju
se kroz igru i razli¢ite slikovnice. Prijatelji Zivotinja i prirode Cakovec [sluzbena web
stranica] Dostupno na: https://www.prijatelji-zivotinja.org/hr (Datum pristupa: 2. 7.
2023.)

Volonterstvo je jedan od temelja koji doprinose razvoju civilnog drustva. Ono bi se
takoder trebalo poticati ve¢ u mladoj dobi, a u obrazovne institucije trebali bi se uvesti
sadrzaji o volontiranju. Poticanje motivacije za volontiranje takoder se provodi kroz
pravilnu edukaciju djece 1 mladih, podizanjem svijesti o zastiti okoliSa i zivotinja. Kako
bi se dodatno potaknulo volontiranje kod djece i mladih, 2019. godine Hrvatski centar
za razvoj volonterstva zapoceo je projekt pod nazivom ,,Slijedi svoju viziju — obiteljsko
volontiranje* financiran iz programa Erasmus +. Projekt je trajao do sijecnja 2022., a
njime su se Zeljele naglasiti dobrobiti obiteljskog volontiranja poput ja¢anja obiteljskih

veza, pozitivan utjecaj na komunikacijske vjestine, jacanje samopouzdanja.

Ciljevi projekta su:

- Promovirati obiteljsko volontiranje kao proces ucenja i alata za razvoj zajednice
- Povecati vidljivost i pristupac¢nost kvalitetnih programa obiteljskog volontiranja

- Povecati kapacitete za osmisljavanje, primjenu i procjenu kvalitetnih programa

obiteljskog volontiranja

- Uspostaviti kohezivnu europsku mrezu organizacija koje prakticiraju aktivnosti

obiteljskog volontiranja.

Hrvatski centar za razvoj volonterstva. Slijedi svoju viziju-obiteljsko volontiranje, novi
oblik angazmana. [sluzbena web stranica] Dostupno na: https.://hcrv.hr/projekti/527-
slijedi-svoju-viziju-obiteljsko-volontiranje-novi-oblik-angazmana (Datum pristupa: 11.
9.2023.)
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6. INTERVJU

Obavljen je intervju s Aleksandrom Hampamer, koja obnasa funkciju predsjednice u

sklonistu za Zivotinje ,,Prijatelji u Cakovcu. Intervju je nastao 31. 5. 2023.
Pitanje: Koji je trenutni broj napustenih zivotinja u azilu?

Odgovor: 550 pasa.

Pitanje: Organizacija samog rada udruge?

Odgovor: Udruga vodi skloniste za zivotinje. Kao i svaka udruga, sastoji se od ¢lanova
udruge koji formiraju tijela udruge: predsjednik, dopredsjednik, tajnik, upravni odbor,

izvr$ni odbor, nadzorni odbor, arbitrazno vijece 1 likvidator.

Pitanje: Koliko je volontera, a koliko zaposlenih?

Odgovor: 12 zaposlenih i oko 10 volontera.

Pitanje: Na koji se nacin prikupljaju napustene/zlostavljane zivotinje?

Odgovor: Temeljem prijave gradana obavjeStava se komunalni redar koji provjerava

zivotinju na terenu i ako zivotinja nema mikroc¢ip, daje nalog za smjestaj u skloniste.
Pitanje: Kako se transportiraju Zivotinje?

Odgovor: Putem za to odobrenog vozila.

Pitanje: Kakav je kapacitet azila naspram broja napustenih Zivotinja?

Odgovor: Kapacitet je 597 psa.

Pitanje: Kakve su danas kazne za zlostavljanje i napustanje Zivotinja te Vase misljenje

0 tome?

Odgovor: Kazne su prekrsajne i kaznene. Maksimalna je kazna za zlostavljanje, tesko
zanemarivanje ili smrt Zivotinje godina zatvora, a prekr$ajne kazne ovise o prekrsaju.
Mozete ih pronaci guglaju¢i Zakon o zastiti Zivotinja, Zakon o zdravlju zivotinja, Zakon

0 javnom redu i miru.

Pitanje: Kako mogu postati volonter u azilu?
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Odgovor: Volonter moze biti bilo koja punoljetna osoba uz potpisivanje ugovora o

volontiranju.
Pitanje: Kako mogu udomiti zivotinju iz azila, odnosno kakva je procedura?

Odgovor: Nakon obavljenog razgovora, vrsi se provjera uvjeta udomljavanja na licu

mjesta i potpisuje ugovor o udomljavanju.
Pitanje: Na koji na¢in mogu prijaviti zlostavljanje zivotinja?

Odgovor: Ako netko trenutno ozljeduje zivotinju, zove se policija, ako se radi o
zanemarivanju u odnosu na uvjete drzanja zZivotinje, zove se komunalni redar, a ako se
radi o zanemarivanju u odnosu na zdravlje zivotinja, veterinarska inspekcija. Prijave se

obavezno podnose u pisanom obliku.

Pitanje: Osim facebook-stranice, na koje se jos nacine oglasavate?
Odgovor: Putem web-stranice, lokalnih medija.

Pitanje: Sa kojim se problemima jo$ susrece udruga?

Odgovor: Nedostatak djelatnika i volontera, rast cijena hrane i ostalog materijala
potrebnog za rad skloni$ta, odlazak ljudi u inozemstvo koji nemaju kamo sa svojim

psom i sl.

Pitanje: Kakve sve donacije prima azil? Novac, hrana, dekice, postoji li kakav promo

materijal koji prodajete?
Odgovor: Sve navedeno. Ne prodajemo nista.
Pitanje: Kakve sve situacije na terenu nalazite, u kakvim uvjetima nalazite Zivotinje?

Odgovor: Razne, ali najveci je trenutni problem velik broj pasa u romskim naseljima

Medimurja, o cemu detalje takoder moZzete pronaci na nasoj stranici 1 u medijima.

Pitanje: Je li nedavna epidemija bolesti Covid 19 ikako utjecala na napustanje Zivotinja

i rad azila?
Odgovor: Nije.

Pitanje: Molim Vas, takoder, Vase misljenje 0 tome kako se danas moze poboljsati

situacija sa zlostavljanjem i napusStanjem Zivotinja?
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Odgovor: Edukacijom mladih i novih generacija koje stasaju te boljim radom nadleznih
institucija.
Pitanje: Imate li kakav pravilnik ili neki drugi dokument?

Odgovor: Pravilnik o uvjetima koje trebaju zadovoljiti skloniSta za zivotinje javni je

dokument i takoder ga moZzete naci na internetu.
Pitanje: Kao predsjednica udruge, kako spajate menadzment/vodenje s etikom?

Odgovor: Kao predsjednica udruge koja vodi skloniSte za napustene Zivotinje itekako

spajam vodenje s etikom.

Naime, u borbi za one koji nemaju glas potrebno je slijediti jako puno zakonskih normi
koje najceS¢e nisu bas povezane s etikom. Prava Zivotinja veliko Su nerazvijeno
podrucje, a psi su u naSem zakonu i dalje stvari. Stoga je potrebno boriti se za njihova
osnovna prava, a to je pravo na zivot i pravo na slobodu. U tome od djelatnika i volontera

zahtijevam i vrlo visoke eticke standarde postupanja sa psima u sklonistu.

Takoder, borim se za promjenu zakonskih akata i normi koji su u suprotnosti s etickim
normama humanosti prema zivotinjama. Borimo se 1 za promjenu uvjeta drzanja te vise
empatije prema drugim zivim bi¢ima 1 svijetu koji nas okruzuje. Sve to pociva na etici
1 moralnim standardima koji izviru iz nekih nepisanih pravila ponaSanja. Sjetim se ¢esto
rije¢i Mahatme Gandhija: ,,VeliCina jednog naroda ogleda se u tome kako postupa sa
Zivotinjama.*

Dostupno na: osobni izvor.
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7. ZAKLJUCAK

Eticke 1 moralne vrijednosti sve su vaznije kako kod pojedinca, tako i u poslovnim
organizacijama i djelatnostima koje su povezane sa Zivotinjama. Velik dio poduzecéa
bavi se proizvodnjom proizvoda za zivotinjsku konzumaciju ili proizvoda koji su
namijenjeni zivotinjskoj potrebi poput hrane, cjepiva, lijekova. Takva poduzeca moraju
slijediti niz pravila i proizvodnja u svakoj fazi mora biti kontrolirana. Veéina poduzeca
ima vlastiti eticki kodeks kojim se utvrduju pravila ponasanja i eticka nacela, a 0dnosi
se na sve zaposlene. Menadzment u poduze¢ima sve odluke treba donositi u skladu s
etickim nacelima 1 etickim kodeksom poduzeca. Postoje zakoni koji utjeCu na zdravlje
i sigurnost zivotinja U kojima su jasno definirane obveze vlasnika ku¢nih ljubimaca i
uzgajivaca pasa. Situaciju pogorsava slaba kontrola i provedba zakona od nadleZnih
osoba, kao i neznanje ljudi o zakonima ili 0 tome kako i na koji nacin prijaviti napustene
zivotinje ili bilo koji drugi oblik zlostavljanja ili zanemarivanja. U Republici Hrvatskoj
otprilike je 15 000 napustenih Zzivotinja, najviSe pasa 1 macaka. Vlasnici Zivotinje
napustaju zbog bolesti ili starosti zivotinja, zbog odlaska na godi$nje odmore ili zbog
odlaska u inozemstvo, nemogucnosti daljnjeg drzanja zivotinje ili zbog nedostatka
financijskih sredstava. Zbog nepridrzavanja zakona o zaStiti zivotinja i obveznom
mikroCipiranju, kada se nade napustena zivotinja, teSko je pronaci njezina vlasnika. Na
velik broj napustenih Zivotinja utjeCe 1 nemar vlasnika koji zivotinju nije kastrirao ili
sterilizirao. Kastracijom se kontrolira pretjerano razmnozavanje zivotinja i direktno
utjeCe na smanjenje broja napuStenih neZeljenih Stenaca. Cijepljenje pasa protiv
bjesnoce propisano je zakonom o zdravlju zivotinja, no cijepljenje pasa i macaka protiv
zaraznih bolesti nije regulirano zakonom. Zarazne bolesti pasa i macaka u visokom su
postotku smrtonosne, a kako bi se sprijeilo Sirenje bolesti, potrebno je cijepiti kuéne
ljubimce. Uzgajivacnice pasa, pogotovo uzgajivacnice koje prodaju pse ,,bez papira®,
takoder utjecu na velik broj napustenih pasa. Umjesto udomljavanja Zivotinje, ljudi se
ceS¢e odlucuju na kupnju psa. Kako bi se smanjio broj napustenih, zanemarivanih i

zlostavljanih zivotinja, potreban je bolji nadzor i kontrola zakona od strane nadleznih
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osoba. Takoder bi se putem edukacija, broSura i plakata po gradovima i manjim
mjestima trebalo osvijestiti stanovni§tvo o zakonima te 0 tome kako i na koji nacin
prijaviti bilo kakav oblik zanemarivanja Zivotinja. S obzirom na velik broj napustenih
zivotinja, skloniSta za njihov prihvat puna su te uvijek nedostaje volontera kao i
potrepitina. Tako se i u sklonistu za Zivotinje ,,Prijatelji Cakovec trenutno nalazi
otprilike 550 pasa, a kapacitet za prihvat je 597 pasa. Skloniste ,,Prijatelji* najvece je
skloniste u Republici Hrvatskoj, koje se osim prihvacanja i udomljavanja pasa bavi
raznim projektima za smanjenje broja napustenih 1 zanemarenih Zivotinja. Projekt pod
nazivom ,,Saveznici® postoji od 2016. godine, a svrha mu je zbrinjavanje i skrb nad
psima iz 12 romskih naselja Medimurske Zupanije. Stanovnici Cakovca i okolnih sela
svojih se neZeljenih Stenaca rjeSavaju tako $to ih ostavljaju u romskim naseljima po
Medimurskoj Zupaniji. Volonteri i djelatnici po terenu nalaze pse, najviSe malene Stence
loseg zdravlja, izgladnjele i pune nametnika, te skrbe o njima do udomljavanja. Jos je
jedan projekt sklonista 1 projekt pod nazivom S.N.A.G.A. Zivota, zahvaljuju¢i kojemu
se prekrsitelje zakona nakon odradene kazne zatvora kroz period probacije navikava na
zivot na slobodi kroz 21-dnevne edukacije. Dio edukacije je i volontiranje i rad sa psima,
a putem volontiranja prekrsitelji zakona jacaju svoje samopouzdanje, samoposStovanje i
socijalizaciju. Osim velikog broja napustenih pasa, skloniste u Cakovcu suodava se s
problemom manjka djelatnika i volontera. Skole iz Cakovca u sklopu izvannastavnih
aktivnosti dovode djecu kako bi provela vrijeme s napustenim psima. Na taj se nacin
kod djece i mladih poti¢e empatija prema ljudima, Zivotinjama i okoliSu te Zelja za
volontiranjem. Volontiranjem se i kod djece i kod mladih poti¢e edukacija,
socijalizacija, timski rad 1 zajedniStvo, zato je od velike vaznosti da voditelji u
sklonistima za zivotinje rade na poticanju 1 uklju¢ivanju mladih u volontiranje, a time i

na Sirenju nacela poslovne etike u postupanju sa Zivotinjama.
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Slika 1 Cijepljenje psa, izvor https://www.zooplus.hr/magazin/psi/zdravlje-njega-
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Slika 2 Zbrinuti  psi u  sklonistu  "Prijatelji"  Cakovec,  izvor

https://www.facebook.com/photo/?thid=726601069645146&set=pch.7266046396447
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