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SAZETAK

Tema rada je izrada aplikacije za digitalizirano narucivanje hrane i pi¢a u restoranima
brze hrane. Aplikacija je bazirana na web-tehnologijama HTML, CSS, JavaScript i PHP
te MySql bazi podataka. Za definiranje osnovnog izgleda aplikacije koristen je HTML.
CSS sluzi za vizualno oblikovanje i dizajn stranice. JavaScript unosi dinamiku u
aplikaciju te omogucava asinkroni rad. PHP u pozadini obraduje logiku aplikacije te
dohvaca i salje podatke u MySql bazu. lako se radi o web-aplikaciji, ista se moze koristiti
bez pristupa Internetu jer su svi dodatci potrebni za rad aplikacije instalirani lokalno.
Koncipirana je tako da se izvr$ava na virtualnom posluzitelju unutar lokalne mreze za §to
moze posluZiti bilo koje modernije stolno ili prijenosno ra¢unalo. Unutar te lokalne mreze
nalaze se i uredaji kojima se sluze korisnici, a iz prakti¢nih razloga predvideno je da se
radi o tabletima ili specijaliziranim kiosk terminalima s ekranom na dodir. Aplikacija se
sastoji od administrativnog 1 korisnickog dijela. Administrativni dio omogucéava
upravljanje ponudenim proizvodima, pregled narudzbi te podesavanje osnovnih postavki
sustava kao $to su kreiranje korisnika i stolova, promjena lozinke, kreiranje potkategorija
proizvoda i sl. Kontrola pristupa administrativnom dijelu podijeljena je na dvije razine:
administrator i korisnik. Administratoru su dostupne sve mogucnosti aplikacije, dok
korisnik ne moze pristupiti postavkama aplikacije. U drugi (korisnicki) dio aplikacije
prijavljuje se odabirom odgovarajuceg stola te jedinstvene lozinke za prijavu u stolove.
Korisnicki dio sluzi za pregled proizvoda po kategorijama koji su dostupni za narudzbu,
dodavanje proizvoda u narudzbu, modificiranje narudzbe, narucivanje Zeljenih proizvoda
I pozivanje osoblja. Nakon $to je narudzba prvi puta poslana, korisniku je dodijeljeno
vrijeme od pet minuta da, ako Zeli, modificira narudZbu, nakon ¢ega se narudzba
zakljucava i viSe se ne moze mijenjati. Kada osoblje obradi zaprimljenu narudzbu, oznaci
ju kao izvrSenu te se ona briSe iz popisa narudzbi. Svako naknadno dodavanje proizvoda

1 slanje narudZzbe tretira se kao nova narudzba.

Kljuéne rije¢i: HTML, CSS, JavaScript, PHP, MySql, web aplikacija, digitalizirano

narucivanje
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Josip Zeger Web aplikacija za automatizirano
narucivanje hrane i pi¢a u restoranima

1. UvOD

Napretkom modernih tehnologija nastoje se olaksati i ubrzati spori i monotoni procesi.
Takvi su procesi prisutni i u ugostiteljstvu gdje narudzbe zaprima osoblje direktno od
gosta. Kako bi se takvi procesi ubrzali 1 olaksali, osmisljeni su specijalizirani sustavi i
aplikacije koji omogucavaju gostima da naprave narudzbu, a u odredenim slucajevima i
plate, bez interakcije s osobljem restorana. Jedan primjer takvog restorana je McDonald's,

koji na pojedinim lokacijama nudi takvu moguénost narudzbe.

Ovakvi se sustavi mogu izraditi u raznim tehnologijama i pokretati na raznim uredajima,
a jedna od mogucnosti je izrada sustava upotrebom web-tehnologija. Koristenjem HTML-
a, CSSa, JavaScripta, PHP-a i MySqla aplikaciju je moguée pokrenuti unutar web-
preglednika na uredajima kao Sto su stolno i prijenosno racunalo, tablet i Smartphone te

na operativnim sustavima kao sto su Windows, Linux, MacOS, iOS i Android.

2. CILJ RADA

Cilj je rada izrada kompletnog sustava za izradu i prikaz digitalnih jelovnika te
automatizirano narucivanje i prikazivanje narudzbi u restoranima brze hrane. Time bi se
vlasnicima restorana i zaposlenicima olaksalo i ubrzalo uredivanje jelovnika, dodavanje
novih jela 1 pi¢a, promjena cijena, kreiranje posebnih ponuda i upravljanje narudzbama,
a gosti bi imali dovoljno vremena za razmi$ljanje o narudzbi. Sustav je zamis$ljen kao
web-aplikacija podijeljena u dva dijela: administratorski i korisni¢ki. Administratorski
dio sluzi vlasnicima restorana i zaposlenicima za kreiranje i uredivanje jelovnika te
pregled narudzbi, a korisnici pregledavaju jelovnik 1 kreiraju narudZbu pomocu

korisnickog dijela.

Medimursko veleudiliste u Cakoveu 1



Josip Zeger Web aplikacija za automatizirano
narucivanje hrane i pi¢a u restoranima

3. KORISTENE TEHNOLOGIJE

Temeljna tehnologija koriStena za izradu aplikacije je programski jezik PHP 7 koji
dohvaca podatke iz SQL baze kreirane pomo¢u MySQL sustava, obraduje ih na
posluzitelju te ih Salje klijentu za prikaz. Na Klijentskoj strani koriste se HTML5, CSS3,
Bootstrap, JavaScript i jQuery (JavaScript framework) koji oblikuju dobivene podatke te

stvaraju dinamicni prikaz.

3.1.PHP 7

PHP (engl. PHP: Hypertext Preprocessor) je skriptni jezik otvorenog koda opce
namjene ve¢inom koristen za izradu web-stranica i aplikacija. Prvu verziju jezika osmislio

je Rasmus Lerdorf 1994. godine u svrhu pracenja posjeta vlastite web-stranice.

Tri godine kasnije razvoju PHP-a pridruzuju se Andi Gutmans i Zeev Suraski koji, u
suradnji s Rasmusom, stvaraju PHP 3 koji je prosiriv, dobiva podrSku za vise baza
podataka, protokola i API-ja te neke znacajke objektno orijentiranog programiranja.
Verzija 4 podrzavala je vise web-servera, implementirane su HTTP sesije te je povecana
sigurnost prilikom korisnikova unosa podataka. U verziji 5 PHP tim je preradio core
engine i predstavio kompletan objektni model ¢ime je PHP postao u potpunosti objektno

orijentiran, a u verziji 7 znacajno je povecana brzina izvodenja. [1]

($decrement_cart_product
$id - $ POST['id'];
$return_to $_POST[ 'return_to'];

$_SESSION[ "ordered_products’] array_reverse($_SESSION| 'ordered_products’

$i 9; $i count($_SESSION[ ‘ordered products']); $i
$_SESSION[ ‘ordered_products®][$i] $id
array_splice($_SESSION[ ‘ordered_products'], $i, 1);
$id = NULL;

$_SESSION[ "ordered_products"'] array_reverse($_SESSION[ 'ordered_products']);

header( 'Location: ' .$root.'/" $return_to."/");

Slika 1. Primjer koristenja PHP sesija za spremanje koli¢ine artikala u narudzbu

lzvor: autor

Medimursko veleudiliste u Cakoveu 2



Josip Zeger Web aplikacija za automatizirano
narucivanje hrane i pi¢a u restoranima

3.2. HTML5

HTML5 posljednja je inac¢ica HTML (engl. HyperText Markup Language)
prezentacijskog jezika za izradu web-stranica. Velika znacajka ove inadice je
unaprijedena semantika koja olakSava pozicioniranje elemenata na stranici pomocu tag-
ova: <section>, <article>, <nav>, <header>, <footer> i <aside>. Forme za unos podataka
dobivaju vise tipova kao $to su datetime, email, number, range, search, itd. Tipizirane
forme korisnicima zabranjuju unos pogreSnih vrsta podataka ili im prilikom pokusaja
unosa javljaju da unesen podatak nije prikladan za odredenu formu. Tako se, primjerice,

sprjecava da se u polje za unos brojeva unesu slova ili neki drugi znakovi. [2]

< class="col-12 col-1g-12 mb-3">
class="create-new-input-label”>Opis*: </ >< />
name="description” class="create-new-textarea" id="opis-reg" rows="5" required="true"></
class="reg-text" id="opis-reg-text">Unesen je nedozvoljen znak</ >
>

class="col-12 col-md-6 col-1lg-3">

class="create-new-input-label”>Akcija: </ >< />

type="checkbox" name="sale" class="custom-checkbox" id="checker" value="1" />
>

class="col-12 col-md-6 col-1g-3">

class="create-new-input-label”>Akc. cijena**: </ ><br- />

name="sale price" class="create-new-input"” id="variable-input” type="number" min="0" step="0.01" required="true"/>
>

class="col-12 col-md-6 col-1g-3">

class="create-new-input-label”>Vegetarijansko: </ ><br-/>

type="checkbox" name="is_vegetarian" class="custom-checkbox" id="is_vegetarian"” value="1" />
>

class="col-12 col-md-6 col-1g-3">
class="create-new-input-label”>Vegansko: </ >< />

type="checkbox" name="is_vegan" class="custom-checkbox" id="is_vegan" value="1" />

Slika 2. Primjer HTMLS tipiziranih polja za unos

lzvor: autor
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Josip Zeger Web aplikacija za automatizirano
narucivanje hrane i pi¢a u restoranima

3.3. CSS3

CSS (engl. Cascading Style Sheets) stilski je jezik koji se koristi za oblikovanje i
uredivanje web-stranica kako bi se postigao zeljeni izgled i raspored elemenata. U verziji
3 predstavljene su nove vizualne funkcionalnosti, a neke od njih su: box-shadow, border-
radius, opacity, text-shadow, transition, itd., kojima se postizu efekti za koje je prije
njihove implementacije trebalo koristiti JavaScript ili uredivati elemente u programima
za obradu slika tipa Photoshop. [3]

.settings-tooltip{
position: absolute;
right: 1.5 &
top: 1.5 5
z-index:

width: 2
height: 2 s

) -
“3

2

text-align: center;
Line-height: 2 &
font-weight: bold;
color: Mwhite;

background: Orgb(34, 48
border: 1px solid Orgb(34
border-radius: 50%;

cursor: pointer;
-webkit-box-shadow: ©
-moz-box-shadow: @
box-shadow: ©

Slika 3. Primjer CSS3 koda

lzvor: autor

Medimursko veleudiliste u Cakoveu 4



Josip Zeger Web aplikacija za automatizirano
narucivanje hrane i pi¢a u restoranima

3.4. Bootstrap

Bootstrap nije zasebna tehnologija ve¢ je spoj HTML-a, CSS-a te JavaScripta
(konkretnije jQuery-a) zbog toga se Cesto naziva front-end okvir (engl. framework).
Sadrzi definirane CSS klase za uredivanje raznih HTML elemenata, JavaScript funkcije
za interakciju te grid system za izradu responzivnih stranica. Responzivnost se ostvaruje

ugnjezdivanjem div elemenata s klasama container ili container-fluid te row i col. [4]

class="container">
< class="row">
< class="col-12 text-center”>
<p class="home-large-title">Restaurant Software</p>
</fdiv>
>
class="row">
< class="col-12 text-center">
<p class="home-medium-title">Prijava u jelovnik</p>
</div>
< class="col-12 text-center">
<a href=" echo $root; /login" class="home-next-button-menu">Jelovnik</z>
</ >
>

class="hr-section-separator"/>

class="row">
< class="col-12 text-center">
<p class="home-medium-title">Prijava u korisnicko sucelje</p>
</div>
< class="col-12 text-center">
<a href=" echo $root; /cms™ class="home-next-button-cms">CMS</a>
</ >

Slika 4. Primjer implementacije Bootstrap CSS klasa
Izvor: autor

Medimursko veleudiliste u Cakoveu 5



Josip Zeger Web aplikacija za automatizirano
narucivanje hrane i pi¢a u restoranima

3.5. JavaScript i jQuery

JavaScript skriptni je programski jezik koji uz CSS stvara dinamiku na web-stranicama
i aplikacijama. Sintaksno je slican Javi, a izvrSava se U samom web-pretrazivacu. S

vremenom su iz JavaScripta nastali razni okviri (Angular, Vue, React, itd.) i biblioteke
(JQuery, p5.js, itd.). [5][6]

JQuery jedna je od JavaScript biblioteka koja pojednostavljuje pisanje JavaScript koda,
dodavanje animacija, manipulaciju DOM-om (engl. Document Object Model) i AJAX
(engl. Asynchronous JavaScript And XML) pozive. Brz je, lagan i radi na svim

platformama. [7]

function cartStatus(){
$.ajax
method: "POST",
url: "/requests/cart-status.php”,
data: 'keyword=1',
success: function(data){

data “empty”
" .empty-order").css("display”™, "block");
"#cart-order-button-1").prop(“disabled”, true);

" .empty-order").css("display”, "none");
"#cart-order-button-1").prop(“disabled”, false);

Slika 5. AJAX poziv koristenjem jQuery-ja
Izvor: autor

Medimursko veleudiliste u Cakoveu 6



Josip Zeger Web aplikacija za automatizirano
narucivanje hrane i pi¢a u restoranima

3.6. MySQL

MySQL jedan je od najpopularnijih sustava za upravljanje SQL (engl. Structured
Query Language) bazama podataka. Sluzi za izradu, pretragu, azuriranje i brisanje
podataka i otvorenog je koda. Brz je, jednostavan za postavljanje i koriStenje te je postao
industrijski standard. Bazira se na klijent-server komunikaciji u kojoj klijent Salje
specificno strukturirane upite serveru, a server ih obraduje i vraca klijentu adekvatne

rezultate. [8]

« Showing rows 0 - 3 (4 total, Query took 0.0005 seconds.)

[J Show all Number of rows 25 ¥ Filter rows: | Search this table Sort by key None v

+ Options

— v id name  description slug

(0 7 Edit 3 Copy @ Delete| 3 | Pizze Pizze pizze

[ 7 Edit 3cCopy @ Delete 4 Burgeri Burgeri burgeri

(0 7 Edit 3cCopy @ Delete 5 Dodaci FastFood Dodaci dodaci

[0 7 Edit % Copy @ Delete 8 Sendvici Sendvici sendvici

[J Check all With selected: 7 Edit F&Copy @ Delete 5 Export

Slika 6. SQL upit za dohvacanje poikategorija kategorije ,.hrana“ i prikaz rezultata upita
Izvor: autor

Medimursko veleudiliste u Cakoveu 7



Josip Zeger Web aplikacija za automatizirano
narucivanje hrane i pi¢a u restoranima

4. RAZVOJNO OKRUZENJE I ALATI

Za razvoj aplikacije koriStene su besplatne tehnologije i alati kako bi se minimizirali

troskovi.

4.1. Visual Studio Code

Prema istrazivanju iz 2018. godine, Visual Studio Code najkoristeniji je urediva¢ koda
(engl. code editor). [9] Besplatan je, podrzan na svim platformama i otvorenog je koda.
Jedna od znacajki ovog uredivaca je ugradena podrska za Emmet proSirenje koje sluzi

brzem pisanju koda koriste¢i automatsko popunjavanje i predlaganje koda. [10]

B div.my-classtmy_id Emmet Abbreviation

<div class="my-class" id="my_id">|</div>

Slika 7. Primjer funkcionalnosti Emmet prosirenja

lzvor: autor

4.2. WampServer

WampServer virtualni je server i razvojno okruzenje za izradu web-stranica i
aplikacija na Windows operativnim sustavima. Graden je od triju komponenata: Apache
servera, PHP programskog jezika i MySQL sustava za upravljanje bazama podataka

putem PhpMyAdmin aplikacije. [11]

Medimursko veleudiliste u Cakoveu 8



Josip Zeger Web aplikacija za automatizirano
narucivanje hrane i pi¢a u restoranima

4.3. GitHub

GitHub popularan je servis za pohranu programskih kodova i projekata te suradnju
programera. Njegova je baza Git sustav za kontrolu i verzioniranje koda. Omogucava
veéem broju korisnika da iz razliCitih izvora u isto vrijeme rade na jednom projektu.
Proces zapocinje stvaranjem privatnog ili javnog repozitorija i po¢etnog dokumenta na
tom repozitoriju. Nakon toga se korisnici povezuju na taj repozitorij, preuzimaju pocetni
dokument na svoje racunalo te ga ureduju. Nakon Sto se naprave zeljene promjene, one
Se Salju natrag na repozitorij i vidljive su svim korisnicima koji su povezani na taj
repozitorij. Mogucée je stvoriti i viSe razli¢itih grana (engl. Branch) na repozitoriju te
dodijeliti razlicite korisnike razli¢itim granama. Na taj se nacin moze stvarati viSe verzija

jednog programa koje se kasnije, po potrebi, mogu povezati u jednu cjelinu. [12]

narudzbe.php

48 changed files ? @ -19,7 +19,7 @

sos

VSWorkspaceState json
7cOdeddeal5.vsidx

readlock

< I < I < I <

[ I < I < ]

HRK

HRK /. <2php echo conv Tokur($conn, orderPrice($conn, Sorder('id"])); ?> EUR

settings php

logout.php

cms\pages\narudzbe.php

noctavke nhn

|

f)!

Slika 8. Prozor s pregledom promjena unutar GitHub Desktop aplikacije

lzvor: autor
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Josip Zeger Web aplikacija za automatizirano
narucivanje hrane i pi¢a u restoranima

5. FUNKCIONALNOST APLIKACIJE

Aplikacija je podijeljena na dva dijela: administratorski i korisni¢ki. U oba dijela
prijavljuje se administrator pomocu korisnickog imena i lozinke. Prijavom u
administratorski dio, administrator moze vidjeti narudzbe, kreirati i uredivati proizvode
na jelovniku, kreirati menije te mijenjati postavke aplikacije. Na korisnickom dijelu,

korisnik ima pregled cjelokupne ponude jela i pi¢a te moguénost kreiranja narudzbe.

Restaurant Software

Prijava u jelovnik

JELOVNIK!

Prijava u korisnicko sucelje

CMS

Slika 9. Pocetni zaslon aplikacije
Izvor: autor

5.1. Administrativni dio

Administrativni dio temelj je aplikacije. Osim prikaza trenutno aktivnih narudzbi, ovaj
dio sluzi za stvaranje ukupnog sadrzaja koji se prikazuje na korisnickom dijelu. Od
prikaza, stvaranja i uredivanja proizvoda i menija do upravljanja potkategorijama
proizvoda, stolovima i korisnicima u postavkama aplikacije. Administratoru su

dodijeljene sve ovlasti u aplikaciji dok korisnik ne moze pristupiti postavkama aplikacije.

Medimursko veleudiliste u Cakoveu 10
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5.1.1. Prijava u sustav

U sustav se prijavljuje pomocu korisnickog imena i lozinke. Administrator ima
unaprijed definirano korisnicko ime i lozinku, a u postavkama moze stvarati druge
korisnike i dodijeliti im vlastito korisni¢ko ime i lozinku. U slu¢aju pogre$nog unosa
korisnickog imena ili lozinke, sustav o tome obavjeStava korisnika. Nakon uspjesne

prijave, otvara se prozor s narudzbama.

Restaurant Software

I .

Pogresno korisnic¢ko ime ili lozinka!

Slika 10. Prijava u administrativni dio sustava

lzvor: autor

5.1.2. Pregled narudzbi

NarudZbe su rasporedene kronoloski, od najstarije do najnovije. Za svaku je narudzbu
oznaceno vrijeme kreiranja, stol na kojem je kreirana, popis proizvoda i koli¢ina
narucenih proizvoda te ukupna cijena narudzbe. Narudzba se moze oznaciti kao izvrSena
ili se moze obrisati ako je greskom kreirana. Kod kreiranja narudzbe definirano je vrijeme
od pet minuta tijekom kojeg korisnik moze dodavati ili micati proizvode iz narudzbe.

Nakon pet minuta narudzba se zakljucava i naknadne promjene vise nisu moguce.
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Rcstcurcnt Softworc

Narudzbe

= NARUDZBE ) B2

@ ARTKU ~ 1x BURGER S PURETINOM

1x FANTA NARANCA 250mi

M MENI
COCACOLA

# POSTAVKE

Ukupno:14.80 EUR
:

#4 c2

1x PIZZA KULEN - VELIKA

1x COCA-COLA 330mI
& Administrator (%

Slika 11. Prozor s popisom narudzbi

lzvor: autor

5.1.3. Unos proizvoda

181 #2 Al 1819

1x VEGANSKI SENDVIC - TOFU

1x CAPPUCCINO 200mI

1x BURGER PILETINA + MALI KRUMPIRICI +

Ukupno: 5.80 EUR

= - O

#3 A2 18:20
1x KAVA S MLIJEKOM

1x CRNA KAVA

1x LEDENI CAJ - BRESKVA

1x JAMNICA MINERALNA VODA 500ml

Ukupno: 8.25 EUR

= - 1

Sustav omogucava izradu novih proizvoda. Svaki artikl ima naziv, cijenu, kategoriju,

potkategoriju, opis i sliku. Takoder, proizvodima se moze dodijeliti i akcijska cijena ili ih

kategorizirati kao vegetarijanski ili veganski proizvod.

Unos artikala

Osnovne informacije

Naziv*: Cijena*:
PIZZA MARGHERITA - VELIKA 7.00
Kategorija: Podkategorija:
Hrana v Pizze
Opis*:

Velika pizza s tri vrste sira i svjezom rajéicom

Akcija:

Akc. cijena**: Vegetarijansko:

l

Slika 12. Unos proizvoda

lzvor: autor

Slikal

Slika:

159231004813 png

Vegansko:

Medimursko veleudiliste u Cakovcu
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5.1.4. Pregled, uredivanje i brisanje proizvoda

Proizvode je moguce pregledavati na tri nacina, na popisu svih proizvoda, na popisu
hrane i na popisu pica. Klikom na pojedini proizvod otvara se prozor za uredivanje istog.
Proizvodu je moguée promijeniti bilo koji od parametara, oznaciti ga aktivnim ili
neaktivnim ¢ime biramo hoce li se prikazati u jelovniku ili ne, a ako je potrebno moze se

1 obrisati. Radnju brisanja iz prakti¢nih je razloga potrebno dodatno potvrditi.

Zelite li obrisati artikl?

Love | oo

Slika 13. Uredivanje i brisanje artikla

lzvor: autor

5.1.5. Kreiranje menija

U sustavu je, osim samih proizvoda, moguce kreirati i menije. S obzirom da sadrze
vise proizvoda, nije moguée odrediti kategoriju i potkategoriju. Stoga se unosi samo
naziv, cijena, opis i slika te se meniju moze postaviti akcijska cijena ili ga oznaciti kao

vegetarijanski ili veganski meni.
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5.1.6. Pregled, uredivanje i brisanje menija

Klikom na pojedini meni na popisu menija, otvara se prozor za uredivanje. Meniju se,
kao i proizvodima, moze promijeniti svaki od njegovih parametara, oznaciti ga kao

aktivnog ili neaktivnog ili ga obrisati.

Uredi meni
Osnovne informacije Slika
Naziv*: Cijena*: Slika:
BURGER PILETINA + MALI KRUMPI 8.00
Opis*:

Burger s piletinom + mali krumpiri¢i + Coca Cola 330ml

159233017368....

Akcija: Akc. cijena**: Vegetarijansko: Vegansko:
] [
Aktivno:

Slika 14. Uredivanje menija
Izvor: autor

5.1.7. Upravljanje postavkama aplikacije

U postavkama aplikacije mogu se stvarati nove potkategorije za ve¢ postojece glavne
kategorije ,,hrana®“ i ,,pi¢e”. Novoj potkategoriji potrebno je navesti naziv te kategoriju
kojoj pripada, a moguce je navesti i informativan opis. Nakon unosa potkategorije, istu je
moguce pronaci u tablici potkategorija. Tablicu je mogucée pretrazivati prema nazivu
potkategorije, opisu ili prema kategoriji. Klikom na pojedinu potkategoriju otvara se
prozor za uredivanje ili brisanje potkategorije. Glavne kategorije zadane su u sustavu i ne

mogu se mijenjati ili brisati.

Osim potkategorija, u postavkama se mogu unositi i novi stolovi prema nazivu. Nakon
unosa, stol se moze pronaci u popisu stolova. Klikom na pojedini stol s popisa moguce je

promijeniti njegov naziv ili ga obrisati. Takoder, moze se mijenjati i zajednicka lozinka

Medimursko veleudiliste u Cakoveu 14
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koja se zbog jednostavnosti postavlja za sve stolove. S nazivom stola i lozinkom stolova

prijavljuje se u same jelovnike, odnosno u korisnicki dio sustava.

U postavkama se, uz administratora, mogu Kreirati i novi korisnici administratorskog

dijela sustava. Svaki korisnik dobiva korisnicko ime i lozinku, a upisuje se i njegovo ime

1 prezime. Nakon unosa svaki se korisnik moZze pronaci na popisu korisnika te se klikom

na pojedinog korisnika otvara prozor za uredivanje i brisanje.

Pristup svim navedenim postavkama ima samo administrator sustava, ne i naknadno

uneseni korisnici.

Unos podkategorija ® Popis podkategorija

Naziv: Kategorija:

pice v

Bezalkoholna pica

Pizze

Burgeri

m Dodaci
Unos stolova @ Popis stolova (1)
Naziv: m
Al
| uros | =

Bl
c1
c2

o}

Slika 15. Postavke: potkategorije i stolovi

lzvor: autor

Bezalkoholna pica Pice

Pizze Hrana
Burgeri Hrana
Fast Food Dodaci Hrana

Tanli nanitel pika

Unos lozinke stolova

Lozinka:

Medimursko veleudiliste u Cakovcu
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5.1.8. Pregled statusa stolova

U lijevom bo¢nom izborniku nalazi se prozor¢i¢ s popisom statusa stolova. Gosti u
bilo kojem trenutku mogu zatraziti pomoc¢ ili dojaviti da Zele platiti svoj racun. Ako gost
zatrazi pomo¢, u popisu statusa stolova pored naziva stola pojavit ¢e se ikonica u obliku
znaka ,,7, a ako gost Zeli platiti, pored naziva stola pojavit ¢e se ikonica novcanice.

Obavijest o statusu stola moze se obrisati klikom na istu.

Slika 16. Status stolova

lzvor: autor

5.1.9. Odjava iz sustava

Iz sustava se odjavljuje klikom na ,,log-out* ikonicu u donjem dijelu bo¢nog izbornika

pored imena i1 prezimena korisnika. Nakon odjave otvara se pocetna stranica sustava.

& Josip Zeger | [

Slika 17: Odjava iz sustava

lzvor: autor
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5.2. Korisni¢ki dio

Korisnicki dio aplikacije sluzi gostima za pregled jelovnika, stvaranje narudzbe ili za
dozivanje osoblja. Prijava se vr$i izborom naziva stola i upisivanjem lozinke stolova.
Nakon prijave otvara se pocetna stranica jelovnika koja je podijeljena na tri dijela: glavni

izbornik, prozor za prikaz proizvoda te dio s pomo¢nim tipkama.

Restaurant Software

Slika 18: Odabir stola prilikom prijave u sustav

lzvor: autor

Al
stol

bt + pregled i dovrSavanje narudzbe

Dobrodosli u sustav!

- + pomoc¢ osoblja u vezi rada sustava ili narudzbe

o + poziv osoblja za pla¢anje narudzbe

® | «odjava iz sustava (samo za osoblje)

Slika 19. Pocetna stranica jelovnika

lzvor: autor
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5.2.1. Glavni izbornik

Glavni se izbornik nalazi na vrhu stranice, a sastoji se od ¢etiriju Krugova s nazivima
glavnih kategorija jelovnika. Klikom na pojedinu kategoriju otvara se cjelokupna ponuda
proizvoda te kategorija. U glavnom se izborniku umjesto glavnih kategorija prikazuju
potkategorije i strjelica za povratak na pocetni zaslon. Klikom na pojedinu potkategoriju,
filtrira se izbor proizvoda i prikazuju se samo proizvodi koji pripadaju odabranoj
potkategoriji. Ponovnim klikom na naziv kategorije prikazuju se svi proizvodi Koji

pripadaju odabranoj kategoriji.

Slika 21. Glavne kategorije

Izvor: autor
n Burgeri Dodaci Sendvidi vegc\a""" ”[“
Olm\\
o
narudzba
Y
pomos
@ PIZZA MARGHERITA - VELIKA PIZZA MARGHERITA - MALA PIZZA KULEN - VELIKA PIZZA KULEN, SLANINA, CHILLI - VELIKA
plati
& 700 e 600 e 750 e 800 e
odjava

PIZZA KULEN - MALA

6% ¢

Slika 22. Potkategorije i filtriranje proizvoda

lzvor: autor
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5.2.2. Prozor za prikaz artikala

Klikom na pojedinu kategoriju, otvara se ponuda proizvoda odabrane kategorije. Svaki
proizvod ima naziv, opis, cijenu i sliku. Klikom na proizvod isti se dodaje u narudzbu i u
gornjem lijevom kutu proizvoda pojavljuje se oznaka da je dodan u koSaricu i broj
dodanih proizvoda. U sredini prozora pojedinog proizvoda nalazi se crveni krug sa

slovom ,,i* pritiskom na koji se otvara novi prozor¢ié¢ s detaljnim opisom proizvoda.

Detalji o proizvodu

DOUBLE CHEESEBURGER

Burger s cheddar sirom i dvije pljeskavice

Slika 23. Prozor s detaljima o proizvodu

lzvor: autor
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5.2.3. Popis za narudzbu i pomo¢éne tipke

Uz lijevi rub nalaze se ¢etiri pomocne tipke. Na vrhu je tipka za otvaranje popisa za
naruzbu. Ispod nje su tipke kojom se obavjeStava osoblje da je korisniku potrebna pomo¢
ili da zeli platiti. Posljednja tipka je tipka za odjavu iz sustava za koju je potrebno prvo
unijeti lozinku stola.

oy

narudzba

g

pomoé

=]

plati

C 4

odjava

Slika 24. Pomoéne tipke

lzvor: autor
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Popis za narudzbu sadrzi proizvode koji se Zele naruciti. Klikom na tipke ,,-,, 1 ,,+
dekrementira ili inkrementira se koli¢ina pojedinog proizvoda koja je navedena izmedu
dviju tipki, dok se klikom na ikonicu ko$a za smece uklanja proizvod iz narudzbe. Ispod
popisa za narudzbu navedena je ukupna cijena narudzbe, a pored cijene nalazi se tipka za

narucivanje.

NARUDZBA X

DOUBLE CHEESEBURGER

POMMES FRITES - SREDNJI

UMAK KETCHUP

COCA-COLA 330ml

Slika 25. Popis za narudzbu

lzvor: autor
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5.2.4. Postupak narucivanja

Nakon §to su zeljeni proizvodi dodani u narudzbu, ista se stvara klikom na tipku za
narucivanje. Nakon slanja narudzbe gost dobiva pet minuta za promjenu narudzbe, tj. Za
dodavanje ili uklanjanje naruc¢enih proizvoda pritiskom na tipku ,,Dodaj artikle“. Ako
gost ne zeli mijenjati narudzbu, moze pritisnuti tipku ,,Zavrsi narudzbu“ ¢ime se narudzba
zakljucava 1 nije ju viSe moguce mijenjati. Narudzba se, takoder, zakljucava nakon Sto
istekne pet minuta. Ako se promjena narudzbe ne potvrdi pritiskom na tipku za

narucivanje prije isteka vremena, narudzba nece biti promijenjena.

Al
stol

Vasa narudzba je poslana

o U sliedecih 5 min mozete promijeniti narudzbu - dodati ili ukloniti narucene proizvode - nakon ¢ega se narudzba zakljucava

narudzba
Ako ste zadovoljni ovom narudzbom i nemate izmjena, molimo pritisnite “Zavrsi narudzbu®

a
pomoé
Dodaj artikle
(O]
plati
[ Zavrsi narudzbu

odjava

Slika 26. Postupak narucivanja

lzvor: autor

#5 Al 18:49

1x DOUBLE CHEESEBURGER
2 x POMMES FRITES - SREDNJI
1x UMAK KETCHUP

1x COCA-COLA 330ml

Ukupno:12.20 EUR
S

Slika 27. Prikaz zaklju¢ane narudzbe u administratorskom dijelu

lzvor: autor
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6. BAZA PODATAKA

Baza je kreirana u phpMyAdmin alatu koji je sastavni dio WampServer instalacije, a
njome se upravlja MySQL sustavom. U njoj se nalaze narudzbe, artikli, kategorije i
potkategorije artikala, meniji, korisnici te postavke aplikacije. Sastoji se od jedanaest

tablica od kojih su neke medusobno povezane stranim klju¢evima ili pivot tablicama.

[orooas [ producs subcaregores [ wcmegones | Izl s
w 4 s W S L .
qory 540 J i

W@ @ v

Slika 28. Struktura baze podataka ,,final*

lzvor: autor

6.1. Tablica ,,categories*

U tablici ,,categories zapisane su dvije glavne kategorije: hrana 1 pice. Tablica ima
pet atributa. Primarni klju¢ zapisan je u atribut ,,id“, naziv kategorije u ,,name®, opis
kategorije u ,,description®, oznaka za dohvacanje kategorije pomocu linka u ,,slug®, a u
atribut ,,created at“ se automatski zapisuje datum i vrijeme stvaranja kategorije.

Povezana je s pivot tablicom ,,subcategories_categories® preko ,,id* atributa.

id int(10)
name

description

slug

created_at
Slika 29. Tablica ,,categories*

lzvor: autor
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6.2. Tablica ,,desks*

Tablica ,,desks* sadrzi podatke o stolovima. Ima Sest atributa: primarni klju¢ zapisan
je u atribut ,,id*“, naziv stola u atribut ,,name*, oznaka za dohvacanje stola pomocu linka
u ,,slug”, poziv za pomo¢ u ,,call help®, poziv za placanje u ,,call pay* te automatski
kreirano vrijeme i datum u ,,created at“. Povezana je s tablicom ,,orders* preko ,,id*

atributa kako bi se znalo kojem stolu pripada koja narudzba.

1

id int(10) -1- id int(10)
name irchar(2¢ = desk_id t(10)

slug varchar(25 created_at
call_help tinyint locked
call_pay tinyint(1 completed
created_at jatet hidden

Slika 30. Tablica ,,desks* i veza s tablicom ,,orders®

lzvor: autor

6.3. Tablica ,,menus*

Svi stvoreni meniji zapisani su u tablicu ,,menus“. Ona ima dvanaest atributa: ,,id* kao
primarni klju¢, ,,name* u koji se Upisuje naziv menija, ,,price” za cijenu menija,
»description® za opis menija, ,,image® za zapis naziva slike menija, ,,slug® za zapis oznake
za dohvacanje menija pomocu linka, ,active za oznaCavanje aktivnosti menija,
,»on_sale* za oznaCavanje popusta, ,,sale price” za akcijsku cijenu, ,,is_vegetarian® za
vegetarijanski meni, ,,is_vegan® za veganski meni te ,created at“ za zapis datuma i
vremena kada je meni kreiran. Povezana je s tablicom ,,orders products* preko ,,id*

atributa kako bi se znalo koji se meni nalazi u narudzbi.
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product_id t(1( *

1 id
menu_id t{1 -f_

1 name

price

description

image
slug
active
on_sale

sale_price

is_vegetarian

is_vegan

created_at

int(10)

Slika 31. Tablica ,,menus* i veza s tablicom ,,orders products

lzvor: autor

6.4. Tablica ,,orders*

Sve aktivne 1 zavrSene narudzbe nalaze se u tablici ,,orders®. Tablica sadrzi Sest

atributa: ,,id“ kao primarni kljuc, ,,desk id“ kao strani klju¢ preko kojeg je povezana s

tablicom ,,desks®, ,,created at“ koji sadrzi vrijeme kreiranja narudzbe, ,,Jocked* koji nam

govori je li narudzba zakljucana ili je podlozna promjeni, ,,completed* biljezi izvrSenost

narudzbe, a ,.hidden* je 1i narudzba sakrivena.

1

id 2 int(10) NN
L
name varchar(255) NN
slug rchar(255) NN
call_help B t t{1) NN
call_pay O t{1) NN
created _at D atetime NN

Slika 32. Tablica ,,orders” i veze s tablicama ,,desks® i ,,orders_products*

lzvor: autor

id 2

desk_id

created_at )

locked D

completed D

hidden D

*  *
int(10) NN >»—€ order_id

NN

NN

NN

NN

NN

product_id O

menu_id O

NN
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6.5. Tablica ,,orders_products*

Tablica ,,orders products pomocna je tablica koja povezuje tri tablice: ,,orders®,
»products i ,,menus* — stvaraju¢i vezu vise na vise (engl. many to many). Ovakva veza
sluzi kako bi se jednoj narudzbi dodijelilo vise proizvoda i menija te kako bi se

pojedinacni proizvodi i meniji nalazili u vise narudzbi istovremeno.

r—; id 2 int(10) NN
name har ) NN
price eCima NN
stock O
description B
image O
slug NN
active D int{1) NN
on_sale O int(1) NN
sale_price D nal(25,2) NN

*  *

id & int(10) NN >»— order_id t NN is_vegetarian O vint(1) ‘NN

desk_id nt(10) NN product_id D ;—) created at© tetime ‘NN

created_at D itetime NN menu_id O %

-

completed B int(1) NN < id2 int{10) NN

hidden O (1) NN name varchar{255) NN
price lecimal(25,2) NN
description NN
image B9
slug 255) NN
active t 1) NN
on_sale tinyint{1) NN
sale_price O lecima 2) NN
is_vegetarian O inyint NN
is_vegan O I 1) NN
created_at B jatet NN

lzvor: autor
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6.6. Tablica ,,products*

U tablici ,,products nalazi se popis proizvoda. Strukturalno je sli¢na tablici ,,menus*
| ima trinaest atributa: ,,id* kao primarni klju¢, ,,name* u koji se zapisuje naziv proizvoda,
»price” za cijenu artikla, ,,stock® za koli¢inu na lageru, ,,description® za opis proizvoda,
»image® za zapis naziva slike proizvoda, ,,slug® za zapis oznake za dohvacéanje proizvoda
pomocu linka, ,,active” za oznacavanje aktivnosti proizvoda, ,,on sale“ za oznafavanje
popusta, ,.sale price* za akcijsku cijenu, ,,is_vegetarian“ za vegetarijanski proizvod,
,»1s_vegan“ za veganski proizvod te ,,created at” za zapis datuma i vremena kada je
proizvod kreiran. Povezana je s tablicom ,,orders products® preko ,,id* atributa kako bi
se znalo koji se proizvod nalazi u narudzbi. Glavna razlika u odnosu na tablicu ,,menus‘
je veza s tablicom ,,products_subcategories* jer, za razliku od menija, proizvodi pripadaju

odredenim kategorijama.

I [
*

* an ¢ NN L

—< ids IN —+—— product_id NN

nam NN subcategory_id &

Slika 34. Tablice ,,products” i ,,menus® i veze s tablicama ,,orders_products® i ,,products_subcategories

lzvor: autor
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6.7. Tablica ,,products_subcategories*

Tablica ,,products_subcategories pomocna je tablica koja povezuje proizvode s

potkategorijama stvarajuci vezu izmedu tablica ,,products* 1 ,,subcategories®.

id® int(10) NN —1+—*< product_id NN . id2 int(10) NN
s [

name 55) NN subcategory_id B t name NN

price 1 ] NN description O

stock O t slug NN

description D created_at D NN

mage D

slug NN

active O t t NN

on_sale O NN

sale_price O i 25 NN

is_vegan D tinyint(1) NN

i1s_vegetarian t t NN

created_at D time NN

Slika 35. Tablica ,,products_subcategories i veze s tablicama ,,products® i ,,subcategories*

lzvor: autor
6.8. Tablica ,,settings*

Generalne postavke aplikacije nalaze se u tablici ,,settings®. Sastoji se od Cetiriju
atributa: ,,id* kao primarni klju¢, ,,restaurant_name* gdje definiramo naziv aplikacije koji
¢e se prikazivati prilikom prijave u sustav, ,,desk password“ u kojem je zapisana lozinka
za prijavu u korisnicki dio aplikacije te ,,eur exchange rate gdje je zapisan tecaj

konverzije eura u kune.

id 2 int(10) NN
restaurant name (@ /archart

desk_password [ varchar(25!

Slika 36. Tablica ,,settings*

lzvor: autor

Medimursko veleudiliste u Cakoveu 28



Josip Zeger Web aplikacija za automatizirano
narucivanje hrane i pi¢a u restoranima

6.9. Tablica ,,subcategories*

Ova tablica sadrzi popis potkategorija i povezana je s tablicama
,products subcategories” 1 ,,subcategories categories” kako bi se definiralo koja
potkategorija pripada kojoj kategoriji te koji proizvod pripada kojoj potkategoriji. Sastoji
se od pet atributa: ,,id* kao primarni kljuc, ,,name* za naziv potkategorije, ,,description‘
za opis potkategorije, ,,slug™ za dohvacéanje potkategorije pomocu linka te ,,created at*

za pohranu vremena i datuma kada je potkategorija kreirana.

product_id t(10) NN b id® int(10) NN —14—2 subcategory_id nt(10) NN
subcategory_id O t ;-f_( name ar NN category_id nt(10) NN
description
slug har NN
created_at 0 latetime NN

Slika 37. Tablica ,,subcategories i veze s tablicama ,,products_subcategories* i
,subcategories _categories®

lzvor: autor

6.10. Tablica ,,subcategories_categories*

Ova pomoc¢na tablica povezuje tablice ,,subcategories* i ,,categories* kako bi se moglo

definirati koja potkategorija pripada kojoj kategoriji.

*
ido int(10) NN —1*—< subcategory_id NN 1 id® int(10) NN
J
name NN category_id nt NN name ircha NN
description @ v I description B
slug har NN slug irchar NN
created_at @D itetime NN created_at @ jatetime NN

Slika 38. Tablica ,,subcategories_categories* i veze s tablicama ,,subcategories* i ,,categories*

lzvor: autor
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6.11. Tablica ,,users*

Tablica ,,users* sadrzi popis korisnika unesenih u sustav. Sastoji se od osam atributa:

,1d*“ kao primarni klju¢, ,,username* za korisnicko ime korisnika, ,,password* za lozinku

za prijavu korisnika, ,,firstname* za unos imena korisnika, ,,lastname* za unos prezimena

korisnika, ,,slug® za dohvacanje korisnika pomocu linka, ,,is admin“ za oznaku je li

korisnik administrator sustava te ,,created at* za pohranu datuma i vremena kada je

korisnik kreiran.

id 2 int(10) NN
username NN
password NN
firstname O

lastname

slug NN
is_admin @ NN
created at[) NN

Slika 39. Tablica ,,users*

lzvor: autor
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7. ZAKLJUCAK

Klasi¢no narucivanje hrane i pi¢a s vremenom bi se moglo pretvoriti u potpuno
automatizirano i digitalizirano iskustvo. Interakcija gosta s osobljem ne bi viSe bila
potrebna ili bi bila svedena na minimum. Takav nacin rada rasteretio bi osoblje te bi se

ono moglo posvetiti drugim poslovima.

Moderne web-tehnologije omoguéavaju izradu brzih i sigurnih aplikacija za razne
namjene. Cak i kada pristup Internetu nije potreban, ve¢ se sve izvodi unutar lokalne
mreze, Web-tehnologije su praktiéne zbog svoje mogucnosti izvodenja na raznim
uredajima 1 sustavima. To omogucava minimiziranje troSkova implementacije i

odrzavanja te fleksibilnost prilikom izbora opreme.

Dinami¢nost web-aplikacija korisniku pruza intuitivno iskustvo koriStenja jer je svaka
akcija unutar aplikacije odradena jasno i uz povratne informacije. Korisni¢ki dio
aplikacije prilagoden je za zaslone na dodir s jasno istaknutim akcijskim gumbima te
dovoljno velikim tekstom. Kako bi asortiman bio §to upecatljiviji i traZzenje zeljenog
artikla brze, svakom proizvodu moze se pridruziti slika. Takoder, prema potrebi,
proizvodu se moze kreirati i opis kako bi se goste dodatno informiralo o ponudi.
Aplikacija se potencijalno moze i nadograditi integracijom sa servisima za placanje na
licu mjesta ili povezivanjem s ve¢ postojecim sustavom naplate koju ugostiteljski objekt

koristi.
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