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SAZETAK

Savezna drzava Baden- Wirttemberg je smjestena na jugozapadu Njemacke i predstavlja jednu
od najrazvijenijih 1 najgus¢e naseljenih podrucja u zemlji. Sa svojom bogatom povijescu,
kulturom 1 prirodnim ljepotama, ova regija ima ogroman potencijal za turizam i privlacenje
posjetitelja iz cijelog svijeta. Posebno se istice Schwarzwald, koji nudi raznolike turisticke
atrakcije, ukljucujuci slikovita sela, tradicionalnu arhitekturu Sumskih kuéa, povijesne
lokalitete 1 staze za Setnje i planinarenje. Takoder je poznat po svojim wellness centrima i
termalnim izvorima Kkoji pruZaju mogucnosti za opustanje i revitalizaciju. Lokalne vlasti,
turisticke organizacije i dionici turizma kontinuirano rade na odrzivom upravljanju turistickim
resursima kako bi se osiguralo dugorocno ocCuvanje prirodnih ljepota regije. Takoder se
promovira i proizvodnja vina i piva, s obzirom da Schwarzwald ima pogodne uvjete za uzgoj
vinove loze i proizvodnju kvalitetnih pi¢a. Vaznu ulogu u razvoju turizma Schwarzwalda igraju
lokalni stanovnici sa svojom gostoljubivos¢u, tradicionalnom kulturom i ouvanjem lokalnih
obi¢aja i gastronomskih specijaliteta. Uz kontinuirano ulaganje u turisticku infrastrukturu,
promociju regije na nacionalnoj i medunarodnoj razini te pruZzanje kvalitetnih usluga,
Schwarzwald ima potencijal postati vodeéa turisticka destinacija u Njemackoj. Trendovi
ukazuju na rastu¢i interes posjetitelja za prirodne ljepote, opustanje i kvalitetan zrak, Sto
predstavlja priliku za daljnji rast turizma u regiji. Financijska situacija posjetitelja moze utjecati
na odluku o posjetu regiji, ali naglasak na prirodnim ljepotama, odrzivosti i kvalitetnim

uslugama privlaci sve veéi broj posjetitelja iz razli¢itih zemalja bez obzira na razinu dohotka.

Kljuéne rijec¢i: Schwarzwald, turisticka ponuda, turisticki resursi, turizam Njemacke, Baden-

Wirttemberg, turisticke destinacije Schwarzwalda, istrazivanje turisticke ponude
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Mirjana Boban Turisticki resursi i turisticka ponuda Schwarzwalda

1. UVOD

Njemacka, kao jedna od najposjeéenijih turistiCkih destinacija u Europi, nudi bogatstvo
kulturnih, povijesnih i prirodnih atrakcija. Jedna od regija koja se istice po svojoj iznimnoj
ljepoti 1 turistiCkom potencijalu je Schwarzwald, poznat i kao Crna Suma. SmjeSten u
jugozapadnom dijelu Njemacke, ovaj prekrasan planinski lanac privlaci posjetitelje iz cijelog
svijeta svojom netaknutom prirodom, slikovitim selima, kulturnom basStinom i obiljem

aktivnosti na otvorenom.

Schwarzwald je jedinstvena regija koja odusevljava svojom netaknutom prirodom 1 bogatstvom
zelenih Suma, slikovitih dolina, jezera i planinskih vrhova. Planinarenje, biciklizam, voznja
kanuima 1 skijanje samo su neke od aktivnosti koje posjetitelji mogu odabrati u ovom
prekrasnom prirodnom okruzenju. Nacionalni park Schwarzwald pruza izvanredne moguénosti
za istrazivanje divljih zivotinja i biljnog svijeta, dok brojne pjeSacke staze omogucuju
posjetiteljima da istraze spektakularne vidikovce, vodopade i planinske vrhove. Osim prirodnih
ljepota, Schwarzwald se ponosi i svojom bogatom kulturnom bastinom. Tradicionalne seoske
kuce, crkve, samostani i muzeji svjedoce o bogatoj povijesti i kulturi ovog podrucja. Folklorne
manifestacije, glazba 1 plesovi odraZavaju duh zajednice 1 Cuvaju tradiciju Schwarzwalda.
Regija Schwarzwald takoder je poznata po svom vrhunskom gostoprimstvu i gastronomiji.
Posjetitelji mogu uZzivati u autenti¢nim lokalnim jelima poput Schwarzwald torte, Schwarzwald
Sunke, kao i1 raznim specijalitetima od divljaci, gljiva i lokalnih proizvoda. Brojni restorani,
vinarije 1 gostionice nude vrhunske gastronomske doZivljaje uz izvrsna vina i domaca piva

proizvedena u regiji.

Ukupno gledajuc¢i, Schwarzwald je jedinstvena turisti¢ka destinacija koja kombinira prekrasnu
prirodu, bogatu kulturu i tradiciju te vrhunsko gostoprimstvo. Ovo podrucje nudi raznolike
mogucnosti za uzivanje 1 istrazivanje stoga nije uopce upitno sto je Schwarzwald postao jedno
od najomiljenijih odrediSta u Njemackoj, privlaceci posjetitelje iz svih dijelova svijeta svojom

ljepotom 1 Sarmom.

Medimursko veleuciliste u Cakovcu
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2. OSNOVNI POJMOVI

Turizam ima vrlo vaznu ulogu u gospodarstvu i vaznu ulogu za opéeniti razvoj drzave,
prvenstveno zbog prihoda u prora¢unu kao i utjecaja na ostale djelatnosti koje su usko vezane
uz turizam. Turizam se definira kao (engl. tourism) sveukupnost odnosa i pojava koje proizlaze
iz putovanja i boravka posjetitelja na nekom mjestu radi odmora i uzivanja, a ne za stalno
prebivaliste ili gospodarsku djelatnost. Ukljucuje turisticka kretanja i sve odnose koji iz njih

proizlaze (izvor: https://enciklopedija.hr/Natuknica.aspx?1D=62763).

Najéesée koristena definicija turizma je definicija UNWTO?! koji definira ,turista kao
posjetitelja, tj. osobu koja putuje izvan svoje sredine krace od 12 mjeseci i glavna svrha njezina
putovanja nije vezana za obavljanje neke lukrativne aktivnosti u mjestu koje posjecuje” (izvor:

https://www.unwto.org/glossary-tourism-terms).

Prema Seneci¢u i Grgoni (2006:44), na suvremenom turistickom trzistu, turisticka destinacija
moze se promatrati kao objekt razmjene ili objekt turisticke potroSnje, a turisticki proizvod
obuhvaca sve §to privlaci turiste i ispunjava njihove zelje i potrebe. To ukljucuje opéi stupanj
atraktivnosti destinacije, njezin imidz na turistickom trzistu te pozeljnu atmosferu za odmor i
razonodu. Turisti¢ki proizvod je rezultat rada i truda turisti¢ke ponude, ali i odgovara na zelje i
potrebe samih turista ili posjetitelja. On je jedinstven jer uvijek moze biti nedovrSen zbog svoje
sposobnosti stalne nadogradnje od strane turistickih korisnika. Turizam se u suvremenom
kontekstu shvaca kao interaktivni proces u kojem turisticka destinacija 1 turisti zajednicki

oblikuju iskustvo putovanja i boravka.

Marusi¢ i sur. (2019:35) navode da destinacija integrira raznolike proizvode, usluge i resurse u
svoj lanac vrijednosti, kojeg turisti percipiraju kao cjelovitu i integralnu ponudu. Destinacija

mora osigurati visoku kvalitetu turisticko-destinacijskog proizvoda kako bi se postigao uspjeh.
Uvijeti koji determiniraju turizam su duljina boravka i svrha putovanja (Cavlek i sur. 2011:31).

Destinacija ostvaruje brzu integraciju u globalne ekonomske tijekove i drustvo zahvaljujuéi
kombinaciji prirodnih ljepota i raznolikosti, kulturnih dobara te povoljnom geografskom

polozaju, koju turisticka industrija uspjesno koristi.

1 UNWTO-Svjetska turisti¢ka organizacija UN-ova specijalizirana agencija
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Turizam ima snazan utjecaj, kako izravno tako i neizravno, na poslovanje razli¢itih poslovnih
subjekata 1 na razvoj gospodarstva u cjelini te se istice kao klju¢ni pokretac investicija i

generator gospodarskog rasta.

Turisticko trziSte iznimno je dinami¢no i pokazuje visok stupanj konkurentnosti (Schwab,
World Economic Forum, 2013). Potrebno je kontinuirano pratiti i evaluirati postojecu turisticku
ponudu te konstantno ulagati napore kako bi se dostigli standardi turisticke ponude i postavili
novi razvojni ciljevi. To ukljuuje proSirenje turistiCke sezone, stvaranje turistickih proizvoda
koji privlace razliCite trziSne segmente i daljnji razvoj infrastrukture. Ovaj razvoj treba biti
uskladen na svim razinama - lokalnoj, regionalnoj i nacionalnoj. Sudionici koji ¢ine turisticku
ponudu destinacija moraju koristiti marketinske aktivnosti kako bi zadovoljili turiste i njihova
ocekivanja. Stoga je vazno kontinuirano prilagodavati postojecu turisticku ponudu destinacije
prema odabranim trziSnim segmentima. Provode¢i istrazivanja, mogu se prikupiti informacije
za unaprjedenje kvalitete turisticke ponude i stvaranje prepoznatljive marke destinacije.
Rezultat ovakvog pozitivnog razvoja je povecanje broja posjetitelja i zadovoljstvo turista/

klijenata. (Golob i sur., 2014:12).

Turistic¢ki resurs predstavlja sredstvo kojemu se moze pripisati korisna funkcija odnosno svrha
u turizmu, a glavna karakteristika je privla¢nost za odredeni segment turisticke potraznje.

(Kusen, 2002:16).

Turisticka ponuda obuhvaca sve proizvode 1 usluge koje su namijenjene zadovoljenju
turistickih potreba 1 zahtjeva. To ukljucuje raznolike robe i usluge koje su dostupne na trzistu i
prilagodene turistickim preferencijama i interesima (Vukoni¢ i Cavlek, 2001:391). Turisticka
ponuda se gradi na temelju jedinstvenih obiljeZja i resursa odredene destinacije, S$to je ono §to
je ¢ini posebnom i privlaénom. Cilj turisticke ponude je ostvariti pozitivne rezultate, kako
ekonomske tako i neekonomske prirode. Ekonomski rezultati ukljucuju stvaranje ekonomske
koristi za destinaciju i lokalnu zajednicu, poput povecanja prihoda i zaposljavanja u turistiCkom
sektoru. Turizam moze takoder potaknuti rast povezanih gospodarskih sektora, Sto doprinosi
cjelokupnoj ekonomiji regije. S druge strane, neekonomski rezultati su jednako vazni. Turizam
moze doprinijeti o€uvanju i promociji kulturne bastine, tradicija i lokalnog identiteta. Takoder,
odrzivi turizam moZe imati pozitivan utjecaj na zaStitu okoliSa i prirode destinacije, $to
osigurava njezinu dugoro¢nu odrzivost. Sveukupno, cilj je uskladivanje turisticke ponude s
potrebama 1 interesima posjetitelja, osiguravaju¢i pozitivne rezultate koji pridonose
prosperitetu destinacije, lokalne zajednice 1 o€uvanju njenih prirodnih 1 kulturnih vrijednosti.

(Curi¢ i sur., 2013:129).

Medimursko veleuciliste u Cakovcu
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Istrazivanje provedeno na podrucju Republike Hrvatske ima za cilj istraziti 1 utvrditi razinu
upoznatosti Hrvata s turistiCkom ponudom Schwarzwalda kao destinacije kao i utvrditi postotak
od ukupno ispitanih koji su posjetili destinaciju. Dobiveni rezultati bi mogli doprinijeti

nadopunjavanju i poboljSanju marketinskih aktivnosti turisticke ponude.

3. NJEMACKA

Njemacka, zemlja raskoSne geografske raznolikosti, posebno je mjesto za dugu, lezernu voznju
kroz guste Sumovite predjele u kojima se moze nai¢i na prekrasne dvorce koji jednostavno
oduzimaju dah. Zemlja je poznata po svom ,,Autobahnu‘ i poja¢anoj modernoj i naprednoj

infrastrukturi (izvor: https://www.autoeurope.hr/vodic-kroz-putovanja-njemacka/ ) .

Prema podacima UNWTO, Njemacka je 2018. godine imala 38.881 milijuna turista, a u 2019.
godini taj broj je porastao na 39.563 milijuna turista. Medutim, pandemija Covid-19 izazvala
je veliki pad broja turista u 2020. godini, kada je Njemacku posjetilo samo 12.449 milijuna
turista. Ova situacija se nastavila i u 2021. godini, kada je Njemacku posjetilo 11.688 milijuna
stranih turista. Kada je rije¢ o regijama iz kojih dolaze turisti, u 2019. godini vecina turista
dolazila je iz Europe, sa ukupno 29.489 milijuna turista. Potom slijedi Amerika s prosje¢no
4.142 milijuna turista, dok Juzna Azija i Pacifik biljeze 3.963 milijuna turista (izvor:
https://tinyurl.com/2dm22rcs). S obzirom na pandemiju Covid -19 i teske dvije godine koje se
nalaze iza svih turisti¢kih zemalja, pa tako i Njemacke, ona je i dalje gospodarski stabilna i

jedno od najvaznijih emitivnih turisti¢kih trzista u Europi.

Receptivni turizam u Njemackoj uspjesno napreduje i od svih saveznih drZzava u samom je vrhu

posjecenosti i sama savezna drzava Baden-Wirttemberg (Curic i sur., 2013:224).

Baden-Wiirttemberg je tre¢a savezna drzava po povrSini i broju stanovnika, a smjeStena je u
jugozapadnoj Njemackoj. U susjedstvu je triju njemackih pokrajina. Glavni grad ove pokrajine
je Stuttgart. Grani¢i s pokrajinama Rheinland-Pfalz, Hessenom i Bayernom, a nalazi se u
sredi$tu Europe i dijeli svoje granice sa dvije europske drzave, Svicarskom i Francuskom.
Pokrajinu karakterizira scenska raznolikost. Na zapadu krajolik odreduju Schwarzwald i
Rajnska ravnica, na jugu Bodensko jezero i rub Alpa, na istoku Svapska Jura, a na sjeveru

Hohenloherska ravnica. Nalazi se u samom srcu Europe. Osim toga, zemlja desetlje¢ima

10
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odrzava bliske odnose sa svojim susjedima i partnerima diljem svijeta i zbog toga je izrazito

vazna u turistickom smislu (izvor: https://www.enciklopedija.hr/Natuknica.aspx?1D=44490).

Prema

statistickim podacima dobiveni

mailom 23.01.2023.

od Landesamt Baden-

Wiirttemberg?, u tablici 1 se vidi da je pokrajina Baden Wiirttemberg u samom vrhu po broju

nocenja i dolascima u smjestajnim objektima 2022. godine, u odnosu na 2021., i svakim danom

sve vise raste.

Tablica 1 Statisticki podaci dolazaka turista u Savezne drzave Njemacke za 2022.

Dolasci, noé¢enja boravka turista u smjestajnim objektima od 01. do 12. 2022. prema drzavi

1 prebivaliStu turista

Dolasci Nocenja
Savezne drzave Ukupno uUsporedba Ukupno Usporedba
u Njemackoj 2022. sa 2021. u 2022. sa 2021.
Broj % Broj %

Bayern 34214020 | 75,0 92267961 513
Nordrheim-Westfalen 20323204 | 834 47534621 | 60,8
Baden-Wiirttemberg 20163050 68,1 52262382 46,7
Hessen 12686699 88,0 29767764 | 585
Berlin 10426316 | 103,3 26526369 90,0
Niedersachsen 13648005 | 53,0 43255683 | 35,0
Schwleswig Holstein 8 828 837 33,9 37530809 159
Rheinland-Pfalz 7 906 886 61,5 21065136 @ 48,2
Mecklenburg-Vorpommern |7 351 473 34,7 31763633 19,6
Sachsen 7 009 199 66,8 17910761 457
Hamburg 6821171 105,2 14711067 946
Brandenburg 4 777 608 50,9 13521456 @ 338
Thiiringen 3408 359 51,1 9087072 | 373
Sachsen-Anhalt 3135928 47,5 7911728 36,0
Bremen 1311736 67,0 2572561 | 548
Saarland 1027 970 68,8 3017884 | 456

Izvor: Izrada autora prema statistickim podacima Landesamt Baden-Wirttemberg

2 Statistisches Landesamt BW, Statisti¢ki drzavni ured Baden-Wiirttemberg, https://www.statistik-bw.de/
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3.1. Turisticki resursi Njemacke

Turizam u Njemackoj ima dugu povijest i predstavlja znac¢ajan sektor gospodarstva. Njemacka
je popularna destinacija zbog svoje bogate kulturne bastine, slikovitih krajolika, povijesnih
gradova, raznolikosti regija i visoke kvalitete usluga. Jedna od najpoznatijih turistickih atrakcija
u Njemackoj je njen glavni grad, Berlin, koji privlaci posjetitelje svojim povijesnim
spomenicima, umjetnickim galerijama, no¢nim zivotom i multikulturalnom atmosferom (Curi¢
i sur., 2013:224). Drugi popularni gradovi kao $to su Miinchenu, Hamburg, Frankfurt i Koln
takoder nude mnoStvo zanimljivosti i atrakcija. Njemacka je takoder poznata po svojim
prekrasnim prirodnim ljepotama. Nacionalni parkovi poput Schwarzwald-a (Crna Suma),
Bavarsko Sumskog parka i Nacionalnog parka Jezero Konstanz privlace ljubitelje prirode,
planinare i bicikliste. Rijeke poput Rajne i Mosela omoguéuju uzivanje u voznji brodom i
otkrivanju slikovitih sela i vinorodnih podru¢ja. Kulturni turizam ima posebno mjesto u
Njemackoj. Zemlja je poznata po svojim muzejima, galerijama i glazbenim festivalima.
Posjetitelji mogu istraziti znamenitosti kao $to su Brandenburska vrata, Kolodvorska crkva u
Dresdenu, Katedrala u K6lnu i dvorac Neuschwanstein. Njemacka je takoder poznata po svojim
festivalima, poput Oktoberfesta u Munchenu koji privla¢i milijune posjetitelja iz cijelog svijeta.
Turisti mogu uzivati u tradicionalnoj njemackoj hrani, pivu, folklornim plesovima i zabavi.
Kvaliteta usluga u Njemackoj je visoka, a turisticka infrastruktura dobro razvijena. Postoji Sirok
raspon smjeStajnih opcija, od luksuznih hotela do obiteljskih pansiona i1 hostela. Njemacka
takoder nudi izvrsne prometne veze, uklju¢uju¢i modernu Zeljeznicku mrezu, aerodrome i

dobru cestovnu infrastrukturu.

Turizam u Njemackoj ima veliki ekonomski utjecaj, pridonose¢i stvaranju radnih mjesta i
povecanju gospodarske aktivnosti. Njemacka se trudi ocuvati svoju kulturnu bastinu, prirodne
resurse 1 okoli§ kako bi turistima pruzila autenti¢no iskustvo i osigurala odrzivost turizma u

buduénosti. U daljnjem dijelu spomenut Ce se svjetski poznati turisticki resursi Njemacke.

12
Medimursko veleu¢iliste u Cakovcu



Mirjana Boban Turisticki resursi i turisticka ponuda Schwarzwalda

3.1.1. ,,Oktoberfest*

Oktoberfest, koji se odrzava na livadi Theresienwiese u Miinchenu, poznat je kao najve¢i pivski
festival na svijetu. Prvi put je odrzan 17. listopada 1810. godine kao konjska utrka kojom je
obiljeZzeno vjencanje bavarskog kralja Ludwiga 1. i princeze Therese von Sachsen-
Hildburghausen. Naziv "Oktoberfest" dolazi od ¢injenice da je prvi festival odrzan u listopadu,
a naziv se zadrzao iako se festival s vremenom produzio i danas traje oko 16 dana, pocevsi
krajem rujna i zavrSavajuci prvim vikendom u listopadu. Na Oktoberfestu posjetitelji mogu
uzivati u raznolikoj ponudi. ,,Universum Oktoberfesta nudi razli¢ite pakete, ukljucujuéi
tradicionalne obroke poput knedli s ru¢kom na minhenskom sajmistu, ali i zabavne aktivnosti
poput gadanja samostrelom (njem. "Schiitzenliesl"). Takoder, posjetitelji imaju mogucnost
odjenuti se u tradicionalne bavarske nosnje poput lederhose-a i dirndl-a. Festival je otvoren za
sudjelovanje djece i osoba s ogranicenom pokretljivoscu, pruzajuéi priliku svima da uzivaju u
ovoj tradicionalnoj njemackoj manifestaciji. Oktoberfest je postao svjetski poznat dogadaj koji
privlaci posjetitelje iz cijelog svijeta. Osim S§to je prilika za ispijanje kvalitetnog njemackog
piva, Oktoberfest pruza i jedinstveno iskustvo druZenja, plesa, glazbe i ukusne hrane (izvor:

https://www.oktoberfest.de).

3.1.2. ,,Novi dvorac“ Neuschwanstein

,»Novi dvorac* Neuschwanstein, smjeSten u juznoj Bavarskoj u Njemackoj, jedan je od
najpoznatijih dvoraca na svijetu. Izgraden je u 19. stoljecu i poznat po svojoj spektakularnoj
arhitekturi iz doba romantizma. Neuschwanstein je bio izvor inspiracije za mnoge umjetnike,
ukljucujuci 1 Walthera Disneya za stvaranje dvorca Trnoruzice. Dvorac je otvoren za javnost 1
posjetitelji mogu istraZiti njegove prekrasne dvorane, sobe 1 vrtove. UnutraSnjost dvorca obiluje
raskosnim detaljima, slikama i skulpturama koje prikazuju mitoloske i bajkovite scene.
Takoder, dvorac nudi prekrasan panoramski pogled na okolne alpske planine 1 jezera. I danas,
Neuschwanstein je jedna od najposjecenijih palaca 1 dvoraca u Europi, privlace¢i oko 1,4
milijuna posjetitelja svake godine. Kroz sobe koje su nekada bile namijenjene samo jednom
stanovniku, ljeti u prosjeku dnevno prode vise od 6000 posjetitelja. Ova iznimno velika
posjecenost svakodnevno predstavlja opterecenje na vrijedni namjestaj i tekstil u dvorcu (izvor:

https://www.neuschwanstein.de/deutsch/schloss/index.htm).
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3.1.3. ,,Brandenburger Tor*

Brandenburska vrata, ili Brandenburger Tor, igraju izuzetno vaznu ulogu u obilasku grada i
predstavljaju prepoznatljiv simbol Berlina. Ova impozantna gradevina posebno dolazi do
izrazaja nocu, kada svijetli tijekom raznih dogadaja kao $to je do¢ek Nove godine, privlaceci
tisuce posjetitelja. Vrata su imala znacajnu povijesnu ulogu kao simbol podijeljenosti grada
tijekom razdoblja hladnog rata. Nakon izgradnje Berlinskog zida, Brandenburska vrata su se
nalazila u zabranjenom podrucju, nedostupna kako ljudima s Istoka, tako i sa Zapada. Medutim,
nakon ponovnog ujedinjenja Njemacke, vrata su postala simbol jedinstva i slobode. Danas,
Brandenburska vrata predstavljaju omiljeno odrediste posjetitelja koji zele dozivjeti njemacku
povijest 1 kulturu. Njihova ikoni¢ka ljepota i povijesna vaznost Cine ih nezaobilaznom
atrakcijom u Berlinu, istovremeno nas podsje¢aju¢i na vaznost jedinstva i slobode (izvor:

https://www.berlin.de/sehenswuerdigkeiten/3560266-3558930-brandenburger-tor.html).

3.2. Struktura zaposlenih u turizmu

U turizmu u Njemackoj postoji raznolika struktura obrazovanja medu zaposlenima. Prema
podacima EUROSTAT-a za 2021. godinu, zaposleno je ukupno 41,500 osoba u turizmu. Od
toga, 14% ili 5,776.6 osoba ima niZu razinu obrazovanja (razina 0-2), 31% ili 13,047.1 osoba
ima visu i visoku razinu obrazovanja (razina 5-8), dok 55% ili 22,652.3 osobe imaju srednju

razinu (razina 3-4) obrazovanja (izvor: http://skr.rs/zi3K).

Pristup njemackom trZiStu rada postao je jednostavniji zbog razliitih faktora, kao Sto su
nedostatak radne snage, napredak tehnologije i dostupnost interneta. Mnoge poslovne agencije,
web-stranice i platforme za traZenje posla olakSavaju pronalazak radnika i povezivanje s
potencijalnim poslodavcima u turistickom sektoru. TraZe se stru¢njaci 1 osposobljeni kadar u
turizmu iz cijele Europske unije. Prema ISCED 2011 (kratica za Medunarodnu standardnu
klasifikaciju obrazovanja) klasifikacija tecaja ili programa brojcano je specificirana te je
dostupno devet razina klasifikacija. To su: niza razina obrazovanja (razine 0-2), srednja razina
obrazovanja (razine 3-4) i visa i visoka razina obrazovanja (razine 5-8) (izvor:
http://skr.rs/zi3k).
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Grafikon 1 Struktura obrazovanja u turizmu prema podacima Eurostata za 2021. godinu
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Izvor: Izrada autora prema podacima Eurostata. https://tinyurl.com/2cljf8zd

4. SCHWARZWALD - CRNA SUMA

Schwarzwald je raznolik zbog prirodnih resursa kao $to su planine, klanci, jezera, Sume,
divljina, livade, prirodni krajolik §to ¢ini krajolik jedinstvenim i vrlo zanimljivim. Izvori, $pilje,
parkovi prirode, nacionalni parkovi i gradovi Schwarzwalda, jedni su od najposebnijih u cijeloj
zemlji. Teritorij pokrajine Schwarzwald okruzuju rijeke Rajna i Neckar. Ona predstavlja
graniéni trokut izmedu Svicarske, Francuske i Njemacke, a nalazi se na jednom od najvaznijih
pravaca sjever — jug koju ¢ini autocestu A5 i glavna Zeljeznicka linija od Skandinavije do Italije
(izvor: https://www.autoeurope.hr/vodic-kroz-putovanja-njemacka/).

Naziv ,,Crna Suma“ dolazi od Rimljana. Prostire se od Pforzheima do Ldrracha i nekad je bio
vrlo primitivno Sumsko podrucje. Prvi tragovi naseljenosti sezu jos u doba Kelta koji su se

naselili na tom podruéju oko 500. pr. Krista (https://www.schwarzwald-tourismus.info/).
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Slika 1 prikazuje Schwarzwald podijeljen na tri podrucja, a to su Sjeverni Schwarzwald,

SrediSnji Schwarzwald i Juzni Schwarzwald.

Slika 1 Geografski polozaj Schwarzwalda

SCHWARZWALD

KOMPASS

Izvor: Schwarzwald Kkarta, https://www.schwarzwald-kompass.de/schwarzwald-karte/

Svaka regija ima svoj karakter i posebnosti.

Sjeverni Schwarzwald (slika 2) je najSumovitiji dio prirodnog raja te je 73% podrucja
prekriveno tamnim i ogromnim drve¢em. Takoder je jedna od regija s najviSe padalina u
njemackom niskom planinskom lancu (izvor: https://www.schwarzwald-

tourismus.info/schwarzwald/regionen/noerdlicher-schwarzwald).
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Slika 2 Sjeverni Schwarzwald

r

Izvor: Sjeverni Schwarzwald,

https://www.schwarzwaldtravel.de/Regionales/Nordschwarzwald
Sredis$nji Schwarzwald (slika 3) ima najnize planine, mnoge znamenitosti s puno pjesackih i
biciklistickih staza. Slikoviti vrhunac te regije je izmedu Offenburga i Vilingena i to Triberg

sa svojim slapovima.

Slika 3 Sredisnji Schwarzwald

Izvor: Sredi$nji Schwarzwald, https://mlr.baden-wuerttemberg.de/de/unsere-themen/wald-

und-naturerlebnis/naturerlebnis/naturparke/sieben-naturparke/naturpark-schwarzwald
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Juzni Schwarzwald (slika 4) joS se Cesto naziva i Visoka Rajna i ukljuCuje najvisi dio
Schwarzwalda. U juznom Schwarzwaldu se nalaze neki od najveéih prirodnih rezervata u
Baden-Wiirttembergu, kao i europski pti¢ji rezervat Juzni Schwarzwald. Regija Visoka Rajna
Jje najjuznija regija za odmor u Schwarzwaldu. Gradovi s obje strane Rajne bogati su kulturno-
povijesnim bogatstvom s dobro o¢uvanim dokazima srednjovjekovne urbane arhitekture.

Juzni Schwarzwald ima pozitivna misljenja medu ispitanicima svim dobnim skupinama. Ovaj
dio regije privlaéi razliGite turiste zbog blizine Svicarske i vrlo je primamljiv zbog juzne i
osuncane doline Rajne i avanturisti¢kih klanaca. Turisti koji ovdje dolaze mogu se odluciti na
planinarenje, biciklizam/brdski biciklizam, obiteljski odmor. Ovdje se osnhivaju planinarski
domovi za mlade planinare, stvorene su kolibe i smjestaj svih vrsta i gradevina: kolibe za
samoposluzivanje, Sumski klubovi i odmaralista. U ponudi su pansioni i privatne sobe za
razli¢ite kategorije turista, ovisno o njihovom budzetu i preferencijama (izvor:

https://www.schwarzwald-tourismus.info/schwarzwald/regionen/noerdlicher-schwarzwald").

Slika 4 Juzni Schwarzwald

e

Izvor:  Juzni  Schwarzwald,  https://www.bernau-schwarzwald.de/eip/pages/naturpark-

suedschwarzwald.php

Cijeli svijet je krajem 2019. godine pogodila pandemija virusa Covid- 19 prouzrocivsi globalnu
krizu koja je pogodila gospodarstvo i drustvo, a posebno turizam. Prema statistickim podacima
Statistickog ureda Baden-Wirttemberga iz 2023., u tablici 2 prikazani su dolasci i no¢enja u
saveznoj drzavi Baden-Wirttemberg u 2022. s usporedbom 2021. godine sa zemljom porijekla.

Prema navedenoj tablici moZzemo vidjeti da od inozemnih zemalja s najveéim brojem
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Turisticki resursi 1 turisti¢ka ponuda Schwarzwalda

posjec¢enosti prednja¢i Svicarska koja biljeZi porast dolazaka za 127 % u odnosu na 2021.

godinu, a tu su i susjedne zemlje kao §to su Nizozemska, Francuska, Austrija. Najveci broj

ukupnih posjetitelja su zapravo domaci posjetitelji iz Njemacke dok broj posjetitelja iz Hrvatske

u 2022. godini iznosi 16.479 §to je postotno povecanje od 65.5 % u odnosu na 2021. godinu.

Ukupni broj nocenja kojeg su ostvarili hrvatski posjetitelji iznosi 81.895 Sto je postotno

povecéanje od 38.7 % u odnosu na 2021. i s time se ona nalazi na devetnaestom mjestu od

ukupno 32 drzave u Europi koje vodi statisticki ured Baden —Woirttemberg (izvor:

https://www.statistik-bw.de/Service/, Landesamt Baden-Wurttemberga).

Tablica 2 Dolasci i noéenja u Baden -Wirttembergu u 2022. godini prema zemlji porijekla

OCEANIJA UKUPNO

iy ) DOLASCI NOCENJA
% Baden-Wiirttemberg N . . .
ro romjena u | Bro romjena u
STATISTISCHES LANDESAMT ) bl s
2021. god. u % 2021. god. u
Zemlje porijekla %
UKUPNO 20.163.050 | +68.1 52.262.382 | +46.7
NJEMACKA 15.841.353 | +57.1 42.356.952 | +37.4
INOZEMSTVO UKUPNO 4.321.697 | +126.4 9.905.430 | +107.3
EUROPA UKUPNO 3.857.700 | +117.3 8.445.436 | +99
1.Svicarska 1.201.839 | +127.0 2.347.739 | +121.3
2.Nizozemska 660.867 +104.6 1.292.015 | +105.6
3. Francuska 490.010. +112.3 896.717 +111.2
4.Austrija 212.756 +83.9 473.894 +66.4
5. Belgija 195.129 +78.6 430.429 +67.8
19. Hrvatska 16.479 +65.5 81.895 +38.7
AFRIKA UKUPNO 17.073 +237.5 58.171 +211.3
JAR 4.224 +537.1 12.102 +449.3
Ostale zemlje 12.849 +192.3 46.069 +179.5
AMERIKA UKUPNO 250.198 +228.0 748.120 +128.1
SAD 193.484 +208.7 591.968 +107.1
Kanada 15.259 +315 43.287 +230.7
Ostale zemlje Sjeverne Amerike 1.636 +211 4.553 +235.3
Srednja Amerika i Karibi 10.797 +241.4 29.806 +225.7
Brazil 15.557 +448.9 42.340 +431.2
Ostale zemlje Juzne Amerike 13.465 +293.5 36.166 +238.4
AZIJA UKUPNO 180.054 +263 614.452 +236.4
Izrael 38.411 +262.6 123.317 +374.3
Kina sa Hong Kongom 16.202 +287.4 42.161 +175.9
Ostale zemlje Azije 40.014 +234.2 114.395 +185.8
AUSTRALIJA, NOVI ZELAND | | 16.130 +683.8 114.395 +185.8

Izvor: izrada autora prema statistickim podacima Landesamt Baden-Wurttemberg
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4.1. Turisti¢ka ponuda Schwarzwalda

Schwarzwald, jedna od najvaznijih turistickih regija u Njemackoj, nudi Sirok raspon atrakcija.
Ova regija je poznata po svojoj raznolikosti, ljepoti prirode i bogatoj kulturnoj bastini. Jedan
od glavnih razloga za posjet Schwarzwaldu je prekrasan krajolik koji podsjeca na slikovnicu.
Guste Sume, doline, planine 1 idili¢na sela stvaraju izvanrednu atmosferu. Ovdje se mogu
posjetiti vazne kulturne institucije kao §to je katedrala sv. Vlaha i impresivni dvorci u dolinama
Rajne i Neckara. Gastronomija u Schwarzwaldu je takoder znacajan element iskustva za turiste.
Badenska 1 §vapska kuhinja poznate su po svojim ukusnim jelima, a gostionice i restorani nude
autenti¢ne i domace specijalitete. Schwarzwald pruza prekrasan pogled na planine i doline. Sa
svoje najvise tocke, planine Feldberg, pruza se veliCanstven pogled na okolne planine poput
Vogesa u Francuskoj 1 Svicarskih Alpa. Ovdje posjetitelji mogu uzivati u svjezem zraku i
raznim aktivnostima na otvorenom. Ova regija je poznata po svojoj zdravoj klimi i ljekovitim
svojstvima. Blaga klima pogoduje ljudima s diSnim tegobama i problemima s plu¢ima, a
podrucje Schwarzwalda, posebno jugozapadni dio, ima najljepSe i1 najtoplije vrijeme u
Njemackoj. Schwarzwald nudi brojna ljetovalista, terme i wellness centre. Posjetitelji mogu
uzivati u opustaju¢im tretmanima i wellness ponudama. Osim toga, regija ima dobru
infrastrukturu, s razvijenom prometnom mreZom, zdravstvenim ustanovama i moguénostima
za Soping. Takoder idealno je mjesto za zimske sportove. Schwarzwald je poznat kao kolijevka
skijanja u srednjoj Europi s velikim brojem staza za skijanje, snowboarding i ostale zimske
aktivnosti. Ovdje se mogu pronaci staze za sve razine vjeStina, a podru¢je Feldberg nudi
posebno dobre uvjete za zimske sportove. Bogata povijest, tradicija i obicaji ¢ine Schwarzwald
jedinstvenom destinacijom. Ova regija ima dugu tradiciju zanatstva, poznata je po izradi satova
s kukavicom, predmetima od stakla i drva te tradicionalnim obicajima i no$njama. Tipi¢ne
seoske kuce s dubokim krovovima i romanticni mlinovi postali su simboli turisticke regije
(izvor:  https://lwww.schwarzwald-tourismus.info/erleben/ausflugsziele). Uz sve ove
karakteristike, u Schwarzwaldu je dostupna dobra infrastruktura rekreacijskih, kulturnih i
avanturistickih sadrzaja za djecu i roditelje. Sve ove znacajke ¢ine Schwarzwald jedinstvenom
1 neodoljivom destinacijom za turiste koji Zele istraziti prirodu, uzivati u kulturnom bogatstvu
I opustiti se u prekrasnom okruzenju (izvor:  https://www.netpapa.de/reisen-

erleben/schwarzwald-mit-kindern/)
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Kao §to je 1 prikazano na slici 5, Schwarzwald je poznat po turistickim resursima, a u nastavku

¢e biti predstavljeni najpoznatiji i najposjeceniji turisticki resursi.

Slika 5 Turisticki resursi Schwarzwalda

Izvor: fotografija autora

4.2. Prirodni resursi Schwarzwalda

Crna Suma

,Crna Suma‘“ sa svojim mracnim, gustim brezuljcima jedna je od najposjecenijih planinskih
regija u Europi. Povijest, kultura i prirodni resursi mozda najbolje opisuju odmor u
Schwarzwaldu. Njemacki niski planinski lanac u Baden-Wiirttembergu ima drugo najvece
Sumsko podruc¢je nakon Bavarske. Velika gustoca stabala jele i smreke spada u jedno od

najvazniji prirodnih resursa pokrajine (izvor: https://www.schwarzwald-tourismus.info/).

Nacionalni park Schwarzwald

U Njemackoj postoje mnoga zastiCena podrucja koja imaju razliCite ciljeve zaStite; od
prirodnih spomenika, od jednog stabla do velikih zasti¢enih podrucja koja pokrivaju vise tisuca
hektara. Ova takozvana velika zaSti¢ena podrucja ukljucuju parkove prirode, podrucja biosfere
i nacionalne parkove. Nacionalni parkovi razlikuju se od ostalih zasticenih podrucja
prvenstveno po onome $to je poznato kao zastita procesa. To znaci da je covjek dopustio prirodi
da bude priroda u ve€em dijelu podrucja poznatog kao srediSnja zona. Nacionalni park
Schwarzwald postoji od 1. sije¢nja 2014. godine - kao prvi i zasad jedini nacionalni park u

Baden-Wirttembergu (izvor: https://www.nationalpark-schwarzwald.de/de/erklaerung-zur-
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barrierefreiheit). Nacionalni park djeluje kao partner za izvannastavnu obrazovnu ponudu, a tim
za obrazovanje o prirodi i divljini ¢ini obrazovanje za odrzivi razvoj konkretnim. Cilj je
probuditi razumijevanje i entuzijazam za divljinu medu djecom i mladima u ranoj dobi.
Nacionalni park primjenjuje konceptni modul turizma $to ukljucuje odrzivo planiranje svih
struktura, njihovo usmjeravanje i njihovu provedbu na nac¢in da obje strane mogu imati koristi
od suradnje

(izvor: https://www.schwarzwald-tourismus.info/).

Klju¢ne komponente takvog koncepta turizma ukljucuju:

e pruziti prirodu, dozivljaj divljine i rekreaciju za sve (pristupacnost i ukljucenost),
uzimajuci u obzir glavni cilj prirode, ,,neka priroda bude®;

e osigurati odrzivi turizam kao vazan gospodarski sektor u regiji;

e stvoriti visoku kvalitetu boravka i kvalitetu Zivota gostiju i mjestana;

e umreziti ponude nacionalnog parka i regije nacionalnog parka;

e uspostaviti marku ,Regija nacionalnog parka Black Forest® (izvor:
https://www.nationalpark-schwarzwald.de/de/nationalpark/aufgaben-

ziele/tourismuskonzept).

Rezervat biosfere Schwarzwald

Nagraden UNESCO oznakom rezervata biosfere, a takoder se naziva i ,,podrucje biosfere“. To
su krajevi u kojima se potice i dalje razvija plodan suZivot ¢ovjeka 1 prirode. Kulturni krajolici
koji su stolje¢ima nastajali sa svojim posebnostima stvorili su vrijedna staniSta za ljude 1
prirodu. OdrZavanje suZivota i pronalaZenje ravnoteze izmedu prirodnih ciklusa 1 koriStenja za
regionalnu dodanu vrijednost takoder su medu srediSnjim zadacama rezervata biosfere
Schwarzwald. Poljoprivreda na malim farmama esto nije bila dovoljna za prehranu obitelji.
Mnogi su bili vezani za grad kako bi dodatno zaradili za zivot. Danas je prijestolnica ljepote
krajolika koju su sa¢uvali i oblikovali ljudi koji ovdje Zive. Zive i rade tradicionalne proizvode,
kao $to su mlijeko, sir i meso, med i dzemovi, posjeduju primamljive gostionice s finom
regionalnom kuhinjom, a tu su i muzeji te arhitektura kao dio ponude. U rezervatu biosfere
moze se dozivjeti 1 uZivati u ekoloskoj proizvodnji energije iz hidroenergije 1 drva, kao i u
pravom seoskom Zivotu. Juzni Schwarzwald je regija koja je proizvela razliCite tradicije 1
posebnosti na vrlo malom podrucju. Gotovo svako selo ima svoju no$nju, a alemanski jezik i

,Fasnet” jedinstveni su primjeri ove tradicije. U rezervatu biosfere mogu se otkriti rezbarije u
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drvu, tragovi rudarstva, pile i mlinovi na vodeni pogon, kao i svakodnevna kultura, slikarstvo i
knjizevnost Schwarzwalda u nekom od brojnih muzeja. Samostanski kompleksi prozeti
povijescu, poput Sv. Vlaha, svjedoCe o vaznosti crkve i poboznosti. Razne seoske tradicije i
danas su zive u selima. To uklju¢uje Almauffahrt i Abtrieb Sumska goveda, koja se slave na
velikom festivalu (izvor: https://www.unesco.de/kultur-und-

natur/biosphaerenreservate/biosphaerenreservate-deutschland/schwarzwald).

4.2.1. Planine, kanjoni i doline

Planine ¢ine posebne prizore, a nekoliko se vrhova uzdize 1000 metara iznad krajolika turisti¢ke
regije Schwarzwald, a povrsine su 11.100 ¢etvornih kilometara. To ¢ini Schwarzwald najveéim
i najvis$im niskim planinskim lancem u Njemackoj. Najvisa uzvisenja ukljucuje i Feldberg.
Vrhovi najveéeg niskog planinskog lanca u Njemackoj raj su za planinare, penjace, bicikliste i
paraglajdere. Prirodni krajolik Schwarzwalda stolje¢ima su oblikovali led i voda. Tako su
nastali jedinstveni klanci. U klancu Wutach moze se vidjeti 20 milijuna godina geoloske
povijesti. Mnogi su klanci dostupni i sigurni planinarima i obecavaju jedinstven prirodni
dozivljaj. Kad se u proljece otopi snijeg, ne preporucuju se Setnje klancima. Ljeti su sjenovite
staze i brojna igralista uz vodu idealna za obitelji (izvor: https://www.nationalpark-

schwarzwald.de/de/mitmachen/wanderfuehrer).

Gdje je voda neprekidno tekla u malim potocima ili velikim rijekama, formirale su se doline.
Mnoge doline u Schwarzwaldu dobile su ime po rijeci koja kroz njih teCe. Takoder i druge
doline nose imena po lokalitetima ili naseljima. Murgtal je jedna od najdubljih dolina u
najveéem njemackom niskom planinskom lancu. Izgled Schwarzwalda uvelike oblikuju rijeke
kao i razli¢ite krajobrazne formacije te flora i fauna (izvor: https://www.schwarzwald-

tourismus.info/schwarzwald/regionen/).

4.2.2. Flora, fauna i klima

Freiburg, poznat i kao ,,Vrata Crne Sume*, ima veliko zasti¢eno podrucje koje je medunarodno
priznato od strane UNESCO-a od lipnja 2017. godine. Ovo zasticeno podrucje, poznato kao
rezervat biosfere, prostire se na povrsSini od 632 cetvorna kilometra 1 obuhvaca 28 zajednica u
tri okruga, kao i dio grada Freiburga. UNESCO je prepoznao izvanrednu prirodnu i kulturnu

vrijednost regije Schwarzwald i njenog okruzenja te je navedeno podrucje pod zasStitom
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UNESCO-a. Navedeno priznanje vezano je za ocuvanje bioloske raznolikosti, odrzivo
koriStenje prirodnih resursa i promicanje odrzivog razvoja u regiji. Rezervat biosfere u
Freiburgu nudi izvanrednu prirodu, bogatstvo flore i faune te o¢uvane prirodne ekosustave koji
privlae brojne posjetitelje 1 pruzaju iznimno iskustvo uzivanja u prirodi (izvor:

https://www.schwarzwald-tourismus.info/presse/pressereisen/unesco-schwarzwald).

U klimatskom pogledu nizim temperaturama i ve¢om koli¢inom oborina izdvaja se planinski
lanac od perifernih krajolika. Redovita kiSa tijekom cijele godine karakteristi¢na je za niski
planinski lanac Schwarzwalda. Pad temperature i povecanje koli¢ine padalina ne odvija se
ravnomjerno s porastom nadmorske visine. Nerazmjerno jak porast oborine moze se uociti i na
nizim nadmorskim visinama i na zapadnoj strani s dosta oborina kiSe 1 snijega. Podrucje s
najvise oborina je sjeverni Schwarzwald koji je izlozen KisSnim zapadnim vjetrovima Atlantika
te godiSnje padne 1 do 2200 mm kiSe po kvadratnom metru (izvor:

https://www.schwarzwaldportal.com/klima.html ).

4.3. DrusStveni turisti¢ki resursi

S obzirom da prvi tragovi naseljenosti sezu jo$ u doba Kelta koji su se naselili na tom podrucju
oko 500. pr. Krista., Schwarzwald ima dugu povijest i dugu tradiciju stvaranja znamenitosti i

arhitekture koje su i dan danas vidljive u povijesnim, starim zgradama.

4.3.1. Baden- Baden

Baden- Baden je sredinom 19. stolje¢a postao moderno svjetsko ljeciliste s reputacijom ,,ljetne
prijestolnice Europe.“ Baden- Baden moze parirati uz svjetski poznata ljecilista kao Sto su
Karlsbad, Montecatini i Vichy. Ima sve §to jedan ekskluzivni grad mora imati: izvore za
kupanje, pivnice, kasino, lje¢ilisni park sa Setnicom, hipodrom, luksuzne hotele, poznate hotele
gdje se ugoscuju gosti iz cijelog svijeta (carevi, kraljevi, predsjednici, Seici, politiCari i
gospodarstvenici), trgovine poznatih svjetskih brandova itd. Na slici 6 prikazan je jedan od
nekoliko znacajnih ,,Wasserkunstanlagen® ili umjetnickih instalacija s vodom koje doprinose

Sarmu i ljepoti grada.
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Slika 6 Baden- Baden

Izvor: fotografija autora

Friedrichbad se dugo smatra najvaznijim i najmodernijim ljeciliStem u Njemackoj i Europi.
Vec vise od 350 godina postoji Lichtentaler Allee, koja je jedna od najistaknutijih Setnica na
svijetu i zajedno sa Kaiserallee predstavlja prvorazredni kulturni dozZivljaj s najve¢om
festivalskom dvoranom u Njemackoj. Osim navedenog, Friedricbad posjeduje i nekoliko
muzeja, a najvazniji su Muzej moderne umjetnosti Burda te muzej arhitektura i zbirke.

Baden- Baden je prepun ljekovitih izvora tople vode koja je bogata mineralima i zbog toga je
sve popularniji i predstavlja vazno sastajaliste visoke politike, visih duznosnika te bogate elite,
Francuza, Engleza, Rusa, Amerikanaca te predstavlja svjetski poznato kupaliste. Baden-Baden
je, osim $to je grad prirode i ljekovitih izvora, i grad zabave. Mjesta za zabavu, drustveni Zivot
i igru oduvijek su bila ¢imbenik atraktivnosti grada. Kockarnice i kasina oblikuju Baden-Baden
te privlace bogate turiste i snazno utjecu na broj takvih turista (Gantner. 2022: 151, 152). Vazna
ljecilista u Europi takoder su dio UNESCO svjetske bastine od 2021. godine, a medu njih se

moze ubrojiti i Baden-Baden.
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Fabergéov muzej u Baden- Badenu prvi je i jo§ uvijek jedini muzej na svijetu posvecéen
zivotnom djelu slavnog ruskog draguljara Cara Carla Petera Fabergéa. Cjelokupni spektar
Fabergéova stvaralastva zastupljen je u jedinstvenoj zbirci muzeja koja trenutno broji vise od
1500 izlozaka, od slavnih carskih uskr$njih jaja carske obitelji do komada nakita i
visokokvalitetnih svakodnevnih predmeta nastalih tijekom Prvog svjetskog rata. Na slici broj 7

nalazi se slika Fabergeovog muzeja (izvor: https://faberge-museum.de/en/home/).

Slika 7 Fabergeov muzej danas

Izvor: fotografija autora

4.3.2. Schonach

Schonach u Schwarzwaldu se moze pohvaliti jedinstvenom atrakcijom koja je usla u
Guinnessovu knjigu rekorda s najvec¢im satom s kukavicom na svijetu (slika 8). Ovaj sat je djelo
urara Josefa Dolda i predstavlja jedan od posebnih dijelova povijesti satova u Schwarzwaldu.
Sa svojim 50 puta ve¢im dimenzijama od obi¢nih satova s kukavicom, ovaj sat je veli¢ine male
kuce. Kukavica se pojavljuje svakih pola sata i svakog punog sata, a atrakcija je opremljena
originalnim satnim mehanizmom te je potpuno funkcionalna. Sat teZi Sest tona, visina mu je
osam metara, a najve¢i promjer kotaca iznosi 2,60 metara. Ovaj izvanredni XL sat pruza
jedinstveno iskustvo iznutra i izvana. U blizini Schonacha, kroz netaknutu prirodu, nalazi se i

jezero Blindensee. Ovo je legendarno visoko mocvarno jezero koje se nalazi u prirodnom
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rezervatu. Do jezera se moze do¢i samo SetaliStem. Tamna boja vode Cini jezero izgledom
dubljim zbog mulja koji prekriva dno. Jezero predstavlja prirodno staniSte te pruza mirno i
slikovito  okruzenje za  Setnje 1 promatranje prirode u regiji  (izvor:

https://www.hochschwarzwald.de/orte/schonach-im-schwarzwald-a6dcaabb60 ).

Slika 8 XL sat kukavica

Izvor: fotografija autora

4.3.3. Donauschingen

Grad na izvoru Dunava predstavlja kombinaciju tradicije i napretka. S jedne je strane kulturni
grad i knezevsko sjediste, a S druge strane moderan Zivotni prostor za aktivne ljude. Na slici 9
prikazano je mjesto u Donauschingenu. (izvor: https://www.donaueschingen.de/de/Stadt-

Buerger).
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Slika 9 Donauschingen

Izvor: fotografija autora

4.3.4. Rust

Turizam je jedan od glavnih gospodarskih faktora i pokretaca razvoja u Rustu. Glavno nacelo
vijeca i uprave je postizanje ravnoteze izmedu odrZivog gospodarskog razvoja te socijalnih 1
ekoloskih pitanja. Ukljucivanje gradana u procese odlucivanja izricito je pozeljno te se aktivno
prakticira na forumima gradana o aktualnim temama. Dobra infrastruktura s trgovinama i
zdravstvenom skrbi te noéni klubovi i drustveni zivot takoder opravdavaju atraktivnost ovog
podru¢ja. Rust je domacin jednog od najljepsih zabavnih parkova na svijetu, Europa-Parka
(slika 10). Ova opcina postala je poznato i moderno turistiCko odrediste zahvaljujuci uspjehu
Europa-Parka tijekom posljednja ¢etiri desetljeca. Vise od 100 milijuna gostiju iz cijelog svijeta
posjetilo je Europa-Park do danas. Svake sezone vise od 5 milijuna posjetitelja iz razli¢itih
zemalja dolazi kako bi uzivali u viSe od 100 atrakcija i predstava, 15 europskih i 3 tematska
podrudja fantazije, 13 tobogana, 45 tematskih restorana i barova te 6 hotela s ¢etiri zvjezdice.
Detaljno tematizirani prostori prema motu ,,Vrijeme. Zajedno. DoZivjeti.” pruzaju nevjerojatno
iskustvo posjetiteljima. Rulantica je vodeni svijet koji nudi zabavu za cijelu obitelj tijekom

cijele godine. S vise od 32.000 Cetvornih metara vodene zabave, 49 tobogana i vodenih
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atrakcija, 2 bara pokraj bazena, 3 saune i 14 tematskih podru¢ja. Osim Rulantice, Europa-Parka,
YULLBE-a, hotela i avanturisticCkog odmaralisSta, Rust takoder nudi preko 100 razlicitih
dogadanja tijekom cijele godine, vrhunsku gastronomiju, vecernje dogadaje, komedije, zabave,
koncerte, kao i senzacionalne konferencije i proslave (izvor: https://www.rust.de/zu-gast-in-

rust).

Slika 10 Europa Park
S YO\ L
P L 'o
: pﬂ T

Izvor: fotografija autora

4.4. Gastronomija

Schwarzwald je poznati po razli¢itim jelima od divljaci kao §to je meso jelena, srne, divljih
svinja, zeCevi, goveda te pastrva kao i gljiva uz razli¢ito bobicasto voce. Podnozje
Schwarzwalda je poznato po prvoklasnim crvenim i bijelim vinima s Badenske vinske ceste,
zatim vrhunskom vocu i povréu i najpoznatijim Sparogama i treSnjama, dok zapadna dolina
Schwarzwalda nudi prvoklasne $ljive. Tipi¢ni specijaliteti su Bibiliskase; to je slojevita torta
od sira i luka prekriveni zadinskim biljem, potom svinjska lopatica dimljena sa kiselim
kupusom, rezanci, przeni krumpiric¢i te svjetski poznata Schwarzwaldska torta sa visnjama ili
borovnicama. Poznate su i ,,poderane* palacinke i §vapske Specle, pe¢ene ili kuhane u varivu,
povezane sa sirom ili Kisele tripice. Na rubu Schwarzwalda su maultasche koje su osmislili

redovnici iz samostana Maulbronn ( (Maul(bronner)tasche). Osim Schwarzwald torte tu je jos§
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svjetski poznata Schwarzwaldska Sunka i Schwarzwaldska pastrva. Uzgajiva¢nice ribe mogu
se pronaci u cijeloj regiji. Hladna i kisikom bogata voda pogodna je za uzgoj kvalitetne pastrve,
a ona se posluzuje svjeze ulovljena ili dimljena. Schwarzwaldska Sunka sa oznakom kvalitete
,Tanne im Oval“ (jela u ovalu) je dimljena i bez kostiju te napravljena po tradicionalnim
metodama. Schwarzwaldski prsut je jedan od europskih pruta sa zastitom izvornosti. Kad je
rije¢ o pi¢ima, badenska vina iz podnozja Sume visoko Su cijenjena i dobro poznata vina od
sjevera do juga, od crnog i sivog pinota do rizlinga. Alde God i Durbacher Klingelberg samo
su neki od poznatih vinara regije. Cijenjena je vo¢na voda od badenskih visanja i §ljiva kao i
drugog voca, a poznate su i voéne rakije velikih i malih destilanata koje se rade od najfinijih
destilata te su rijetke poput branda Zibartenschnaps rakije od divljih Sljiva. Piva iz
Schwarzwalda poznata su po bistroj izvorskoj vodi bogatoj kisikom, a najpoznatije su pivovare
poput Rothausa, Alpirsbacha i Gantera (Gantner 2022:151, 152)

Schwarzwald je poznat po restoranima s Michellin oznakama zbog svoje mastovite i vrhunske
kuhinje. Najbolji kuhari u Schwarzwaldu su ujedno i najbolji u Njemackoj i to ve¢ desetlje¢ima.
U izdanju Michellinova vodic¢a za 2022. godine Schwarzwald je istaknuo i potvrdio svoju
reputaciju ,,najljepSeg gurmanskog kutka Njemacke* sa ukupno 34 Michellinove zvjezdica koje

sjaje u 26 restorana (izvor: schwarzwald-tourismus.info).

4.5. Tradicionalne nos$nje i maske, obi¢aji, karneval

Zelja za raznoliko$¢u i teznja da se bude drugaéiji i poseban te da se privremeno pobjegne od
dosadnog svijeta oduvijek je bila prisutna diljem svijeta. Jedan od nacina da se to postigne je
kroz noSenje posebne odjece ili maski. U vjerskom kontekstu, ova potreba za izrazavanjem
zajedniStva Cesto se manifestira kroz narodne nos$nje. Kr$¢anski blagdani, procesije, hodocasca,
krStenja, vjenCanja 1 sprovodi prigode su za noSenje narodnih noS$nji. One predstavljaju
umjetnicke izraze i vjestinu rucne izrade te svjedoCe o osjecaju za ljepotu i nevjerojatne stvari.
Juzni Schwarzwald je regija koja je na vrlo malom podrucju razvila razliCite tradicije i
posebnosti. Gotovo svako selo ima svoju specificnu no$nju, a alemanski jezik i "Fasnet" su
jedinstveni primjeri ove tradicije. U rezervatu biosfere Schwarzwalda mogu se otkriti rezbarije
u drvu, tragovi rudarstva, vodenice i mlinovi kao i kulturna blaga, slikarstvo i knjizevnost, koje
se mogu istraziti u mnogobrojnim muzejima. Samostanski kompleksi poput crkve Sv. Vlaha

svjedocCe o vaznosti crkve i religioznosti u regiji. Razne seoske tradicije i danas su zive u selima,
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kao Sto je povorka i ukrasavanje Sumskih goveda (njem. Almabtrieb), koji se slave kao veliki
festival. Arhitektura seoskih ku¢a u Schwarzwaldu s njihovim karakteristi¢nim cetverovodnim
krovovima i prilazima za sijeno pruzaju uzbudljive uvide u jedinstvenu kulturu regije (Gatner
2022:151,152).

Jedna od najpoznatijih tradicionalnih no$nji nalazi se u dolinama Kinzig i Gutach, naziva se

Bollenhut, a prikazana je na slici 11.

Slika 11 Bollenhut

Gutachove tradicionalne nosnje je Bollenhut, slamnati SeSir ojacan bijelim gipsom, na koji je

priSiveno jedanaest velikih 1 tri prepoznatljiva vunena klupka u obliku kriza. TeZina SeSira je
oko 1,5 do 2 kg. Bollenhut je nastao kao rezultat pletenja slame i razvoja slamnatih SeSira.
Uputa iz 1797. godine od Knezevine Wiirttemberg nalaze da slamnati SeSiri trebaju imati
,uobicajeni crno-crveni ukras®. Nakon crno-crvenih kruznih povrSina, ubrzo su dodane
pamucne ruze. Za razliku od drugih podrucja s tradicionalnim noSnjama, tradicija noSenja
Bollenhuta u Gutachu je u potpunosti saCuvana. Neudane Zene nose crveni Bollenhut uz
tradicionalnu no$nju od krizme do vjenc¢anja, dok su $esiri udanih Zena ukraseni crnim trakama.
Ostali dijelovi nosnje ukljucuju crnu plisiranu suknju, barSunasti steznik s izvezenim cvijeéem,

ovratnik s izvezenim §ljokicama i bijelu koSulju s puf rukavima. Bollenhut je pocetkom 20.
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stolje¢a bio prikazan na razglednicama i markicama, a od 1920. godine poceo se koristiti u
turistickom oglasavanju. Takoder je postao dio logotipa Schwarzwald Tourismus GmbH u

stiliziranom obliku (izvor: https://tinyurl.com/25yne8k3).

4.6. Struktura posjetitelja u Schwarzwaldu

Od 2009. Turisticka zajednica Schwarzwald (njem. Schwarzwald Tourismus GmbH) godi$nje
ocjenjuje spremnost za posjetu regije i to od strane potencijalnih turista. Na temelju tog
istrazivanja potvrduje se da je Schwarzwald ponovno u 2021. najzanimljivija regija od svih
njemackih regija za odmor u podru¢jima planinarenja, brdskog biciklizma i kulinarstva,
odnosno uzivanja u gastronomskim specijalitetima i ve¢ godinama vodi prepoznatljiv tematski
marketing 1 namjerava to dodatno proSiriti i u buducnosti. Izradena je tematska matrica koja
opisuje odnos i vaznost tema prema kojima ¢e biti usmjerene aktivnosti. Turisticka zajednica
Schwarzwald podijelila je aktivnosti na:  zdravlje, gastronomija i vino, kultura, priroda,

wellness, biciklizam/brdski biciklizam i zimovanje.

Prema dobivenim podacima od 24. sijecnja 2023. Turisticka zajednica Schwarzwalda

definirala je sljedece ciljne skupine posjetitelja:

1. Imucne obitelji koje ¢ine ku¢anstva s najmanje jednim djetetom do 18 godina i najmanje
2500 eura neto prihoda kucanstva, a zainteresirane su podjednako za kratke i duge izlete
na odmoru u Schwarzwaldu. Bogate obitelji ¢ine oko jedanaest posto ukupnog
stanovniStva te su zainteresirane za aktivni odmor.

2. Samci (osobe koje zive u jednoc¢lanom kuéanstvu) i parovi bez djece- 35 do 55 godina,

najmanje SSS, bez djece u kucanstvu i neto prihodom kuéanstva za samce od najmanje
1500 eura, za parove najmanje 2500 eura. Karakteristika ovih posjetitelja je da imaju
natprosjecan interes za teme kao $to su gastronomija, kultura, zdravlje 1 wellness.

3. Bogati u najboljim godinama- 56 do 74 godine, najmanje srednja $kola, bez djece, neto

prihodom kucanstva i kuc¢anstva za samce od najmanje 1500 eura, za parove najmanje
2500 eura. Imaju najvisu namjeru putovanja U Schwarzwald i natprosjeCan interes za
teme odnosno podrucja bogata kulturom, zdravstveni odmor, prirodu i gastronomiju.

4. Mladi bez djece -14 do 34 godine. Ova ciljna skupina natprosjecno je zainteresirana za

kratke izlete u Schwarzwald, takoder ima relativno visok udio gostiju koji samo
prenoce. Od svih tematskih sadrzaja koje Schwarzwald nudi najvise su zainteresirani za

prirodu i aktivnosti vezane uz prirodu.
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U tablici broj 3 definirana su tematska podrucja razvoja turizma u Schwarzwaldu prema ciljnoj
skupini. Znacajna je tema priroda i ona je najistaknutija tema profila u Schwarzwaldu. Vise
od 80% zainteresiranih za temu priroda smatra Schwarzwald dobrim mjestom za upoznavanje
prirode. Najvisi broj bodova za tu temu je dobila od strane samaca i parova srednjih godina
87% odnosno 3,9 milijuna potencijalnih turista i oni su vrlo vazna ciljna skupina. Najveci
turisticki potencijal prikazuje ciljnu skupinu bogatih obitelji s 4,1 milijuna potencijalnih

posjetitelja. Tema dozivljaja prirode ima najveci interesni potencijal od svih ispitanih tema u

Schwarzwaldu.

Tablica 3 Tematska podrucja razvoja turizma u Schwarzwaldu prema ciljnoj skupini

TEMATSKA
PODRUCIJA ZAINTERESIRANI = BOGATE SAMCI, BOGATI U | MLADI
RAZVOJA ZA TEME OBITELJI PAROVI NAJBOLJIM BEZ
TURIZMA SCHWARZWALD SREDNJE GODINAMA | DJECE
DOBI
SCHWARZWALD
ZDRAVLIE 75% 70% 79% (1,7MIL) | <30 <30
(11,3 MIL) (1,4 MIL)
GASTRONOMUA 64% 73% 66% 78% 48%
(23,3 MIL) (3,5 MIL) (2,6 MIL) (2,2 MIL) (2,4
MIL)
KULTURA 54% 58% 38 % 54% 41%
(13,3 MIL) (2,0 MIL) (1,1 MIL) (1,4 MIL) (1,1
MIL)
PRIRODA 80% 83% 87% 84% 80%
(31,4 MIL) (4,1 MIL) (3,9 MIL) (2,5 MIL) (3,6
MIL)
WELLNESS 69% 76% 78% 81% 57%
(19,8 MIL) (2,9 MIL) (2,8 MIL) (1,40 MIL) 22
MIL)
BRDSKI 71% 76% <30 <30 57%
BICIKLIZAM (7,3 MIL) (2,0 MIL) (1,0
MIL)
BICIKLIZAM 52% 59% 58% 46% 52%
(11,9) (1,9 MIL) (1,3 MIL) (1,0 MIL) 15
MIL)
PJESACENIJE 81% 78% 88% 87% 76%
(20,0 MIL) (2,4 MIL) (2,5 MIL) (2,1 MIL) 2,5
MIL)
VINSKI TURIZAM | 46% <30 39% <30 31%
(6,3 MIL) (0,7 MIL) (0,6
MIL)
ZIMOVANJE 61% 68% <30 <30 46%
(8,4 MIL) (1,6 MIL) (1,0
MIL)
Izvor: Izrada autora prema statistiCkim podacima Turisticke zajednice Schwarzwald
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U tablici broj 4 prikazani su dobiveni podaci putem maila od 13. ozujka 2023. od Turisticke
zajednice Schwarzwalda. U navedenoj tablici prikazan je ukupni broj dolazaka turista s
naglaskom na ukupni broj odnosno udio dolazaka i broj no¢enja hrvatskih turista u Sjevernoj,
Srednjoj 1 Juznoj regiji Schwarzwalda. Za usporedbu je prikazana 2021. godina koja je jo$
uvijek bila obiljezena ograni¢enjima, potvrdama, cijepljenjem jer je zbog pandemije Corona
virusa i broj putovanja bio smanjen. Svakako u usporedbi sa 2021. Sjeverni Schwarzwald po
dolascima biljeZi najveéi rast i to za 69 % turista, dok za hrvatske posjetitelje iznosi rast za
101.3 % . Ukupan broj nocenja za turiste je za 47.4 % vise od 2021.godine, a za hrvatske
posjetitelje iznosi za 57.6 % vise, dok je duljina boravka prosjek od 2.6 dana za turiste, a za
hrvatske posjetitelje je dulji boravak i to od 5.7 dana, Sto je veliki napredak za taj dio
Schwarzwalda. Juzni Schwarzwald najjaca je regija u broju dolazaka koji je 2022.godine
iznosio 3,355.212, §to je za 62.6 % vise nego 2021. Broj noc¢enja 2022. godine koje ukupno
iznosi 9, 696.016, odnosno 41.2 % vise nego 2021., dok je za hrvatske posjetitelje zbroj 1.219,
odnosno za 43.8% vise, dok broj no¢enja iznosi 6.035, odnosno za 41.3% vise nego u 2021.
godini. Duljina boravka u toj regiji je 2.9 dana odnosno skoro 3 dana, dok je za hrvatske
posjetitelje prosjek 5 dana. Na kraju tablice 2 prikazano je koliko je ukupno ostvareno dolazaka
i nocenja u 2022. godini u pokrajini Schwarzwald u usporedbi sa 2021. godinom. Prema
podacima je vidljiv broj od 8.074.644 dolazaka te je ostvareno 21.506.036 nocenja. Duljina
boravka ukupno je iznosila 2.7, odnosno u prosjeku 3 dana, §to svakako dokazuje da Hrvati vise

posjecuju Sjeverni Schwarzwald od ostalih regija te spomenute pokrajine.
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Tablica 4 Podaci o smjestajnim objektima u Schwarzwaldu u 2022. godini prema ukupnom
broju posjetitelja iz Hrvatske za Sjeverni, Sredisnji i Juzni Schwarzwald

Podaci o smjestajnim objektima (uklju¢ujué¢i kampove) u Schwarzwaldu za 2022.god.
prema ukupnom broju za Sjeverni, SrediSnji i Juzni Schwarzwald
Ly . DOLASCI NOCENJA Duljina
BadenWirtemberg boravka
Ukupno Usporedba Ukupno Usporedba
STATISTISCHES LANDESAMT 2022 2021, 2022 2021
Broj % Broj % Broj dana
Ukupno 2.286.196 +69.0 5.924.629 +47.4 2.6
Sjeverni Schwarzwald
Posjetitelji iz Hrvatske 1.991 +101.3 11.428 +57.6 5.7
Ukupno 2.433.236 +54.8 5.885.391 +40.8 2.4
Srednji Schwarzwald
Posjetitelji iz Hrvatske 862 +55.9 3.033 +0.9 3.5
Ukupno 3.355.212 +62.6 9.696.016 +41.2 2.9
Juzni Schwarzwald
Posjetitelji iz Hrvatske 1.219 +43.8 6.035 +41.3 5.0
UKUPNO 8.074.644 +61.9 21.506.036 +42.8 2.7
SCHWARZWALD

Izvor: Izrada autora prema statistiCkim podacima Turisticke zajednice Schwarzwald

4.7. Promotivne aktivnosti Schwarzwalda

U njemackom turizmu, prema podacima Njemacke nacionalne turisticke zajednice (GNTB),
internet igra klju¢nu ulogu kao najvazniji izvor informacija za turiste. Prema istrazivanjima,
Cak 67% turista se prije svog odmora informira putem interneta posjecujué¢i web stranice
smjestaja, lokaliteta, regija i saveznih drzava. Takoder, mnogi turisti iz inozemstva koriste web
stranicu Njemacke nacionalne turisticke zajednice (GNTB) kako bi dobili opée informacije o
mogu¢im  odrediStima  putovanja S§to je vidljivo na grafikonu 2 (izvor:

https://www.germany.travel/en/home.html#current-highlights).
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Drugi vazan izvor informacija su prijatelji, rodbina i poznanici, koji ¢ine oko 36% turista. Ovo
ukazuje na vaznost zadovoljstva turista kao multiplikatora jer zadovoljni turisti preporucuju
odredista i dijele svoje iskustvo s drugima. Ovi podaci jasno pokazuju koliko je internet i
medusobna komunikacija medu turistima vazna u procesu informiranja i planiranja putovanja
u Njemackoj. Turisti se oslanjaju na online izvore kako bi pronasli relevantne informacije o
smjestaju, atrakcijama, aktivnostima i lokalnoj kulturi. Turisticke organizacije i pruzatelji
usluga moraju stoga osigurati prisutnost na internetu i pruziti kvalitetne informacije kako bi

privukli i zadovoljili potrebe modernih turista.

Grafikon 2 Prikaz izvora informacija u Njemackoj

Brosure
Ostalo

Turist-info

———————— -

; Prijatelji
Ka®3|REbrnet jarel

Internet

Prijatelji
Katalozi
= Turist-info
= Ostalo
= Brosure

Izvor: lzrada autora prema podacima Njemacke nacionalne turisticke zajednice (GNTB),

https://www.germany.travel/en/home.html#current-highlights

Digitalizacija je imala znacajan utjecaj na promjenu komunikacijske dinamike u turizmu,
posebno u posljednjim godinama. Internet i novi mediji stvorili su nove kanale komunikacije s
mogucnos$cu dosezanja velikog broja ljudi. Tematske kampanje putem Facebook oglasa, online
portala 1 druStvenih medija postali su vazan dio komunikacijske promocije, omogucujuci
ciljanoj skupini da se poveze s brandom ili destinacijom. Unatoc rastu digitalnih kanala, klasi¢ni
medijski odnosi 1 press aktivnosti jo§ uvijek zadrZavaju svoju vaznost. Tiskovna putovanja,

konferencije i priopéenja za javnost, kao 1 urednicki prilozi i reklame u relevantnim
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publikacijama, pruzaju priliku za dosezanje ciljane publike i pruzanje relevantnih informacija.
U Schwarzwaldu, podcast nazvan ,,Schwarzwald auf die Ohren* (,,Schwarzwald za tvoje usi*)
privlaci preko 4000 sluSatelja koji uzivaju u zanimljivim pri¢ama i korisnim savjetima za
putovanja u ovu regiju. Audio formati pruzaju autenti¢an dozivljaj i mogu biti snazan alat za
promociju destinacija. Sve ove komunikacijske strategije i kanali imaju za cilj informirati,
potaknuti i motivirati turiste da odaberu Schwarzwald kao svoje odrediSte za odmor (izvor:
https://www.schwarzwald-tourismus.info/partnernet/informatiog/geschaeftsberichte).  Konus
kartica je uvedena u Schwarzwaldu 2005. godine kako bi omogucila gostima sveobuhvatnu i
odrzivu mobilnost. Projekt ,,Digitalna Konus kartica gosta® omogucuje besplatno koristenje
autobusa i vlakova u turistickoj regiji Schwarzwald, $to gostima omogucava istrazivanje regije
putem javnog prijevoza ¢ime se pruza prakti¢nost, fleksibilnost i doprinosi odrzivom turizmu
te smanjenju prometnih guzvi i negativnog utjecaja na okolis (izvor: https://www.schwarzwald-
tourismus.info/planen-buchen/konus-gaestekarte). Kampanja ,,Kuck Kuck* isti¢e slikovitu i
kulturnu raznolikost podruéja Schwarzwald te autenti¢no iskustvo prirode promovirajuci
bogatu turisticku ponudu, ukljucujué¢i kuée za odmor, apartmane, pansione i individualne
hotelske usluge. Poseban fokus je na ponudama za obitelji i manje grupe s ciljem brzog vra¢anja
ponude na razinu prodaje prije pandemije i osiguravanja uspjesne turistiCke sezone U
Schwarzwaldu

(izvor: https://www.schwarzwaldtourismus.info/partnernet/beteiligungsangebote/kampagne-).
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5. ISTRAZIVANJE O POZNAVANJU TURISTICKIH RESURSA TE
POSJECENOST HRVATA SCHWARZWALDU

U prethodnim poglavljima kroz teorijski okvir prikazani su podaci o geografskoj lokaciji
Schwarzwalda, turisticke destinacije Njemacke kao i turisticka ponuda regije Schwarzwald |
ukupni broj turista koji posjecuju pokrajinu Schwarzwald. U ovom poglavlju bit ¢e prikazani
rezultati istrazivanja o poznavanju i posjecenosti Hrvata spomenutoj pokrajini. Putem anketnog
upitnika provest e se istrazivanje kako bi se utvrdilo jesu li ispitanici ve¢ posjetili destinaciju
Schwarzwald te ako nisu, jesu li zainteresirani za njezin posjet. Ispitanici ¢e takoder biti ispitani

koliko su upoznati s najatraktivnijim turisti€¢kim resursima Schwarzwalda.

5.1. Metodologija istrazivanja

Nakon prikupljenih podataka iz sekundarnih izvora, daljnji podaci su prikupljeni iz primarnih
izvora, metodom ispitivanja pomocu kreiranog anketnog upitnika u aplikaciji Google Forms
alata u razdoblju od 10 dana, odnosno od 25. svibnja do 05. lipnja 2023. godine. Anketa je
metodoloski alat ispitivanja stavova sudionika, a navedena anketa sadrzi 17 pitanja.
Istrazivanje je provedeno na uzorku od 180 ispitanika, a podaci su bili prikupljeni internetskim
putem, na druStvenim mreZama i njthovim grupama ,,Savjetnik za putovanja Europom®,
»Njemacka-Putovanje i izleti, savjeti i iskustva®, ,,Putoholicarski savjetnik za jeftina i ugodna
putovanja®, ,Najam kuce Gorski kotar i Kontinentalna Hrvatska* te ,,Dnevna doza Paole i
ekipe*. Osnovna populacija su turisti ili potencijalni turisti koji su korisnici tih druStvenih mreza
odnosno grupa i oni su nasumi¢no odabrani iz razli¢itih skupina i mjesta te je anketni upitnik
bio anoniman. Dobiveni podaci obradeni su u Microsoft Excelu te objasnjeni u sljede¢em
poglavlju. Za istraZivanje miSljenja stvarnih i potencijalnih turista pokrajine Schwarzwald
odabrano je opisno istrazivanje. Cilj je prikupiti njihove dojmove, preferencije i interese kako bi se

bolje razumjela njihova perspektiva i potrebe vezane uz destinaciju.

5.2. Karakteristike uzorka

Anketiranje se provodilo online radi jednostavnosti, brzine prikupljanja podataka te
nepostojanja financijskih troSkova.
Kroz pitanja u anketnom upitniku prikupljeni su osnovni podaci o ispitanicima ( demografska

I socio-ekonomska obiljezja turista). Anketni upitnik ispunilo je 180 ispitanika od Cega 138
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osoba Zenskog spola, odnosno 76,7 % te 43 osobe muskog spola, odnosno 23,9%. Drugo pitanje
odnosilo se na dob ispitanika, a prikupljeni su sljedec¢i podaci: najveci broj ispitanika dobne je
skupine izmedu 40 i 55 godina i to njih 8, odnosno 45%, potom je dobna skupina od 25 do 39
i to njih 72, odnosno 40%, 7,8 % odnosno 14 ispitanika dobne je skupine od 18 do 24 te 7,2%
odnosno 13 njih dobne skupine 55 i vise. Sto se ti¢e radnog statusa najveéi postotak odnosi se
na zaposlene osobe i to 81,7%, potom 8,3 % ¢ine nezaposlene osobe, 5,6 % studenti/ce te 4,4
% umirovljenici. Takoder, za potrebe istrazivanja karakteristika ispitanika prikupljeni su podaci
o stupnju postignutog obrazovanja, a prikupljeni su sljede¢i podaci: 102 ispitanika, odnosno
56,7 %, ima zavrSenu srednju Skolu, potom 46 ispitanika, odnosno 25,6%, ima zavrSen
diplomski studij, 23 ispitanika, odnosno 12,8 %, ima preddiplomski studij, 4,4 %, odnosno 8

ispitanika ima osnovnu $kolu te 7 ispitanika, odnosno 3,9 %, ima poslijediplomski studij.

Pitanja iz anketnog upitnika bila su sljedeca:

1. Spol

2. Dob

3. Radni status

4. Stupanj postignutog obrazovanja

5. Odlazite li na godisnji odmor izvan svoje zupanije i mjesta stanovanja?

6. Ukoliko je odgovor na prethodno pitanje bio "DA", koliki je prosjean broj dana Vaseg
godiSnjeg odmora izvan mjesta stanovanja?

7. Gdje najéesce provodite svoj odmor?

8. Jeste li posjetili kao turist Saveznu Republiku Njemacku?

Za ispitanike koji nisu bili u Njemackoj

9. Koji je razlog da nikad niste posjetili Njemacku kao turist?

10. Biste li voljeli posjetiti pokrajinu Schwarzwald?
Schwarzwalda?

Za ispitanike koji su posjetili Njemacku

12. Ako ste na prethodno pitanje odgovorili sa "DA" koji je bio Vas§ motiv / razlog posjete
Njemackoj?

13. Jeste li posjetili saveznu drzavu Baden-Wurttemberg kao turist?

14. Ako ste posjetili saveznu drzavu Baden-Wiirttemberg koji je Vas$ stupanj zadovoljstva
sadrZajem i pristupac¢noScu za strane turiste?

15. Na sto pomislite kada cujete rije¢ Schwarzwald?
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16. Sto biste istaknuli da je po Vasem misljenju najprepoznatljivija turistitka ponuda
Schwarzwalda?
17. Ako ste bili u Schwarzwaldu, biste li preporucili svojim prijateljima da kao turisti

posjete tu regiju?
5.3. Rezultati istrazivanja
U nastavku istrazivackog rada su opisno predstavljeni rezultati provedenog anketnog
istrazivanja. Od ukupnog broja pitanja, prva cCetiri se odnose na socio-ekonomska pitanja
ispitanika koja su analizirana u to¢ci 5.2., stoga ¢e ovdje biti prikazani rezultati od petog pitanja.
Pitanje 5: Odlazite li na godisnji odmor izvan svoje Zupanije i mjesta stanovanja?
Odgovori ispitanika prikazani su u grafikonu 3. Od 180 ispitanika njih 168 (93,3 %) odgovorilo

je da odlaze na godi$nji odmor izvan svoje Zupanije i mjesta stanovanja dok je 12 ispitanika

(6,7%) odgovorilo da ne odlazi.

Grafikon 3 Stav ispitanika o odlasku na godisnji odmor

= DA = NE .

Izvor: izrada autora prema rezultatima provedenog istrazivanja
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Pitanje 6: Ukoliko je odgovor na prethodno pitanje bio "DA", koliki je prosjecan broj dana

Vaseg godisnjeg odmora izvan mjesta stanovanja?

Na 6. pitanje koliko ispitanika odlazi na godi$nji odmor ispitanici koji su pozitivno odgovorili
na prethodno postavljeno pitanje sa ,,DA“ odgovorili su sljedece: 37,9% odlazi na godisnji
izmedu 8 do 14 dana, 33,9 % njih odlazi na godiSnji odmor na 4 do 7 dana, 23 % vise od 14
dana, 4% njih odlazi na 1 do 3 dana.

Pitanje 7: Gdje najcesce provodite svoj odmor?

Na grafikonu 4 prikazani je rezultat 7. pitanja gdje ispitanici najces¢e provode godisnji odmor,
a njih 85% (153) odgovorilo je da u RH, 10,6 % (19 ispitanika) odgovorilo je u drugim EU
zemljama, dok je ostatak ispitanika 4,4% (8 ispitanika) odgovorilo da borave kod kuce ili u

drugim zemljama poput BiH, Srbije itd.

Grafikon 4 Stav ispitanika gdje provode godisnji odmor

= Republika Hrvatska Druge zemlje EU = QOstalo =

Izvor: izrada autora prema rezultatima provedenog istrazivanja

Pitanje 8: Jeste li posjetili kao turist Saveznu Republiku Njemacku?

U grafikonu 5 na postavljeno 8. pitanje jeste li posjetili kao turist Saveznu Republiku Njemacku
53,3 % (96 ispitanika) odgovorilo je da ,,DA* dok je 46,7 % (84 ispitanika) odgovorilo s ,,NE*.
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Grafikon 5 Stav ispitanika o posjeti Saveznoj Republici Njemackoj U svojstvu turista

= DA = NE

Izvor: izrada autora prema rezultatima provedenog istraZivanja

82 ispitanika nije posjetilo Saveznu Republiku Njemacku kao turisti te su navedenim
ispitanicima postavljena pitanja od broja 9 do 11.

Pitanje 9: Koji je razlog da nikad niste posjetili Njemacku kao turist?

Odgovori ispitanika na pitanje broj 9 bili su sljedec¢i: ne svida mi se je odgovorilo 11% (9
ispitanika), zbog financijske situacije 46,3% (38 ispitanika) dok je ostalih 35 ispitanika odnosno
42,7% odgovorilo da nije bilo prilike ili interesa za tu destinaciju.

Grafikon 6 Razlog neposjecenosti Savezne Republike Njemacke

= Ne svida mi se = Zbog financijske situacije = Ostalo =

Izvor: izrada autora prema rezultatima provedenog istrazivanja
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Pitanje 10: Biste li voljeli posjetiti pokrajinu Schwarzwald?
Ispitanici su na pitanje broj 10 odgovorili sljedece: 71 ispitanik (85,5%) bi zelio posjetiti
Schwarzwald, dok se 12 (14,5%) ispitanika izjasnilo da ne bi voljeli posjetiti Schwarzwald.

Rezultati su prikazani u grafikonu 7.

Grafikon 7 Stav ispitanika vezano uz to bi li voljeli posjetiti regiju Schwarzwald

= DA = NE

Izvor: izrada autora prema rezultatima provedenog istraZivanja

Schwarzwalda?

Odgovori ispitanika na pitanje broj 11 bili su: 19,8 % ,,Crna Suma®, 18,5 % izvor Dunava, 13,6
% gastronomija, 12,3 % planine, 7,4 % Europa Park, 6,2 % rijeke i kanjoni, 6,2 % ispitanika
odgovorilo je da ne zna, 2,5 % ispitanika narodna noSnja Bollenhut, 2,5 % ,,Velike Toplice®,
2,5 % Fabergeov muzej, 1,2 % prirodne ljepote i kultura, 1,2 % XL sat kukavica, 1,2 % sve
navedeno te je 7,4 % ispitanika kao odgovor navelo da ne poznaje okolinu.
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Grafikon 8 Prepoznatljivost turistickog resursa Schwarzwald
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Izvor: izrada autora prema rezultatima provedenog istrazivanja

Sljedec¢i niz pitanja odnosio se na ispitanike koji su odgovorili da su bili u Njemacko;j.

Pitanje 12: Ako ste na prethodno pitanje odgovorili sa "DA" koji je bio Vas motiv / razlog
posjete Njemackoj?

Ukupno je 96 ispitanika istaknulo da su posjetili Njemacku, a odgovori na 12. pitanje koje se
odnosilo na motiv, odnosno razlog posjete Njemackoj, su sljedeci: posjet prijateljima/ rodbini
53,1 % (51 ispitanik), godiS$nji odmor 22,9 % (22 ispitanika), poslovni put 12,5 % (12
ispitanika), shopping 3,1 % (3 ispitanika). Ukupno je 8 ispitanika dalo razli¢ite odgovore koji
su pojedinacno iznosili 1%, a odgovori su bili: slu¢ajni put, Zivio sam u Njemackoj, dosla sam
u Njemacku zbog ljubavi, rad na neodredeno, jednodnevni izlet, odlazak na lijeenje, Zivim u
Njemackoj te je u sklopu putovanja Njemacka bila usputna destinacija. Navedeni odgovori
prikazani su u grafikonu broj 9.
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Grafikon 9 Motiv dolaska ispitanika u saveznu drzavu Baden-Wurttemberg
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Izvor: izrada autora prema rezultatima provedenog istrazivanja

Pitanje 13: Jeste li posjetili saveznu drzavu Baden-Wirttemberg kao turist?

Na pitanje broj 13 jesu li posjetili saveznu drzavu Baden-Wirttemberg kao turist 52,1 % (50
ispitanika) je odgovorilo s ,,NE* dok je 47,9% (46 ispitanika) odgovorilo s ,,DA*.

Pitanje 14: Ako ste posjetili saveznu drzavu Baden-Wiirttemberg koji je Vas stupanj

zadovoljstva sadrzajem i pristupacnoscu za strane turiste?

U nastavku je prikazani grafikon 10 i odgovori na pitanje broj 14 o stupnju zadovoljstva
sadrzajem i pristupacno$éu za strane turiste u saveznoj drzavi Baden-Wirttemberg. Prema
odgovorima ispitanika (njih 51) mozemo vidjeti da 43,1%, odnosno 22 ispitanika, je bilo vrlo
zadovoljno dok je njih 17, odnosno 33,3%, bilo iznimno zadovoljno, 2 ispitanika, odnosno

3,9%, izjasnilo se da su bili izrazito nezadovoljni.
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Grafikon 10 Stupanj zadovoljstva sadrzajem i pristupacnoséu za strane turiste u saveznoj
drzavi Baden-Wurttemberg
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Izvor: izrada autora prema rezultatima provedenog istrazivanja

Pitanje 15: Na sto pomislite kada cujete rije¢ Schwarzwald?

Za ispitanike koji su posjetili regiju Schwarzwald, od 96 ispitanika na pitanje Sto pomislite
kada Cujete rije¢ Schwarzwald, u grafikonu 11 je prikazano da je najveéi broj ispitanika, njih
47,9 % ( 46 ispitanika) odgovorilo da prvo pomisle na Schwarzwaldsku tortu, 21,9 % ( 21
ispitanik) pomisli na Crnu Sumu, 10,4 % (10 ispitanika) na Nacionalni park, 6,3 % (po 6
ispitanika) na Schwarzwald Sunku i izvor Dunava, 4,2 % ( 4 ispitanika) na Europa park, 1% (1
ispitanik) na slapove Triberg te 1% (1 ispitanik) na banku i 1% ( 1 ispitanik) na TV seriju.

Odgovori ispitanika na navedeno pitanje prikazani su graficki u grafikonu broj 11.
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Grafikon 11 Asocijacija ispitanika na rije¢ Schwarzwald
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Izvor: izrada autora prema rezultatima provedenog istrazivanja

Pitanje 16: Sto biste istaknuli da je po Vasem misljenju najprepoznatljivija turisticka ponuda

Schwarzwalda?

Prema miSljenju ispitanika najpoznatija turisticka ponuda Schwarzwalda na prvom mjestu je
priroda sa 31,8 % (28 ispitanika), na drugom mjestu pjesacenje i planinarenje sa 18,2 %, (16
ispitanika) potom gastronomija sa 15,9 % (14 ispitanika), toplice/ljecilista sa 11,4% (10
ispitanika), Europa park sa 10,2% (9 ispitanika), pivo sa 5,7% (5 ispitanika), biciklizam sa
2,3% (2 ispitanika), kockarnice/casina sa 1,1% (1 ispitanik) dok su sa ne znam odgovorila 3,4%
(3 ispitanika).

Pitanje 17: Ako ste bili u Schwarzwaldu biste li preporucili svojim prijateljima da kao turisti

posjete regiju?

Na pitanje broj 17 bi li preporucili prijateljima da posjete regiju kao turisti 68,8 % ( 66
ispitanika) odgovorilo je da bi preporucili, dok je 29,2 % (28 ispitanika) odgovorilo da nisu

sigurni bi li preporucili, dok se 2,1 % ( 2 ispitanika) izjasnilo da ne bi preporucili tu destinaciju.
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5.4. Ogranicenja

Kao najvaZznije ogranicenje istrazivanja je uzorak, odnosno namjerni online uzorak koji nije u
potpunosti vjerodostojan, Sto utjece na dobivene rezultate. Drugo vazno ogranicenje je vezano
uz uzorak odnosno ispitanike koji nisu iz svih krajeva Republike Hrvatske. Vjerodostojniji
rezultati dobili bi kada bi u istrazivanju sudjelovali ispitanici iz svih Zupanija. Kratak vremenski
rok, nasumicnost izabranika provodenja istrazivanja te veli¢ina uzorka takoder predstavljaju

ogranicenja istrazivanju.
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6. ZAKLJUCAK

Baden-Wirttemberg je jedna od 16 saveznih drzava Njemacke. Smjestena je na jugozapadu
zemlje i grani¢i s Francuskom, Svicarskom i drugim njemackim saveznim drzavama. Ova regija
ima bogatu povijest, kulturu i prirodne ljepote te je jedna od najrazvijenijih i najgusc¢e naseljenih

podrucja u Njemackoj.

Uzimajuéi u obzir sve prikupljene informacije i rezultate istrazivanja, mozemo zakljuciti da
regija Baden-Wirttemberg, posebno Schwarzwald, ima ogroman potencijal za turizam i
privlacenje posjetitelja iz razlicitih dijelova svijeta. Njena bogata kulturna 1 povijesna bastina,
predivna priroda, kao 1 raznovrsne turistiCke atrakcije Cine je izuzetno atraktivnom
destinacijom. Raznolika turisticka ponuda Schwarzwalda obuhvaca obilazak slikovitih sela,
arhitekturu tradicionalnih crnih Sumskih kuca, posjetu povijesnim lokalitetima i istraZivanje
brojnih staza za Setnje 1 planinarenje. Takoder, regija je poznata po svojim wellness centrima i
termalnim izvorima koji pruzaju mogucénosti za opustanje i revitalizaciju. Osim najposjecenijih
mjesta, Schwarzwald je poznat i posje¢en zbog bogate eno-gastro ponude i razli¢itih
manifestacija koje se odrzavaju tijekom godine. Gastronomija Schwarzwalda odrazava
bogatstvo i autenti¢nost njemacke kuhinje s naglaskom na lokalne sastojke i tradicionalne
recepte. Ova regija nudi Sirok izbor jela koja zadovoljavaju razli¢ite ukuse 1 preferencije
posjetitelja. Neke od karakteristicnih gastronomskih specijaliteta Schwarzwalda ukljucuju:
Schwarzwélder ~ Schinken  (Schwarzwaldska  Sunka), = Schwarzwalder  Kirschtorte
(Schwarzwaldska torta od tresanja), Flammkuchen (Pljeskavica), Spétzle (posebna tjestenina)
i Schwarzwélder Wurstsalat (Schwarzwaldska salata od kobasica). Schwarzwald je takoder
poznat po svojim vinima i pivima. Ova regija u Njemackoj ima pogodne uvjete za uzgoj vinove

loze i proizvodnju kvalitetnih vina, ali i piva.

Odrzivost i o¢uvanje prirodnog okolisa imaju klju¢nu ulogu u razvoju turizma u Schwarzwaldu.
Turisticke organizacije, lokalne vlasti i dionici turizma kontinuirano rade na odrZivom
upravljanju turistickim resursima kako bi se osiguralo dugoro¢no oCuvanje prirodnih ljepota
regije i zadovoljstvo posjetitelja. Potrebno je istaknuti i ulogu lokalnih stanovnika u razvoju
turizma Schwarzwalda. Njihova gostoljubivost, tradicionalna kultura i ocuvanje lokalnih
obic¢aja doprinose autenticnom doZivljaju regije i1 privlace posjetitelje iz razlicitih dijelova
svijeta. Uz kontinuirani razvoj turisti¢ke infrastrukture, promociju regije na nacionalnoj i

medunarodnoj razini te pruzanje kvalitetnih usluga, Schwarzwald ima potencijal postati jedna
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od vodecih turistickih destinacija u Njemackoj. Upravo njegova jedinstvena kombinacija
prirodne ljepote, kulturne bastine i aktivnosti na otvorenom privlaci sve veéi broj posjetitelja.
Takoder je vazno pratiti trziSne trendove i prilagodavati turisticku ponudu prema interesima

posjetitelja.

Prema odgovorima ispitanika postoji korelacija izmedu visine budzeta i odabira destinacije.
Medutim, trendovi pokazuju rastuéi interes za prirodne ljepote, opustanje i kvalitetan zrak, Sto
privlaci sve vise posjetitelja iz Hrvatske i1 drugih zemalja. To ukazuje na vaznost kontinuiranog
ulaganja u ocuvanje prirodnog okolisa, ali 1 unaprjedenje turisticke infrastrukture kako bi se

zadovoljile potrebe razli¢itih skupina posjetitelja.

Sveukupno, regija Baden-Wirttemberg i sam Schwarzwald ima sve potrebne elemente za
uspjeSan razvoj turizma, a njena bogata kulturna bastina, prekrasna priroda i angaZirane
turisticke organizacije pruzaju veliki potencijal za daljnji rast i privladenje posjetitelja.
Nastavak suradnje izmedu javnog 1 privatnog sektora, promocija odrzivog turizma i
kontinuirano ulaganje u kvalitetu usluga klju¢ni su za ostvarivanje dugorocnog uspjeha i

zadovoljstva posjetitelja u regiji Baden-Wirttemberg.
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PRILOZI

AnKketni listié¢
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ANKETNI UPITNIK -Informiranost Hrvatasa =
turistickim resursima i ponudom pokrajine
Schwarzwald
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turizma i sporta u Cakoveu i ljubazno Vas malim da izdvojite nekoliko minuta svojeq vremena u svrhu
ispunjavanja ovog anketnog upitnika.

IstraZivanjem se Zele prikupiti podaci koliko je Hrvata posjetilo pokrajinu Schwarzwald, kolike ih je
zainteresirano kao i o samoj upucenosti o ukupnoj turistickoj ponudi (kulturno-povijesnaj, gastronomiji,
prirodne ljepote itd.) i turistickim resursima Schwarzwalda. Cilj je istraZiti poznavanie i stavove postojecihi
potencijalnih posjetitelja iz Republike Hrvatske kako bi se pobolj$ala ponuda i usmjerile aktivnosti za

povecanje broja posjetitelja iz Republike Hrvatske.
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Podaci prikuplieni ovim upitnikom koristiti ée se na povjerliiv nacdin u skladu s GDP smjernicama i koristiti ¢e se
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Podaci prikuplieni ovim ankefnim upitnikom su anonimni.

Pradvidenc vrijeme za popunjavanje upitnika je 5 minuta.

Zahvaljujem Vam se na popunjavanju upitnikal

Nakon odjeljka 1 Mastavi na sljedeci odjeljak -

Odjeljak 2 od 4

Odjeljak bez naslova

¥4

Opis (po izboru)

Spol *
Zenski

Muski
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Mirjana Boban Turisticki resursi i turisticka ponuda Schwarzwalda

Dob *
18- 24
25-39
40- 55

55ivise

Radni status *

student/ica
zaposlen/a
nezaposlen/a

umirovljenik/ica

Stupan] postignuteg obrazovanja
osnovna skola
srednja Skola
preddiplomski studij
diplomski studij

poslijediplomski studij
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Mirjana Boban Turisticki resursi i turisticka ponuda Schwarzwalda

Ddlazite li na godignji odmor izvan svoje Zupanije i mjesta stanovanja? *
1. DA

2 NE

Ukoliko je odgovor na prethodno pitanje bio "D&", koliki je prosjecan broj dana Vaseg godisnjeg
cdmaora izvan mjesta stanovanja?

od 1 do 3 dana
od 4 do 7 dana
od 8 do 14 dana
vise od 14 dana

Ostalo..

Gdje najéesée provodite svoj odmor? *
L) Republici Hrvatskoj
Druge zemlje EU

Ostalo..

Jeste li posjetili kao turist Saveznu Republiku Njemacku? *

DA

ME
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Mirjana Boban Turisticki resursi i turisticka ponuda Schwarzwalda

Za ispitanike koji nisu bili u Njemackoj

Opis (po izboru)

Koji je razlog da nikad niste posjetili Njemagku kao turist?
MNe svida mi se

Zbog financijske situacije

Ostalo...

Biste li voljeli posjetiti pokrajinu Schwarzwald?

D&

ME

Sto bi Vi istaknuli po Vagem misljenju da je najprepoznatljivi turisticki resurs Schwarzwalda?

Gastronomija

XL sat kukavica
Fabergeov muzej

[zvor Dunava

Europa Park

“Welike toplice” Europe
Narodna nognja Bellenhut

Rijeke/kanjoni

*{
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Mirjana Boban Turisticki resursi i turisticka ponuda Schwarzwalda

Za ispitanike keji su posjetili Njemagku

>4

Opis {po izboru)

Ako ste na prethodne pitanje cdgoverili 3a "DA" kaji je bio Vas motiv / razlog posjete
Mjemackaj?

GodiSnji admar

Pasbovni purt

Shopping

Pasjet prijateljimarodbin

Ostako...

Ca li ste posjetili saveznu driave Baden-Wiirttemberg kao turist? *
s

NE

Lko ste posjetill saveznu drzavu Baden-Wirttemberg kaji je Vas stupanj zadoveljstva sadrzajem i
pristupacnoscu za strane turiste?

nisam uopée zadovoljan sadrZzgjemi ™y 7y % Y () potpuno sam zadoveljan sadrizjem i
pristupaénodcu ) ) ) ) pristupaénoscu

Ma #20 pomislite kada Gujete rijed Schwarzwald? *

Schwarzwaldska sunka
Crna suma

Macionalni park

Europa park

Slapovi Triberg
Schwarzwaldska torta
Sat kukavica

lzvor Dunava

Ostako...
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Mirjana Boban Turisticki resursi i turisticka ponuda Schwarzwalda

Sto bi ste istaknuli po Vadem misljenju da je najprepoznatljiva turistitka penuda Schwarzwalda?
Gastronomija
AL sat kukavica
Europa Park
Toplice/ljedilista
Kockarmice/casing
Priroda
Fiedatenje/planinaranjs
Biciklizam

Pivo

&ko ste bili w Schwarzwaldw da libi preperugili svojim prijateljima da kao wristi posjete
mijestc?

DA
NE

MNISAM SIGURAM
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