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SAZETAK

Turisticke atrakcije kljucan su i najprivla¢niji element turisticke destinacije. Pojam
atrakcija nastao je 60-ih godina 20. stolje¢a. Svaka turisti¢ka atrakcija na svoj na¢in pridonosi
razvoju destinacije te se tako smatraju glavnim resursima. Radom se nastoje analizirati
turisticke regije sjeveroistocne Italije, a sa osobitim fokusom na Cetiri glavne regije: Emilia-
Romagna, Veneto, Friuli-Venezia Giulia i Trentino — Alto Adige definiraju¢i njihovu
prepoznatljivu kulturno-povijesnu bastinu identificiranu i na svjetskoj turistickoj Kkarti,
statistiCke podatke ukupnih turisti¢kih dolazaka te nacin promoviranja pojedine regije, a putem
regionalnih turistickih zajednica i1 njihovih specificno osmisljenih programa za pripadajucu
regiju. Cilj rada je predociti regije kao atraktivne elemente odredene turisti¢ke destinacije te
naglasiti njihovu vaznost u turizmu. U istraZzivatkom segmentu rada, provodit ¢e se analiza o
preferencijama turistickih atrakcija sjeveroisto¢ne Italije putem anketnog upitnika, pruzajuéi
objektivniji uvid u preferencije turisti¢kih posjetitelja u pogledu raznolikih atrakcija, njihovo

zadovoljstvo nakon posjeta istima te opéa prepoznatljivost.

Kljucne rijeci: turizam, turisticke atrakcije, turisticke regije, sjeveroistocna ltalija,

turisticka promocija, turisticke preferencije



ABSTRACT

Tourist attractions are the key and most attractive element of tourist destination. The
term attraction was created in 60s of the 20th century. Each tourist attraction contributes in its
own way to the development of the destination and is therefore considered the main resource.
The thesis aims to analyze the tourist regions of northeastern Italy, with a particular focus on
four main regions: Emilia-Romagna, Veneto, Friuli-Venezia Giulia and Trentino — Alto Adige,
definig their recognizable cultural and historical heritage identified on the world tourist map,
statistical data of total tourist arrivals and the ways of promoting a particular region, mainly
through regional tourist boards and their specifically designed programs for the respective
region. The main goal of the thesis is to preset regions as attractive elements of a certain tourist
destination and to emphasize their importance in tourism. In the research segment of the thesis,
an analysis of the preferences of tourist attractions in northeastern Italy will be conducted
through a survey questionnaire, providing more objective insight into the preferences of tourist
visitors regarding various attractions, their contentment after visiting them and general

recognition.

Keywords: tourism, tourist attractions, tourist regions, northeastern Italy, tourist

promotion, tourist preferences



Popis koriStenih kratica

COVID-19 - pandemija nastala 2020. godine

UN — Ujedinjeni narodi

UNWTO — Medunarodna organizacija i specijalizirana agencija Ujedinjenih naroda
RH — Republika Hrvatska

ND — nedokolicarske atrakcije

UNESCO - Organizacija Ujedinjenih naroda za obrazovanje, znanost i kulturu (eng.
United Nations Educational, Scientific and Cultural Organisation)

ONC - Dobrotvorna zaklada za talijanske veterane (tal. , Opere Nazionale per i
Combattenti )

BDP — Bruto domaci proizvod

SAD - Sjedinjene Americ¢ke DrZave

IGP — zasSti¢ena oznaka zemljopisnog podrijetla (prehrambeni proizvodi i vino)

DOP — zasti¢ena oznaka izvornosti (prehrambeni proizvodi i vino)
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1. UvOD

Ovim radom se nastoji prikazati prostor sjeveroisto¢ne Italije kao atraktivno i pristupac¢no
podrucje sa velikom raznoliko$¢u na podrucju sporta, kulture, povijesti te odmora. Sa svojim
kulturoloskim nasljedem 1 razliCitim prirodnim bogatstvima predstavlja jednu od
najposjecenijih regija u Europi. Prostor obuhvaca Cetiri glavne regije, a od kojih svaka ima
svoje jedinstvene atribute i resurse koje ih ¢ine privlacnim velikim skupinama turista, a ¢emu
svjedoCi 1 rast brojki turistickih posjetitelja iz godine u godinu. Kao jedna od
najrasprostranjenijih djelatnosti u svijetu, turizam na podrucju sjeveroistoka Italije daje
znacajan doprinos lokalnom razvoju te daljnjem razvoju specifi¢nih oblika turizma, a posebice
u pogledu turistickih atrakcija, koje nude Sirok raspon sadrzaja u svakom dijelu od cetiri

postojece turisticke regije u kojima mogu uzivati razlicite vrste turista diljem svijeta.

Predmet istrazivanja su turisticke regije sjeveroistoCne Italije kao vazan element u
turistickom sektoru i njihov turisti¢ki potencijal u pogledu turisti¢kih atrakcija pojedine regije
varirajuéi tako izmedu razli¢itih segmenata turisticke ponude destinacije: kultura i povijest,

sportske manifestacije, mnogobrojni festivali, gastronomija te odmor i rekreacija.

Cilj zavrSnog rada je provesti istrazivanje o preferencijama turistickih atrakcija
sjeveroistocne Italije izmedu ispitanika razli¢itih demografskih karakteristika, njihovo
zadovoljstvo nakon posjeta atrakcijama te opca prepoznatljivost pojedinih atrakcija u

turistickim regijama i njithovim provincijama.

Nakon uvoda, u drugom poglavlju definirani su osnovni pojmovi rada: turizam, vrste
turizma, turisticke regije, turistiCke atrakcije i njezine postojeCe vrste kao polaziste za
identifikaciju 1 dublji uvid u temu samog rada. Pojmovi se definiraju na nekoliko na¢ina prema

razli¢itim stru¢njacima.

U tre¢em poglavlju opisuje se prostor Italije kao turisticke velesile te njezina glavna
obiljezja: glavni grad, sluzbeni jezik, njezino stanovni$tvo, polozaj na svjetskoj karti te njezina
kratka povijest. Ukljucuje 1 najpoznatije turisticke resurse drzave, a koji pruzaju znacajan

doprinos razvoju turizma.

Cetvrto poglavlje fokusira se na sam prostor sjeveroisto¢ne Italije opisujuéi njezin
geografski poloZaj uz Cetiri glavne turisti¢ke regije koje po¢ivaju unutar teritorija te kratak opis

gastronomije sjeveroistocne Italije.



U petom poglavlju iznosi se specificna kulturno-povijesna bastina sjeveroisto¢nog dijela
Italije za svaku pojedinu turisticku regiju protezuci se od povijesnih gradevina, prirodnih

fenomena te povijesnih gradova.

U Sestom poglavlju naveden je segment turistickih posjetitelja Italije opisujuéi odnose
turizma i svjetskih kriza poput pandemije COVID-19, ali i stanje nakon iste prema brojkama
turistickih dolazaka te nacionalnosti posjetitelja uz tabli¢ni prikaz turistickih posjetitelja u
odredenim godinama u milijunima dolazaka. Nakon toga slijede potpoglavlja turistickih regija
1 njihovih posjetitelja dovodeci u usporedbu podatke o dolascima prema godinama prije i nakon
pandemije. Uz svako potpoglavlje postavljen je i podnaslov koji opisuje nacine turisticke
promocije u podru¢jima regija u svrhu proSirenja razlicitih oblika turistic¢ke ponude pojedinog

teritorija.

Sedmo poglavlje donosi podatke o zaradi od turizma Italije, jo§ jednom se fokusirajuéi na
prepandemijsko stanje i ono nakon. Iznose se podaci o razinama potro$nje domacih i inozemnih

turista prema njihovoj nacionalnosti 1 najtrazenijim destinacijama.

Osmo poglavlje namijenjeno je za analizu preferencija turisti¢kih atrakcija sjeveroistocne
Italije kojim se pruza uvid u turisticke atrakcije kao dio ponude turisticke destinacije
predstavljaju¢i odlucuju¢i motiv putovanja turistickih posjetitelja. Podrobnije prikazuje
metodologiju istrazivanje, njene rezultate nakon prikupljanja podataka te ogranicenja
istrazivanja. Podaci su kronoloski analizirani prema spolu, dobi, trenutnom statusu ispitanika,

Zupaniji prebivaliSta.

U zaklju¢nom poglavlju objasnjava vaznost turizma kao djelatnosti pruzajuéi jedinstvene
dozivljaje za svaku skupinu turisti¢kih posjetitelja. Navodi se Italija kao svjetska velesila uz
najpoznatije turistiCke resurse ispunjene regionalnom raznolikoS¢u posebno istiCuéi Cetiri
glavne turisticke regije. Zaklju€ak isti¢e najrelevantnije informacije i rezultati istraZivanja do
kojih se doSlo, analizirajuci vaznije segmente anketnog upitnika: dob, Zupanija prebivalista i

nacini planiranja putovanja. Nakon toga utvrdeni su motivi dolaska posjetitelja.

U radu ¢e se upotrebljavati strucna literatura povezana sa podru¢jem sjeveroistoka Italije te

pripadajuci internetski izvori.



2. DEFINIRANJE TURIZMA

Turizam kao uvelike rasprostranjena usluzna djelatnost svakodnevno se prosiruje i stvara
nove, jedinstvene oblike i dozivljaje koji privlace sve ciljne skupine turista. Na temelju toga,
ima mnoge svoje definicije prema raznovrsnim stru¢njacima i organizacijama te s podrucja
turisticke potraznje ali i turisticke ponude. Definicija turizma ocituje se u onoj prema Alfieru
(1977:15), a koji upozorava kako turizam nije iskljuc¢ivo gospodarska aktivnost, ve¢ ga se moze
shvatiti 1 kao aktivnosti pomocu koje Covjek ostvaruje 1 unaprjeduje ljudske osobine opcenito,
osobine ¢ovjecnosti, bilo u pogledima i spoznajama pojedinaca, u njihovu odnosu prema svijetu
I prema prirodi (str. 29). Isto tako, jedna od mnogih definicija turizma je najstarija i najcitiranija
definicija turizma od strane dvojice $vicarskih teoreti¢ara turizma Waltera Hunzikera i Kurta
Krapfa, a koji su jo§ 1942. godine definirali turizam sljede¢im rije¢ima: ,,Turizam je skup
odnosa i pojava koje proizlaze iz putovanja i boravka posjetitelja nekog mjesta ako se tim
boravkom ne zasniva stalno prebivaliste i ako s takvim boravkom nije povezana nikakva
njihova privredna djelatnost.” (Markovié¢, Markovié¢, 1970:10) (str. 29).

Iz mnogih definicija turizma proizlaze i sljedeéa temeljna obiljezja turizma (Cavlek,
2011a:30) (str. 3):

e Turizma nema bez putovanja i boravka ljudi u turistickim odredistima (gdje sudjeluju u
razli¢itim nelukrativnim aktivnostima),

e Svrha putovanja u destinaciji nikada se ne veZze uz lukrativne aktivnosti i/ili
zaposljavanje,

e Putovanje 1 boravak se moraju odvijati izvan uobicajene sredine boravka,

e Putovanje je dvosmjerno (jer se osoba nakon posjeta turistickoj destinaciji vraca u
mjesto stalnog boravka),

e Putovanje ima definiran vremenski interval (do 12 mjeseci),

e U destinaciji (turistickom odrediStu) turisti troSe (ne ostvaruju prihode tj. ne privreduju).

Prema procjenama Svjetske turisticke organizacije, turizam danas ¢ini 8% svjetskog izvoza
u kontekstu medunarodne turisticke potrosnje na robu i usluge, $to ujedno ¢ini veéi postotak od
automobilske i naftne industrije, informacijskih tehnologija, industrije hrane i kemijske
industrije (Bartoluci, Cavlek i sur., 2007) (str. 1).



2.2. Definiranje turistickih regija

U stru¢nom smislu rijeci, turisticka regija moze se opisati kao geografski prostor u kojem
postoje zajednicka obiljezja i sinergija izmedu turisti¢kih proizvoda i usluga u turistickoj
ponudi, a glavni cilj je poboljSanje opcih uvjeta zivota, posebno kvalitete zivota lokalnog
stanovniStva (Bartoluci, 2013) (str. 157). U istom kontekstu, pojam ,.turisti¢ka regija‘“ nerijetko
se upotrebljava kao sinonim za ,,turisticku destinaciju“ iako ta dva pojma nisu istovjetna, a
moze biti shvacena kao cjelina u administrativnim granicama u sklopu koje se razvija turisticki

sustav (Bartoluci, 2013) (str. 157).

Kako bi neka turisticka regija dobila svoja svojstva i naziv, postoje odredeni kriteriji
regionalizacije odredenog turistiCkog prostora: homogenost, funkcionalnost, autonomnost ili
samodostatnost (Vukoni¢, Cavlek i sur. 2001:395) (str. 157). U tablici 1. vidljive su dvije vrste
turistickih regija prema njihovoj homogenosti.

Tablica 1. Turisticke regije prema homogenosti
Homogena turisticka regija Temelji se na turizmu kao stozernoj ekonomskoj

aktivnosti koja povezuje mnoge gospodarske i drustvene

djelatnosti, a turizam je glavni izvor dohotka stanovnika.

Heterogena turisticka regija Ona je u kojoj turizam ravnomjerno sudjeluje u stvaranju

dohotka kao pojedine gospodarske djelatnosti.

Izvor: Bartoluci (2013): Upravljanje razvojem turizma i poduzetnistva, str. 157.

2.1.  Vrste turizma

Razne vrste turizma se medusobno ne iskljucuju, ve¢ svaka vrsta moZe ujedno predstavljati
1 neku drugu, odnosno svaka nova vrsta turizma je na neki nacin povezana s drugom. Na taj
nacin se vrste turizma mogu utvrdivati prema statistiCkim (tablica 2.) i nestatistickim
(prostornim, vremenskim, na¢inu putovanja i obiljeZjima sudionika putovanja) (tablica 3.)
kriterijima (Bartoluci i sur., 2021) (str. 5-6). U tablici 2. vidljive su vrste turizma, a koje su
podijeljene prema statistiCkim kriterijima koji su vazni uz utvrdivanje osam glavnih vrsta

turizma.



Tablica 2. Vrste turizma prema statistickim kriterijima

Vrsta turizma

Engleski naziv

Objasnjenje

domaci

(domestic)

Znaci posjete posjetitelja unutar drzave
koji su rezidenti te drzave tj. predstavlja
turisticka putovanja domicilnog
stanovniStva (rezidenata) u razliCite
destinacije unutar te drzave (npr.
putovanja njemackih drzavljana unutar
Njemacke)

Za RH: ako bi se pratilo prema broju
ostvarenih nocenja to bi bila nocdenja

domacih turista u RH

Receptivni ili

ulazni turizam

(inbound)

Znaci posjete posjetitelja onih drzava koji
nisu rezidenti te drzave tj. predstavlja
turiste nerezidente koji borave u
promatranoj zemlji (npr. turisti iz Austrije
kada borave u RH)

Za RH: ako bi se pratilo prema broju
no¢enja to bi bila nocenja inozemnih

turista ostvarena u RH

Emitivni ili

izlazni

(outbound)

znaci posjete rezidenata drzave izvan te
drzave tj. ukljucuje turisticka putovanja u
druge zemlje (npr. turisti iz Austrije koji
putuju u RH)

za RH: broj odlazaka hrvatskih drZavljana

na putovanja u inozemstvo

Interni ili

unutrasnji

(internal)

zna¢i domaci 1 receptivni turizam tj.
ukljucuje turisticka putovanja rezidenata i
nerezidenata ostvarenih u jednoj drzavi
(npr. turisti iz Austrije u RH 1 domaci

turisti u RH)




e za RH: prema noc¢enjima to bi bila ukupna
nocenja ostvarena u RH od domacih i

inozemnih turista

Nacionalni (national) e znaCi domaéi 1 emitivni turizam tj.
ukljucuje sva turisticka putovanja
rezidenata ostvarena u zemlji i u
inozemstvu (npr. putovanja drzavljana
Austrije u zemlji i inozemstvu)

e za RH: to bi bila sva putovanja hrvatskih
drzavljana u inozemstvo i putovanja tj.
nocenja  ostvarena u  turistickim

destinacijama u zemlji

Medunarodni (international) e znadi posjete posjetitelja koji nisu
rezidenti nekoj drugoj drzavi tj. ukljucuje
kombinaciju receptivhog i emitivnog
turizma tj. svih putovanja koja se
ostvaruju izvan drzavnih granica u RH:
sva putovanja tj. nocenja inozemnih

turista ostvarenih u RH

Intraregionalni e (intra zna¢i wunutar) podrazumijeva
turisticka putovanja rezidenata u drugu
drzavu iste regije, npr. putovanja
drzavljana Njemacke u Italiju, koja je

¢lanica EU-a

Interregionalni e (inter znaéi izmedu) podrazumijeva
turisticka putovanja rezidenata u drugu
drzavu izvan regije u kojoj je njegova
zemlja, npr. putovanja drzavljana

Njemacke u SAD

Izvor: prema Bartoluci, M. i sur. (2021): MenadZzment sportskoga turizma i njegovih srodnih
oblika, str. 5.




Iz tablice 3. vidljive su vrste turizma prema nestatistiCkim kriterijima, a to su prostorni,

vremenski (ukljucuje trajanja putovanja i razdoblje u godini kada se putuje) nain putovanja i

obiljezja sudionika putovanja (prema njihovim socio-demografskim karakteristikama i

njihovom broju) (Bartoluci i sur., 2021) (str. 4).

Tablica 3. Vrste turizma prema nestatisti¢ckim kriterijima — prostornim, vremenskim,
nacdinu putovanja i obiljeZjima sudionika putovanja

Kriteriji podjele vrsta turizma

Vrste turizma

Obiljezja sudionika turistickih

putovanja

Prema nacionalnoj pripadnosti turista:
domacdi i inozemni turizam

Prema dobnoj strukturi turista: djecji,
omladinski, obiteljski 1 turizam trece
zivotne dobi; ili prema generacijskim
skupinama: baby boom  generacija,
generacija X, milenijska ili generacija Y,
generacija Z

Prema broju sudionika: individualni ili

grupni tj. masovni

Vremenski kriterij podjele

Prema trajanju putovanja (izletni¢ko
putovanje, vikend putovanje tzv. short
break, boravisno putovanje)

Prema godiSnjem dobu: ljetni, zimski 1 sl.
Prema razdoblju turisticke sezone: na
vrhuncu sezone (najces¢e ljetni mjeseci
srpanj i kolovoz), predsezonski i
posezonski mjeseci te izvansezonski
mjeseci (a §to je rezultat atraktivnosti koji

se posjecuju)

Prostorni Kkriteriji podjele

Prema vrsti prostora na kojem se dogada
turizam: urbani (gradski) ili ruralni
(seoski), primorski ili planinski, jezerski ili
termalno kupalis$ni

Prema razini na kojoj se dogada turizam:

lokalni, regionalni, nacionalni,




medunarodni, interregionalni,

intraregionalni

Nacin putovanja e Prema organizaciji putovanja:
individualno, organizirano putem turisticke
agencije ili turoperatora ili nekog drugog
posrednika ili mjeSovito (ako se dio
putovanja organizira individualno, a dio
organizirano)

e Prema stupnju  mobilnosti  turista:
stacionarni  (npr. odmori$no-boravisni),
tranzitni te mobilni (npr. na brodskom

krstarenju tzv. kruzing turizam)

Izvor: prema Bartoluci i sur. (2021): Menadzment sportskoga turizma i njegovih srodnih
oblika. str. 6. prilagodeno prema Cavlek. (2011a). Uvod u sustav turizma. Zagreb: Skolska
knjiga (pristup: 23.4.2024.)

2.2.  Definiranje turistickih atrakcija

Grzini¢ (2020) prema Vukonié¢ i Cavlek (2001) te Hrvatskom leksikonu definira osnovno
znaCenje rijeCi atrakcija, dolazeci od latinskog glagola attrahere (privladiti, povuci). Pojam
atrakcija nastao je 60-ih godina 20. stolje¢a odnoseci se na sve prirodne procese i drustvene

sadrzaje koji imaju privla¢nu snagu, draZzi, ¢ari, ostvarenje snova i sl. (Str. 6).

Naime, pojam turisti¢kih atrakcija ima mnoge definicije, pa se tako iste mogu definirati kao:
,Privlacan element u nekoj turisti¢koj destinaciji u obliku kulturno-povijesne bastine, prirodne
cjeline ili pojave priredbe dogadaja koji motivira turiste za dolazak i okosnica je razvoja turizma

u destinaciji* (Cavlek i sur., 2011) (str. 393).

Fletcher i sur. (2013) navodi kako za mnoge turisticke destinacije diljem svijeta, njihove
turisticke atrakcije sluze kao katalizator privlacenja turistickih posjetitelja. TuristiCke atrakcije
su brojne, raznolike, a Cesto imaju ograni¢ene resurse za upravljanje njima, dok istovremeno
predstavljaju najvazniji motiv za odlazak u destinaciju u svoje slobodno vrijeme. Stoga je
turisticka atrakcija srediSte rekreacijskih, a djelomicno i obrazovnih aktivnosti, a za privlacenje

Sto veceg broja turistiCkih posjetitelja, potrebna je prilagodba zeljama razli¢itih vrsta posjetitelja



uz koriStenje strategija prikazivanja najpoznatijih atrakcija na svjetskoj turisti¢koj karti, poput

Koloseuma u Rimu ili zgrade Parlamenta u Ujedinjenom Kraljevstvu i sl. (str. 314).

Peter (2018: 15,
https://repozitorij.unipu.hr/islandora/object/unipu%3A2710/datastream/PDF/view) prema

Cavlek i sur. (2011) zakljuéuje kako je svaka turisticka regija ili destinacija ima neku atrakciju
koja pridonosi privlacnosti te destinacije te stoga turisticke atrakcije predstavljaju glavne
turisticke resurse svake destinacije. Tako se na jednostavan nacin turisti najcesce dijele s

domicilnim stanovni$tvom (Datum pristupa: 25.4.2024.)

Kako svaka regija ili destinacija ima neku atrakciju koja pridonosi privlacnosti te
destinacije, u mnogim turistickim literaturama posebno se isticu elementi atraktivnosti
destinacije, a koje pridonose percepciji neke destinacije kod posjetitelja (Vukoni¢ i Keca,
2001:35) (str. 393):

e Klima i prirodne ljepote,

e Kulturna i drustvena obiljezja,
e Dostupnost,

e Odnos prema turistima,

e Infrastruktura,

e Razina cijena,

e Moguénosti za kupnju,

e Sadrzaji za sport, rekreaciju i edukaciju i dr.
2.3.  Vrste turistickih atrakcija

Prije podjele turisti¢kih atrakcija, Peter (2018: 17,
https://repozitorij.unipu.hr/islandora/object/unipu%3A2710/datastream/PDF/view) prema

Kusen (2010) obrazlaze kako je temelj turistickog razvoja turisti¢ka atrakcijska osnova, a u
konacnici ju je potrebno identificirati, evaluirati 1 prezentirati na razini turisticke destinacije.

(Datum pristupa: 25.4.2024.)

Osnovna klasifikacija realnih i potencijalnih atrakcija prikazana je u obliku tablice (tablica

4.), a koja dijeli turisticke atrakcije na 16 osnovnih vrsta atrakcija.


https://repozitorij.unipu.hr/islandora/object/unipu%3A2710/datastream/PDF/view
https://repozitorij.unipu.hr/islandora/object/unipu%3A2710/datastream/PDF/view

Tablica 4. Osnovna Klasifikacija realnih i potencijalnih turisti¢kih atrakcija

motivi

OSNOVNE VRSTE | PRIPADAJUCI
BR. GRUPE ATRAKCIJA
ATRAKCIJA MOTIVI/AKTIVNOSTI
1. GEOLOSKE ZNACAIJKE | Sportska rekreacija, | P [ P M
PROSTORA dokoli¢arska edukacija?, | R z R A
zadovoljstvo, nedokolicarski I V E T
motivi2 R Jo |T |E
2. KLIMA Odmor i oporavak, sportska ° R E R
rekreacija, dokolicarska E N IZ ;
edukacija, zadovoljstvo, £ E T A
nedokolicarski motivi 0 L
3. VODA Odmor i oporavak, sportska N
rekreacija, dokolicarska D E
edukacija, zadovoljstvo, O
nedokolicarski motivi K
4, BILINI SVIET Odmor i oporavak, ©
dokoli¢arska edukacija, -
zadovoljstvo, nedokolicarski l:
V motivi A
5. ZIVOTINJSKI SVIJET Dokolicarska edukacija, R
zadovoljstvo, sportska S
rekreacija, nedokolicarski K
motivi E
6. ZASTICENA PRIRODNA | Dokoligarska edukacija,
BASTINA zadovoljstvo, sportska
edukacija, nedokolicarski | S
motivi T
7. ZASTICENA Dokolicarska edukacija, v
KULTURNO-POVIJESNA | zadovoljstvo, nedokolicarski ©
BASTINA motivi R
8. KULTURA ZIVOTA I | Dokoli¢arska edukacija, I;
RADA zadovoljstvo, nedokolicarski | E
M

! Obrazovanje jedino radi osobnog zadovoljstva
2 Redovno obrazovanje, poslovna putovanja, lijeCenje, tranzit i sl.
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PARAATRAKCIJE

9. ZNAMENITE OSOBE | | Dokolicarska edukacija,
POVIJESNI DOGADAIJI nedokolicarski motivi
10. MANIFESTACIJE Zadovoljstvo, dokoliCarska
edukacija, nedokolicarski
motivi
11. KULTURNE | VJERSKE | Zadovoljstvo, dokolicarska
USTANOVE edukacija, nedokolicarski
motivi
12. | PRIRODNA LJECILISTA | Odmor i oporavak, sportska
rekreacija, zadovoljstvo,
nedokolicarski motivi
13. SPORTSKO- Sportska rekreacija,
REKREACIISKE zadovoljstvo, nedokolicarski
GRADEVINE I TERENI motivi
14. TURISTICKE STAZE, | Sportska rekreacija, odmor i
PUTOVI I CESTE oporavak, dokolicarska
edukacija, nedokolicarski
motivi
15. ATRAKCIE ZBOG | Sportska rekreacija,
ATRAKCIJA dokolicarska edukacija,
zadovoljstvo
16. | TURISTICKE Nedokoli¢arski motivi

m z m T >» W O O

o m 44 >

ND?

T m A >»Zzm=zr- > <

m z - > <

Izvor: prema Kusen (2010). Osnovna klasifikacija realnih i potencijalnih turistic¢kih atrakcija.
Dostupno na: https://hrcak.srce.hr/file/16581, str. 8. (pristup: 25.4.2024.)

3 Nedokoli¢arske atrakcije
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3. ITALIJA

Prema ¢lanku iz Hrvatske enciklopedije (https://www.enciklopedija.hr/clanak/italija) Italija

(tal. Repubblica Italiana), drzava je koja se nalazi u juznoj Europi, a sa svojim geografskim
polozajem smjestila se izmedu Austrije i Svicarske na sjeveru, Slovenije na istoku, Francuske
na zapadu te sa San Marinom i Vatikanom unutar talijanskog teritorija obuhvacajuéi oko 301
336 km?. (Datum pristupa: 27.5.2024.)

Prema Velikoj enciklopediji zemalja (2009) u podruc¢ju Juzne Europe Italiju geografski ju
opisuje kao raznoliku turisticku destinaciju koja je na sjeveru je omedena alpskim planinskim
lancem, a obala Italije se poput ¢izme pruza u Sredozemno more (str. 135). Na istoku je
okruzuje Sicilija s vulkanom Etna, a iznad su Liparski otoci sa Sardinijom i otokom Korzikom.
Glavni grad je Rim, a sluzbeni jezik je talijanski (https://www.enciklopedija.hr/clanak/italija).
(Datum pristupa: 27.5.2024.)

Kod Velike enciklopedije zemalja (2009) i promatranja stanovnisStva Italije te njegovog
socijalnog i gospodarskog razvitka, dolazi do velike razlike stanovnistva sjevera i juga. Stoga
je stanovnistvo izraslo u veliku zajednicu razli¢itih naroda, nekih sa drugacijim jezikom, no
broj¢ano zastupljenijim — Sardi, Juzni Tirolci i retoromaski Furlani (str. 186). Prema Hrvatskoj
enciklopediji i popisu stanovnistva iz 2011. godine, stanovnistvo Italije broji oko 59 milijuna
stanovnika te se time stanovniStvo povecalo do 2001. godine za 4,2%

(https://www.enciklopedija.hr/clanak/italija). Prema nacionalnosti, ve¢i postotak stanovnistva

¢ine Talijani sa 93,9% uz manjine Njemaca, Slovenaca i Albanaca. U sjevernoisto¢noj regiji
Trentino — Alto Adige zive Austrijanci, u regiji Valle d' Aosta Francuzi, dok u regiji Friuli-
Venezia Giulia zive Slovenci te wu regiji Molise ¢ak oko 3000 Hrvata

(https://www.enciklopedija.hr/clanak/italija#poglavlje2). (Datum pristupa: 27.5.2024.)

Prema Velikoj enciklopediji zemalja (2009) Italija kao turisti¢ka destinacija podrazumijeva
i obilje razlicitih festivala, posebice se odrzavaju tijekom turisticke sezone. Festivali variraju
od kazali$nih, glazbenih i plesnih, a ubrajaju se i konji¢ki turniri u Sieni i Ravenni te regate u
Veneciji i Pisi (str. 197). U kontekstu talijanske umjetnosti i kulture, ve¢ stolje¢ima imaju
duboke korijene u svojoj tradiciji. Tako su brojni talijanski umjetnici pridali odredeni doprinos
stvaranju modernizma u filmskoj industriji, arhitekturi, modi 1 dizajnu, umjetnickim

rukotvorinama, a posebice u umjetnosti puhanja stakla (str. 188).

Mestrov (2017:6,
file:///C:/Users/Korisnik/Downloads/mestrov franka efst 2017 zavrs struc%20(1).pdf)
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prema Jepson i sur. (2003) zakljucuje: iako je Italija kao ujedinjena drzava izrazito mlada
zemlja jer do 1861. godine nije postojala kao jedinstvena drzava, ali je svaka od 21 regije i dalje
zadrzala svoju autenti¢nost. Tako se drzava moze regionalno podijeliti na dva glavna dijela:
bogati Sjever i siromasni Jug, poznat i kao Zemlja popodnevnog sunca (tal. il Mezzogiorno).
(Datum pristupa: 25.4.2024.)

3.1. Kratka povijest Italije
Mestrov (2017: 7,
file:///C:/Users/Korisnik/Downloads/mestrov franka efst 2017 zavrs struc%20(1).pdf)

prema Jepson i sur. (2003) interpretira kako duga povijest ove drzave seze sve do doba
Etruscana, a koji su ujedno bili i prva talijanska civilizacija. Isto tako, jedna od civilizacija koja
je ostavila najveci trag kroz povijest, bili su Rimljani ¢iji su mo¢na vojska i druStvena uprava
bili temelj na kojem je pocivala njihova vlast. Kako se njihova vlast sve vise prosirivala, vlast
su poceli preuzimati generali gdje je jedan od najpoznatijih Julije Cezar. Kroz stotine godina
vladali su mnogobrojni carevi i generali poput Trajana, Hadrijana i Marka Aurelija. (Datum

pristupa: 25.4.2024.)

Mestrov (2017: 8,
file:///C:/Users/Korisnik/Downloads/mestrov franka efst 2017 zavrs struc%20(1).pdf)

prema Jepson i sur. (2003) navodi kako je Italija u vrijeme renesanse dozivjela svoj preporod u
podrucju umjetnosti 1 znanosti, a iz kojih je tadasnje stanovniStvo Italije dobilo jedan od
narastaja velikana poput Leonarda da Vincija, Michelangela te Rafaela. Takoder, iz tog
razdoblja poticu i bogate obitelji koje su vladale sjevernim gradovima-drzavama, poput obitelji
Medici iz Firence. (Datum pristupa: 25.4.2024.)

Mestrov (2017: 8,
file:///C:/Users/Korisnik/Downloads/mestrov franka efst 2017 zavrs struc%20(1).pdf)

prema Jepson i sur. (2003) najce$¢e spominje u povijesti Italije rije¢ Risorgimento (tal.
preporod), a koja opisuje pedeset godina borbe za oslobodenje od strane vlasti, a predstavlja
vrhunac ujedinjenja Italije 1870. godine u Rimu gdje je i proglasena republika. (Datum pristupa:
25.4.2024.)
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3.2. Najpoznatiji turisticki resursi Italije

Italija je cijelom svojom teritorijalnom povrSinom raznolika od sjevera do juga te se zbog
toga naziva ,,riznicom za turiste* sa turistickom ponudom u svakom dijelu turistickog sektora
— kulturno-povijesni turizam, prirodne ljepote, gastronomija, umjetnost, ali i odmor/rekreacija.
Kao i svaka zemlja sa svojstvom turisticke destinacije, tako i Italija ima svoje prepoznatljive

turisticke resurse. Neki od njih su: obala Amalfi, jezero Como, Ponte di Rialto i mnogi drugi.

3.2.1. Obala Amalfi
Obala Amalfi (tal. Costiera Amalfitana) obalna je linija sa brojnim selima, liticama i
kristalno ¢istim vodama. Kao i1 veéina atrakcija, tj. resursa i ova cuva legendu

(https://grazia.hr/amalfi-obala-italija/). Prema istoj legendi bog Herkul zaljubio se nimfu

Amalfi (https://grazia.hr/amalfi-obala-italija/). Nakon njene smrti, na grobnici je dao sagraditi

istoimeni grad kako bi svoju besmrtnost povezao sa njezinom duSom te je kasnije danasnja

obala dobila ime po njoj (https://grazia.hr/amalfi-obala-italija/).

Amalfijska obala pruza se pedesetak kilometara duz juznog poluotoka Sorrentina kao dio
napuljskog zaljeva. Glavno naselje je Salerno, a od brojnih ostalih naselja najpoznatiji je
Positano. Od 1997. godine, obala je zbog svojeg grubog terena, ljepote i raznolikosti uvrstena
na UNESCO-ovu listu svjetske bastine (https://grazia.hr/amalfi-obala-italija/).

3.2.2. Jezero Como
Nakon jezera Garda i Maggiore, jezero Como (tal. Lago di Como) trece je po veli¢ini u
hidrografskom dijelu Italije, a njegova dubina od 410 metara ¢ini ga jednim od najdubljih u

Europi (https://toposiguranje.rs/jezero-komo-sve-sto-treba-da-vidite-i-znate/). Voda jezera

rasipa se u tri kraka, tvore¢i time oblik ipsilona, a na njihovom okolnom prostoru smjesten je
najvise posjecen grad Bellagio poznat kao ,.talijanski Beverly Hills“, dok se unutar grada nalaze

se dva luksuzna hotela: Villa Serbelloni i Villa Melzi d'Eril (https://toposiquranje.rs/jezero-

komo-sve-sto-treba-da-vidite-i-znate/).

Uz Bellagio, na juznom dijelu isto¢nog kraka jezera nalazi se i urbani dio istoimenog grada
Como koji potice jo$ iz doba Rimskog Carstva. Svoje bogatstvo ocituje u kulturnim i
umjetnickim sadrzajima, a jedan od vaznijih je muzej Museo della Seta posvecen izlaganju svile
od ¢ije proizvodnje i prodaje ovisio opstanak velikog broja stanovniStva, ali i samog grada

(https://toposiguranje.rs/jezero-komo-sve-sto-treba-da-vidite-i-znate/). Uz muzej, prisutni su

umjetnicka galerija Pinacoteca Civica i arheoloski muzej (https://toposiguranje.rs/jezero-

komo-sve-sto-treba-da-vidite-i-znate/).
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3.2.3. Most Rialto
D.K. Publishing (2023: 139,
file:///C:/Users/Korisnik/Downloads/ OceanofPDF.com DK Eyewitness Italy 2023 Editio

n_- DK.pdf) opisuju most Rialto, poznat i kao trgovacko srediSte Venecije, dobio je naziv
prema tzv. visokoj obali (tal. rivo alto), bivaju¢i jedno od najprometnijih podrué¢ja u gradu.
Stanovnici, ali i posjetitelji izmjenjuju se medu Sarenim Standovima Erberije (trznice voca i
povrca) i Pescherije (trznice ribe), dok se drugi okupljaju na mostu u potrazi za suvenirima i
brojnim fotografskim uspomenama. Medutim, most je takoder najstariji je od Cetiri postojeca
mosta, a poznati umjetnici kao $to su Andrea Palladio, Jacopo Sansovino te Michelangelo bili
su medu vaznijim kandidatima za izgradnju istoga, no u konacnici je pobijedio umjetnik
prigodnog imena — Antonio da Ponte, odnosno Antonio od Mosta (str. 141-142). (Datum
pristupa: 13.8.2024.)
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4. SJEVERNOISTOCNA ITALIJA

Sjevernoistoc¢na Italija dio je Sjeverne Italije, spajajuci sjeveroistoénu sa sjeverozapadnom
Italijom. Nalazi se na podrucju bogatog Sjevera, a koja se sastoji od Cetiri glavne turisticke
regije (Slika 1). Cetiri glavne regije od kojih se sastoji su: Emilia-Romagna, Veneto, Friuli-
Venezia Giulia i Trentino — Alto Adige.

Trentino- A7 o A
)/ e

o7 . Friuli-Venezia %
B YL Giulig
~  Lombardy | WVeneto : .

ilto Adige ?

Emilia-Romagna
Bologna

~liguria

Izvor: https://www.tenzingws.com/map-italian-wine-regions/ (pristup: 29.7.2024.)

4.1.  Okusi sjeveroisto¢ne Italije

Prema svojoj gastronomskoj ponudi, sjeveroistok Italije je ,,najmanje talijanska“ regija
Italije. Zbog Balkanskog i austrijsko-madarskog utjecaja hrana odrazava bogatu kulturu i
krajolik te zbog venecijanskih trgovackih veza dodani su i bliskoisto¢ni okusi u nekolicini jela
(D.K. Publishing, 2009) (str. 78).

4.2. Emilia-Romagna

Emilia-Romagna (https://www.britannica.com/place/Emilia-Romagna) regija je u

sjeverno-sredisSnjoj Italiji, sa popisom stanovnika iz 2011. godine koji broji oko 4 milijuna
stanovnika te se sastoji od 9 provincija: Bologna, Ferrara, Forli, Modena, Parma, Piacenza,
Ravenna, Reggio nell'Emilia i Rimini protezu¢i se od Jadranskog mora na istoku izmedu rijeke
Po nasjeveru te Ligurskih i Toskanskih Apenina na zapadu i jugu sa svojim upravnim sredistem
u Bologni. D.K. Publishing (2023: 886,
file:///C:/Users/Korisnik/Downloads/ OceanofPDF.com_DK_Eyewitness ltaly 2023 Editio

n_-_DK.pdf) naziva regiju srcem, odnosno srediStem sjeveroistoéne Italije, a veéina gradova i

pripadajucih provincija nalaze se u blizini tzv. ,, Vie Aemilie” — rimske ceste izgradene 187.
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godine prije Krista, a odakle potjeCe ime danaSnje turisticke regije. (Datum pristupa:
13.8.2024.)

Regija je obilata raznim vrstama industrija koje su prisutne, a uzgoj zitarica (pSenica,
kukuruz, sto¢na hrana), vinove loze (vino lambrusco), Se¢erne repe i voca (breskve, kruske,

jabuke) na prvom su mjestu (https://www.enciklopedija.hr/clanak/emilija-i-romanja). Uz to

poznate su razne prehrambene (Parmigiano Reggiano, tjestenina, mesne preradevine),
automobilske (Ferrari, Maserati, Lamborghini, Bugatti) na podru¢ju provincije Modene te

keramiCke, kemijske i tekstilne industrije (https://www.enciklopedija.hr/clanak/emilija-i-

romanja).

43. Veneto

Veneto je regija sjeveroistocne Italije te je jedna od 21 ukupnih regija. Danas broji oko 4,8
milijuna stanovnika, a svoje upravno srediste ima u gradu Veneciji te uz talijanski jezik dobar
dio stanovniStva govori 1 venetskim jezikom. Veneto je medu najbogatijim i
najindustrijaliziranijim regijama te jedna od turisticki najposjecenijih regija sa prosjecno 60

milijuna posjetitelja godisnje (https://enciklopedija.cc/wiki/VVeneto). Regija je iznimnih

suprotnosti, od zapanjujué¢ih prirodnih ljepota Dolomita*, jezera Garda — najveéeg talijanskog
jezera i valovitih Euganejskih brda, do ljudskom rukom stvorenih ljepota starih gradova kao $to

su Verona, Vicenza i Padova (D.K. Publishing, 2009) (str. 159).

Sastoji se od sedam provincija: Belluno, Padova, Rovigo, Treviso, Venezia, Verona i

Vicenza (https://wikitravel.org/en/Veneto). Po veli¢ini osma je najveca talijanska regija, a

smjesStena je na podru¢ju gdje grani¢i sa regijom Friuli-Venezia Giulia na istoku, s Emiliom-
Romagnom na jugu, sa Lombardijom na zapadu i sa Trentino — Alto Adigeom na sjeveru
(https://www.putovnica.net/odredista/italija/veneto).

Regija obiluje morem krajolika gdje se izmjenjuju brda i doline isprekidane rije¢nim
kanalima. Upravo Venecija ostavila je znacajni trag jo§ od doba Mletacke republike kada je bila
poznata kao trgovacka supersila, a danas je ovo podrucje okrenuto poljoprivredi,
vinogradarstvu  (vina Soave i Valpollicela), industriji i modi (Benetton)

(https://www.putovnica.net/odredista/italija/veneto). Okrenuta poljoprivredi, Veneto je jedna

od talijanskih regija sa najve¢im brojem uzgajatelja rize, a uz klasi¢ne talijanske tjestenine ceste

namirnice na stolu su morski plodovi — najpoznatiji carpaccio (D.K. Publishing, 2009) (str. 78).

* Planinska skupina u istoénim Alpama, proglasena prirodnom svjetskom bastinom UNESCO-a
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4.4.  Friuli-Venezia Giulia
Friuli-Venezia Giulia autonomna je regija sjeveroistoCne Italije, a koja grani¢i sa
Slovenijom i Austrijom te sa regijom Veneto, dok je na sjeveru omedena Alpama

(https://enciklopedija.cc/wiki/Furlanija-Julijska_krajina). Najve¢im dijelom govori se

talijanskim jezikom, no prisutni su jo§ i furlanski, slovenski i njemacki jezik

(https://enciklopedija.cc/wiki/Furlanija-Julijska_krajina ). Regija se sastoji od Cetiri pokrajine:

Gorizia (Gorica), Pordenone, Trieste (Trst) i Udine. Prvotno, ovu regiju ¢inile su samo Udine i
Gorizia, a pokrajina Pordenone stvorena je tek 1968. godine.

(https://enciklopedija.cc/wiki/Furlanija-Julijska krajina).

Sto se ti¢e zemljopisnog poloZaja, regija se sastoji od oko 90% podru¢ja Furlanije i dijela
tzv. Julijske krajine, a koja je nakon Drugog svjetskog rata ostala dio teritorija Italije. Medutim,
iako je regija arhitektonski i kulturoloski raznolika, njezin reljef ne dopusta veliki razvoj
poljoprivrede. Najvise se uzgajaju kukuruz i Seerna repa te je razvijeno i vinogradarstvo, a uz

to je 1 srediSte razvoja novih tehnologija (https://enciklopedija.cc/wiki/Furlanija-

Julijska_krajina; D.K. Publishing, 2009, str. 159). Na strani industrije veéim dijelom

prevladavaju  mehanicka 1 tekstilna  industrija te  proizvodnja = namjeStaja

(https://enciklopedija.cc/wiki/Furlanija-Julijska_krajina). Prema D.K. Publishing (2009)

naziva se ,,kulinarskim raskrizjem* zbog susreta triju tradicija: slavenske, germanske 1 latinske,
a neko¢ je bila najsiromasnija medu sjevernotalijanskim regijama. Danas je regija ispunjena
raznolikim kombinacijama okusa, a poznatiji specijaliteti su: austrijska Strudla, Sunka te

prosciutto (str. 79).

Clark 1 sur. (2018) zakljucuju kako se u maloj i najslabije posjecenoj regiji sjeveroistoka
svakodnevno provodi kulturna sloga, a kontrast regije pociva na temelju vje¢no snjeznih
Julijskih 1 Karnickih Alpi na sjeveru, ravnicama vinove loze u sredistu regije, plazama na jugu,

lagunama poput venecijanskih i stjenovitom krsu kod Trsta (str. 401).
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4.5.  Trentino — Alto Adige (JuZni Tirol)
Trentino — Alto Adige naziva se jo$ i Juzni Tirol te je autonomna regija smjestena na samom
sjeveru Italije uz granicu sa Austrijom i Svicarskom na podrugju planinskih lanaca Dolomita i

Alpa. Najpogodnija je za ljubitelje skijaskog turizma sa poznatim odmoriStem Madonna di

Campiglio (https://www.putovnica.net/odredista/italija/trentino-juzni-tirol-alto-adige). Prema
D.K. Publishing (2023: 255,
file:///C:/Users/Korisnik/Downloads/_OceanofPDF.com_DK_Eyewitness_ltaly 2023 Editio

n_- DK.pdf) talijansko govorno podruéje Trentino — dobivsi ime po upravnom sredistu Trentu
i njemacko govorno podruéje Alto Adige ili Sidtirol kulturoloski se znacajno razlikuju.
Medutim zajednic¢ka tocka su im Dolomiti. Kroz ledeno podrucje planinskog lanca prosle su
Mmnoge generacije putnika, a najzanimljivije je otkrice tijela starog oko 5000 godina — covjek
pod imenom Otzi ili tzv. ,Ledeni ¢ovjek*. (Datum pristupa: 13.8.2024.)

Clark i sur. (2018) opisuju regiju kao prostor beskona¢nih moguénosti u podru¢jima u
kojima se isprepli¢u avantura i udobnost. Regija danas ima znacajan broj ljubitelja skijanja,
planinarenja, pjesnika i svjezeg zraka, a Sella Ronda slovi kao jedno od najpoznatijih svjetskih
skijaskih staza. Uz zimski turizam, drvene seoske kuce nizu se dolinama prekrivenim vinovom
lozom i vo¢njacima, a gradovi regije — Trento na jugu, austro-talijanski Bolzano i be¢ki Merano

daju mogucnost lakseg kretanja, upoznavanja kulture i zabave (str. 300).

Regija ima mnoge plodne doline, a $to omogucava proizvodnju vina, voca, mlije¢nih
proizvoda i drveta, a dok se u podrucju industrije najvise proizvodi papir, kemikalije i metali

(https://enciklopedija.cc/wiki/Trentino-Ju%C5%BEni_Tirol ). Isto tako, regija je turisticki vrlo

razvijena, a osobito u podrucju skijaskog turizma na podru¢ju doline Groden. Stanovnistvo
danas broji oko 940 000 ljudi. Na podrucju regije Trentina najvise etni¢ke skupine su govornici
talijanskog (oko 60%) te njemackog jezika (oko 35%) sa manjinom govornika ladinskog (5%)

(https://enciklopedija.cc/wiki/Trentino-Ju%C5%BEni_Tirol ). Na istom podrucju, govornici

njemackog jezika zive ve¢im dijelom u opéini Lusern te u dolini Bersntol/Mochena dok je na
podrucju Juznog Tirola, vecinski jezik je njemacki (68%)

(https://enciklopedija.cc/wiki/Trentino-Ju%eC5%BEni Tirol).
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5. TURISTICKE ATRAKCIJE SJEVEROISTOCNE ITALIJE

5.1.  Kulturno-povijesna bastina Emilie-Romagne

5.1.1. Bologna sveuciliste

Sveuciliste u Bologni (tal. Alma Mater Studiorum — Universita di Bologna) osnovano je
1088. godine te se smatra najstarijim sveuciliStem Zapadnog svijeta, a koje je joS i danas u
funkciji sa gotovo 100.000 studenata u mnogobrojnim studijskim programima koje sveuciliste

omogucuje (https://www.enciklopedija.hr/clanak/bologna ). Nalazi se u istoimenom upravnom

sredistu regije Emilie-Romagne, na rubu Padske nizine izmedu dvije rijeke — Reno i Savena

(https://www.enciklopedija.hr/clanak/bologna).

5.1.2. Danteov grob
Do danaSnjeg dana nastavljaju se sukobi izmedu stanovnistva Ravenne i Firence, a nastavak

sukoba nastupa misljenja stanovniStva Firence te kako bi Danteov grob i njegovi ostaci trebali

biti u njihovom gradu (https://www.italythisway.com/places/ravenna-dante-tomb.php). Razlog
tome je rodenje Dantea u Firenci 1265. godine te to Sto je veéi dio svog Zivota proveo u tom

gradu (https://www.italythisway.com/places/ravenna-dante-tomb.php ). Franjevacki redovnici

tada su sakrili su njegov kostur te je tako je ostao skriven gotovo 350 godina, dok nije ponovno
pronaden 1 stavljen u sarkofag, zajedno sa vijencem od srebra i bronce kao spomen na 600.
godis$njicu njegove smrti, a na ocuvanom sarkofagu jo§ i danas vidljivo je Danteovo lice
izradeno 1483. godine od strane umjetnika Pietra Lombarda
(https://www.italythisway.com/places/ravenna-dante-tomb.php). Prema D.K. Publishing
(2023: 907,
file:///C:/Users/Korisnik/Downloads/ OceanofPDF.com_DK_Eyewitness ltaly 2023 Editio

n_-_DK.pdf) unutrasnjost grobnice, izgradene u 18. stolje¢u, a uz Lombardov reljef, prisutna
je i svjetiljka ispunjena maslinovim uljem koja neprestano gori, darovana svake godine od

strane Firence na godiSnjicu Danteove smrti. (Datum pristupa: 13.8.2024.)

5.3. Kulturno-povijesna bastina Veneta
5.3.1. Bazilika svetog Marka

Prema D.K. Publishing (2023: 127-129,
file:///C:/Users/Korisnik/Downloads/_OceanofPDF.com_DK_Eyewitness_ltaly 2023_Editio
n_- DK.pdf) izgradena je u 9. stoljeCu, a unutraSnjost bazilike obloZena je raznolikim

mozaicima koji zapo€inju u atriju bazilike gdje se uprizoruju slike stvaranja svijeta polozenih

u koncentricnim krugovima, dok najraniji mozaici potjecu iz 12. stoljeca, a tijekom sljede¢ih
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nekoliko stolje¢a mnoge skice Tintoretta, Tiziana i drugih umjetnika reproducirane su u istim
mozaicima. Osim mozaika, bazilika sadrzi i ostala blaga kao $to su Pala d'Oro iza Capelle di
San Clemente ukraSena sa 250 razliitih dragulja, zatim ikonu iz Nikopeje te dragocjenu
ostavstinu srebra, zlata i staklenog posuda u riznici. (Datum pristupa: 13.8.2024.) Obliznji
muzej bazilike obiljezio je kvartet broncanih konja, tzv. ,,Quadriga®, prenesenih iz
Konstantinopola 1204. godine (D.K. Publishing, 2009) (str. 110).

Tijelo svetog Marka, nakon $to se za njega mislilo da je izgubljeno, danas pociva ispod
glavnog oltara bazilike. Zbog toga, danasnji simbol krilatog lava predstavlja sveca i zastitni je
znak gradske moci, a njegov polozaj — s dvije Sape u moru i dvije na kopnu — simbolizira

geografski polozaj Venecije (Price, 2012) (str. 8-9).

5.3.2. Duzdeva palaca
Duzdeva palaca (tal. Palazzo Ducale) sagradena je pocetkom 9. stoljeca, a imala je oblik
tvrdave, a kao inspiracija pri izgradnji bila je koriStena Dioklecijanova palaca u Splitu

(https://www.putovnica.net/odredista/italija/venecija/sto-posjetiti-znamenitosti-u-

veneciji/duzdeva-palaca-palazzo-ducale). D.K. Publishing (2023: 131-134,
file://IC:/Users/Korisnik/Downloads/ OceanofPDF.com DK Eyewitness Italy 2023 Editio

n_- DK.pdf) tvrdi kako palada dana$nji izgled duguje graditeljstvu 14. i 15. stoljeca.
Infrastruktura palace posjetitelje vodi kroz niz ukraSenih dvorana, a s krajnjom tockom kod
Mosta uzdaha, povezujuci palacu sa zatvorima. (Datum pristupa: 13.8.2024.) Gradevina spoj je
bizantske, goticke 1 renesansne arhitekture, no gotika je pruzala svoju dominaciju koja se jos i
danas poznaje sa utjecajem, ali i suradnjom Venecije sa isto¢nim zemljama, posebice iz

trgovinskih razloga (https://www.putovnica.net/odredista/italija/venecija/sto-posjetiti-

znamenitosti-u-veneciji/duzdeva-palaca-palazzo-ducale). Koristila se za razne namjene, a

prvenstveno je sluzila kao rezidencija 120 vladaju¢ih duzdeva od 697. — 1797. godine. Svoj
danasnji izgled duguje raznim umjetnicima koji su se izmjenjivali tijekom stoljeca poput

Tiziana, Tintoretta i Bellinija (Price, 2012) (str. 16-18).

Jedan od najpoznatijih dijelova palace je dvorana Sala dello Scudo sa oslikanim zidovima
Uz razna istrazivanja i otkrica Marka Pola, tada je to bilo tzv. ,,zlatno doba* Venecije, a danas

sluzi kao muzej otvoren za javnost (https://www.putovnica.net/odredista/italija/venecija/sto-

posjetiti-znamenitosti-u-veneciji/duzdeva-palaca-palazzo-ducale).
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5.4. Kulturno-povijesna bastina Friuli-Venezie Giulie
5.4.1. Dvorac Miramare

Ime ,,Miramare* dvorac (Slika 2.) je dobio od Spanjolskog jezika mira el mar, u
prijevodu ,,pogledajte more®, a $to zapravo upucuje na polozaj dvorca u odnosu na more

(https://www.italia.it/en/friuli-venezia-qgiulia/trieste/museum-and-park-of-miramare-castle).

Smjesten na stjenovitoj uzvisini udaljenoj oko 7 kilometara od grada, dvorac je ostavstina i
boraviste habsburskog nadvojvode Maximiliana od Austrije. Danasnja ostavstina dvorca i dalje
stoji sa svim pomno izabranim dekorom iako isti predstavlja nadvojvodinu zudnju za lutanjem,
a njegova ljubav prema botanickom svijetu danas je ostavila 22 hektara vrtova ispunjenih
rijetkim 1 egzoti¢nim drvecem (Clark i sur., 2018) (str. 403). Osim habsburskog nadvojvode i
njegove supruge, kroz povijest su u rezidenciji boravile i druge znacajne povijesne osobe kao
Sto je Elisabeth od Bavarske, poznatija pod imenom — princeza Sissi

(https://www.italia.it/en/friuli-venezia-giulia/trieste/museum-and-park-of-miramare-castle).

Danas je cijeli dvorac otvoren za javnost, a ponajvise se koristi kao dvorana za koncerte
i izlozbe, kao rezidencija opremljena rasko$Snim namjeStajem, dragocjenim predmetima,
slikama i platnima. Isto tako, u jednom dijelu dvorca moze se pronaci i BlOdiversitario Marino

— Imerizivni muzej zasticenog morskog podruc¢ja Miramare (https://www.italia.it/en/friuli-

venezia-giulia/trieste/museum-and-park-of-miramare-castle).

5.4.2. Akvileja

Arheolosko nalaziste Akvileja, mali je grad u Furlaniji (tal. Friuli-Venezia Giulia) te
oko 40 kilometara juZzno od provincije Udine u istoimenoj regiji, a 1998. godine je uvrStena na
UNESCO-ov popis svjetske basStine upravo zbog svog arheoloskog znacaja

(https://www.italia.it/en/friuli-venezia-giulia/things-to-do/aquileia-and-the-basilica).

Okruzena palaama, termama, hramovima i trznim zgradama znacajan je podsjetnik na
izgubljeno Rimsko Carstvo (D.K. Publishing, 2009) (str. 164). Akvileja je nastala 181. godine
prije Krista kao rimska kolonija, a pod vlas¢u cara Dioklecijana bila je pretvorena u jedan od
najve¢ih  gradova Rimskog Carstva sa vlastitom mornaricom 1 kovnicom
(https://www.italia.it/en/friuli-venezia-giulia/things-to-do/aquileia-and-the-basilica). D.K.
Publishing (2023: 245,
file:///IC:/Users/Korisnik/Downloads/_OceanofPDF.com_DK_Eyewitness ltaly 2023 Editio

n_- DK.pdf) objasnjava kako su se na danasnjem prostoru, ne vise od manjeg sela, rjeSavala su
se mnoga politicka, ali 1 vjerska pitanja onog vremena, no u 5. stoljecu grad je kona¢no napusten

nakon niza pljacki. (Datum pristupa: 13.8.2024.)
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Naziva se gradom umijetnosti i najbolje o¢uvanih ostataka rimskog bogatstva, a pruza
istrazivanje foruma, rije¢ne luke i trznice. Uz to su otkriveni i mnogi mozaici koji su danas
sacuvani u Paleokr§¢anskom muzeju i1 Nacionalnom arheoloSkom muzeju Akvileje

(https://www.italia.it/en/friuli-venezia-giulia/things-to-do/aquileia-and-the-basilica).

5.4. Kulturno-povijesna bastina Trentino — Alto Adigea (Juznog Tirola)
5.4.1. Dolomiti

Regija Dolomita kao planinska skupina omedena je brojnim dolinama — lIsarco na
sjeveroistoku, Pusterijom na sjeveru, Piave na jugoistoku, Brentom na jugozapadu i Adige na
zapadu (Caplar, 2011) (str. 320). Prema Clark i sur. (2018) nazubljeni vrhovi Dolomita protezu
se duz pokrajina Trentino i Juzni Tirol, imaju¢i 1 manji udio u susjednom Venetu. Uz brojna
odmaralista, podrucje je ispunjeno nizom drugih zimski sadrzaja, kao Sto su skijasko tréanje,
snowboarding, sci alpinismo — adrenalinska kombinacija skijanja i planinarenja te poznatija
staza — Sella Ronda (str. 322).

Planinski masiv dobio je svoje ime prema francuskom geologu Déodatu Dolomieu-u
koji je prvi proveo istrazivanje regije i njezine geologije

(https://www.britannica.com/place/Dolomites). Planinski raspon sastoji se od nekoliko vrhova,

a najvisa toc¢ka je Marmolada sa 3,342 metara (https://www.britannica.com/place/Dolomites).

Glavno srediste turisticke regije je Cortina d'Ampezzo — jedno od najpoznatijih odmaralista,
dok su ostala odmaralista Auronzo, San Martino di Castrozza i Ortisei te se u blizini zapadne i

jugoistocne margine nalaze vedi gradovi Bolzano 1 Belluno

kroz Dolomite je Strada delle Dolomiti (Slika 3.), povezuju¢i Bolzano sa Cortinom d'’Ampezzo
(D.K. Publishing, 2009) (str. 82).

Prema Caplaru (2011), da bi se osiguralo lakse i sigurnije kretanje planinskim vrhovima,
bila je usvojena inicijativa postavljanja uzadi i ljestava kao pomo¢ pri penjanju ¢ime su nastali
zahtjevni osigurani putevi dobivsi tada ime ,, via ferrata“ (str. 321-322). lako put na Dolomite
zahtijeva opseznije financije, ondasnja turistiCko-promotivna agencija ,, Dolomiti Stars ** trude
poput turistickih vodica, tvornice planinarske obuce i sl. Nakon toga, UNESCO je 2009. godine

Dolomite uvrstio na listu svjetske prirodne bastine (str. 324).
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Slika 2. Strada delle Dolomiti
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Izvor: https://www.guidedolomiti.com/en/great-dolomites-road/ (pristup: 6.8.2024.)

5.4.2. Trauttmansdorff dvorac
Kroz povijest, u ovoj znacajnoj tvrdavi zivjele su mnoge poznate svjetske licnosti, a
jedna od njih je i austrijska carica Sissi, a koja se u tom razdoblju nazivala ,,Dama u crnom*

(https://www.trauttmansdorff.it/en/The-Touriseum/Trauttmansdorff-Castle-Meran/). Prica

ovog dvorca zapo€inje oko 1500. godine kada Nikolaus von Trauttmansdorff kupuje malu
tvrdavu i pretvara je u dvorac, a mnogi grbovi i freske koji se jos uvijek nalaze u dvorcu, poticu

iz njegovog vremena (https://www.trauttmansdorff.it/en/The-Touriseum/Trauttmansdorff-

Castle-Meran/). Nakon njega, u Merano dolazi grof Josef von Trauttmansdorff te ponovno
pokrece obnovu dvorca, dobivajuci danasnji neogoticki izgled. 1892. godine dvorca kupuje
barun Friedrich von Deuster uz to postavljaju¢i voénjake 1 vrtove koji i danas okruzuju dvorac

(https://www.trauttmansdorff.it/en/The-Touriseum/Trauttmansdorff-Castle-Meran/).

No, nakon Prvog svjetskog rata, bila mu je oduzeta sva imovina te su tada dvorac,
pripadajué¢e farme i vrtovi pripali su ,,Opere Nazionale per i Combattenti” (ONC) —

dobrotvorne zaklade za talijanske veterane (https://www.trauttmansdorff.it/en/The-

Touriseum/Trauttmansdorff-Castle-Meran/). Danasnji teren dvorca prenamijenjen je u

botanicke vrtove, a kasnije je dvorac u potpunosti obnovljen u Muzej turizma Juznog Tirola

(https://www.trauttmansdorff.it/en/The-Touriseum/Trauttmansdorff-Castle-Meran/).
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6. TURISTICKI POSJETITELJI ITALIJE

Kao $to pokazuju brojke iz godine u godinu, Italija je kao svjetska velesila jedna od
primarnih izbora internacionalnih i domacih turista prilikom odabira turisticke destinacije.
Cijela zemlja i svaki regionalni dio ostavlja svoj trag u turistiCkom sektoru te uvelike utjece na
odabir turistickih posjetitelja, a svoje povijesno i kulturno nasljede ocituje u mjestima kao §to
su glavni grad Rim te neka od srediSta poput Venecije, Milana i Firence

(https://www.trauttmansdorff.it/en/The-Touriseum/Trauttmansdorff-Castle-Meran/). Svojom

regionalnom raznoliko$¢u, Italija nudi razne sadrzaje i usluge — od zelenih krajolika pa sve do
alpskog lanca Dolomita, ¢ime je turizam doprinio 190 milijardi eura u BDP-u 2022. godine

(https://www.statista.com/topics/9723/travel-and-tourism-in-italy/#editorsPicks).

Nakon pandemije COVIDA-19, turizam u Italiji 2022. godine poceo se vracati u normalu i
dostizati sve vecCe brojke, iako postotkom manje u odnosu na 2019. godinu

(https://www.statista.com/topics/9723/travel-and-tourism-in-italy/#topicOverview). Broj

turistickih posjetitelja Italije u 2022. godini dosegnuo 75 milijuna, a na temelju toga pokazalo
se kako je talijansko trziSte najpogodnije za njemacke dolazne turiste, a nakon toga dolaze
Francuska i Austrija te SAD i Ujedinjeno Kraljevstvo

(https://www.statista.com/topics/9723/travel-and-tourism-in-italy/#topicOverview).

6.1.Turistic¢ki posjetitelji Emilie-Romagne

U navedenoj regiji se tijekom 2022. godine nastavlja oporavak turisti¢kog sektora nakon
pandemije COVIDA-19 te su posljedice iste jo§ uvijek imale utjecaja i u 2022. godini na broj
turistickih posjetitelja koji je bio nizi za ¢ak 8% u odnosu na 2019. godinu kada je broj

posjetitelja iznosio oko 11,597,928 (https://statistica.regione.emilia-romagna.it/primo-

piano/consistenza-movimento-turistico-emilia-romagna-2022). Prema izdanim podacima

regionalne turisti¢ke agencije za podru¢je Emilie-Romagne, regiju je 2022. godine ostvareno je
10,675,585 internacionalnih dolazaka te se broj povecao za ¢ak 33,4% u odnosu na 2021.
godinu kada je broj posjetitelja ¢inio 8,002,741 te 5,673,521 u 2020. godini

(https://statistica.regione.emilia-romagna.it/primo-piano/consistenza-movimento-turistico-

emilia-romagna-2022 ). Iste godine ostvareno je oko 38 milijuna noc¢enja u hotelima i ostalim

komplementarnim objektima, a time se ukupan broj noéenja postotno povecao za 23,8%

(https://statistica.regione.emilia-romagna.it/primo-piano/consistenza-movimento-turistico-

emilia-romagna-2022 ). Stoga je oporavak nakon pandemije bio mnogo vidljiviji i sloZeniji za

inozemne turiste te su se zbog toga nakon prve godine pandemije, dolasci povecali za 89,7%
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(https://statistica.regione.emilia-romagna.it/primo-piano/consistenza-movimento-turistico-

emilia-romagna-2022).

6.1.1. Promocija Emilie-Romagne

Kao administrativna regija sjeveroisto¢ne Italije, Emilia-Romagna raznolika je regija
nudeci Sirok spektar sadrzaja u svakoj pojedinoj provinciji, a sadrzaji se prostiru kroz nekoliko
segmenata poput dokolice, gastronomije, kulture i povijesti te odmora i wellnessa

(https://visitemilia.com/chi-siamo). Navedena regija turizam promice provodenjem mnogih

inicijativa i organizacija specijaliziranih u podrucju turizma, a najpoznatija je javna uprava pod
imenom Destinazione Turistica Emilia uspostavljena od strane regije sa ciljem efikasnije
promocije turizma, a sa primarnim fokusom na turisticke promotivno-marketinske programe i

lokalnu promociju (https://visitemilia.com/chi-siamo). Svojim poslovanjem obuhvaéa tri

provincije: Parmu, Piacenzu i Reggio Emiliu, a svoje turisticke proizvode provodi pod

sloganom #InEmiliaRomagna (https://visitemilia.com/).

Uz navedenu turisti¢ku organizaciju uspostavljena je i Visit Emilia, a koja djeluje kao dio

Destinazione Turistica Emilia sa svojim sjedistem u Parmi (https://visitemilia.com/chi-siamo).

Primarna djelatnost je upravljanje turistickim aktivnostima turisticke regije u kojoj se isprepli¢u

gastronomija, priroda i kultura (https://www.italybyevents.com/en/emilia-romagna/emilia-

romagna-events/). Raznolikost bogatstva promice se kroz razli¢ita dogadanja, festivale hrane,

povijesne rekonstrukcije, operne i umjetnicke sadrzaje te mnoga povijesna nalazista, ponajvise
u mjesecima tijekom turisticke sezone. Neki od najpoznatijih primjera su: Artusiana Festival u
gradu Forlimpopoli, Porcini sajam vrganja, Parma Ham Festival, Piadina Festival, ku¢ni muzej
tenora Luciana Pavarottija, Danteov grob te mnogi drugi

(https://www.italybyevents.com/en/emilia-romagna/emilia-romagna-events/).

6.2. Turisticki posjetitelji Veneta

U 2022. godini podaci o sluzbenim turistickim tokovima u Venetu pokazuju kako
sveukupno talijanski turisti predstavljaju 39,3% ukupnih dolazaka, a dok posjetitelji iz
inozemstva predstavljaju 60,7% (https://osservatorioturismoveneto.it/wp-
content/uploads/2023/04/IL-TURISMO-IN-VENETO-NEL-2022_rev.pdf , str. 1). Ukupan

broj turistickih dolazaka na inozemnom trzistu za 2022. godinu iznosio je oko 11 milijuna, a
Sto je veliko postotno povecanje u odnosu na 2021. godinu kada je broj turistickih dolazaka
iznosio 5,8 milijuna, a isto tako bivajuci blizu brojkama iz 2019. godine sa brojem turistickih

dolazaka od 13,1 milijuna (https://osservatorioturismoveneto.it/wp-
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content/uploads/2023/04/IL-TURISMO-IN-VENETO-NEL-2022 rev.pdf, str. 1). (Datum
pristupa: 28.5.2024.)

Najveci broj turistickih dolazaka pokazuje pozitivno povecanje u odnosu na 2019. godinu,
a prema nacionalnosti pretezni broj turistickih posjetitelja dolazi iz Njemacke (+6,7%), Austrije
(+8,1%),  Svicarske  (+7,9%), Nizozemske (+10,5%) te  Belgije  (+6,9%)
(https://osservatorioturismoveneto.it/wp-content/uploads/2023/04/IL-TURISMO-IN-
VENETO-NEL-2022_rev.pdf, str. 2). Prema podacima o turisti¢kim dolascima po op¢inama,

odnosno provincijama navedene turisticke regije iz 2022. godine podaci su sljedeci (Slika 4.):

e Venecija— 4,646,360 dolazaka,

e Padova— 633,611 dolazaka,

e Verona-— 1,228,362 dolazaka,

e Vicenza— 197,708 dolazaka,

e Treviso - 142,924 dolazaka (https://osservatorioturismoveneto.it/wp-
content/uploads/2023/04/IL-TURISMO-IN-VENETO-NEL-2022 rev.pdf, str. 2)
(Datum pristupa: 28.5.2024.)

Slika 3. Dolasci turisti¢kih posjetitelja po provincijama

2019 2020 m2021 2022

4.6

VENEZIA PADOVA VERONA CENZA TREVISO

Izvor: https://osservatorioturismoveneto.it/wp-content/uploads/2023/04/IL-TURISMO-IN-
VENETO-NEL-2022_rev.pdf (pristup: 6.7.2024.)
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6.2.1. Promocija Veneta

Veneto kao turisticka regija sjeveroisto¢ne Italije spoj je mnogih blaga prirode,
umjetnosti i tradicije. Promocija regije kao turisti¢ke destinacije ukljucuje ne samo Veneciju
kao glavno srediste, vec¢ i njezine pripadajuce provincije od kojih svaka ima svoje razli¢itosti i

bogatstva (https://www.veneto.eu/). Svaki dio regije obogacen je sadrzajima koji se protezu od

povijesne i kulturne bastine pa sve do gastronomije sa originalnim IGP i DOP proizvodima kao
Sto su: sir, prSut, Sparoge, grah, breskve i sl. te njihovih tradicionalnih dogadanja

(https://www.veneto.eu/). Pojavom prijevoznih sredstava kakve poznajemo danas i gradnjom

cesta, pojavila se 1 nova vrsta kupaliSnog turizma na obalnim turistickim odmaraliStima,
odnosno pjes¢anim plazama s kao $to su Rimini, Jesolo, Bibione, Cattolica i Caorle (Velika
enciklopedija zemalja, 2009) (str. 196).

6.3.Turistic¢ki posjetitelji Friuli-Venezie Giulie
Prema podacima regionalne turisticke zajednice za podruéje Friuli-Venezie Giulie regiju je
2022. godine posjetilo oko 11,3 milijuna turista, ve¢im dijelom stranih drzavljana (M.K., 2022;

https://www.intrieste.com/2022/10/18/friuli-venezia-giulia-among-most-visited-regions-this-

summer/). No, pozitivne rezultate i veci postotak biljeze uglavnom posjetitelji iz iste regije,
odnosno domicilni turisti sa pove¢anjem od 17,9%, a takoder i povecanje u podrucju dolazaka

iz Emilie-Romagne za 6,3% te iz Lazia za 3% (https://www.girofvg.com/turismo-estate-record-

fvg-2022/).

Najveci broj turistiCkih posjetitelja dolazi iz Njemacke s porastom od ¢ak 15,3% 1 Austrije
s porastom od 5%, dok smanjenje priljeva regija biljeZi iz Slovacke (-18,2%), Madarske (-
16,7%) i Ceske (-11%) (https://www.girofvg.com/turismo-estate-record-fvg-2022/). Medutim,

prema ukupnim prikupljenim podacima o vrstama smjestaja koje turisti najcesc¢e odabiru, 2022.
godine doslo je do porasta u koristenju hotelskih smjestaja od 8% te drugih nehotelskih
smjestaja (moteli, kampovi, turisticki apartmani...) od 1,3%

(https://www.qgirofvg.com/turismo-estate-record-fvg-2022/).

6.3.1. Promocija Friuli-Venezie Giulie
Kao jedna od turisti¢kih regija sjeveroistocne Italije, Friuli-Venezia Giulia manje je
posjecenija regija od ostalih pripadajucih, no isto tako ima i svoja izobilja i raznolikosti koje

moze ponuditi diljem cijele regije (https://www.girofvg.com/turismo-estate-record-fvg-2022/;

https://www.turismofvg.it/en?LangSetCMS=en). Svoju primarnu turisticku promociju regija

provodi putem brenda ,, /o Sono Friuli-Venezia Giulia “ i drugih socijalnih turistickih dogadanja
kao §to su: Jova Beach Party, No Borders, Frontier tastes, Friuli Doc, Pordenonelegge,
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Barcolana i mnoga druga (https://www.girofvg.com/turismo-estate-record-fvg-2022/;

https://www.turismofvg.it/en?LangSetCMS=en).

Medutim, jedna od turistickih strategija za privlacenje veceg broja turistickih posjetitelja
temelji se na konceptu poticaja putem kojih lokalna turistiCka zajednica regije nudi
posjetiteljima prvenstveno besplatan javni prijevoz te besplatni i snizeni ulaz u muzeje i ostale
turisticke atrakcije, a sve sa ciljem promicanja odrzivog turizma uz koji turisticki posjetitelji
dobivaju nadoknadu cijene uz uvjet putovanja u gradove Trst i Udine ili druga obalna
odmaralista kao Sto su Grado (tzv. ,, Mala Venecija ) i Lignano Sabbiadono te da u turistickoj

regiji ostvare najmanje dva nocenja (Brady, 2022; https://www.lonelyplanet.com/news/italy-

friuli-venezia-giulia-free-transport-tourism-discounts).

6.4.Turisticki posjetitelji Trentino — Alto Adigea (JuZnog Tirola)

Zbog novoodredenih pravila koja ograni¢avaju broj no¢enja postoji mogucénost pronalaska
smjestaja, tada je broj turistickih posjetitelja u odnosu na 2019. godinu ograni¢en s ciljem
smanjenja masovnog turizma, a posebice u zasticenim podru¢jima kao $to su Lago di Braies i

alpska dolina Alpe di Siusi (Griffin, 2023; https://www.independent.co.uk/travel/news-and-

advice/trentino-alto-adige-italy-tourists-overcrowding-b2336859.html). lako sa ciljem

smanjenja broja turistickih posjetitelja, ukupan broj turistickih posjetitelja ipak je iznosio oko

34 milijuna (Griffin, 2023; https://www.independent.co.uk/travel/news-and-advice/trentino-

alto-adige-italy-tourists-overcrowding-b2336859.html).

Naime, u zaSti¢enim podrucjima nije dopusteno otvaranje novih smjeStajnih objekata poput
pansiona, Airbnb-a ili hotela ako se ve¢ postojeci ne zatvore, a posljedica istog je povecanje
broja Airbnb-a za ¢ak 400% u posljednjih pet godina dovode¢i do nezeljenih udinaka —
prevelikog broja turistickih posjetitelja (Griffin, 2023;

https://www.independent.co.uk/travel/news-and-advice/trentino-alto-adige-italy-tourists-

overcrowding-b2336859.html). Takav oblik poslovanja u turizmu kvari u¢inak sjedinjenja s

prirodom u jedinstvenim uvjetima netaknute prirode, imajuci 1 efekt na lokalno stanovniStvo

(Griffin, 2023; https://www.independent.co.uk/travel/news-and-advice/trentino-alto-adige-

italy-tourists-overcrowding-b2336859.html).

Broj nocenja tijekom 2022. godine iznosio je nesto vise od 17 milijuna sa prevagom talijanskih
turista od 60,6%, a  prosjeCan  broj noc¢enja U regiji ~ je 3,8
(http://www.statistica.provincia.tn.it/binary/pat_statistica_new/turismo/MovimentoTuristicoT
rentinoAnno2022.1678954831.pdf) (str. 1). Najve¢i broj turistickih posjetitelja dolazi iz
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Njemacke, Poljske, Nizozemske, Ceske 1 Austrije
(http://wwwv.statistica.provincia.tn.it/binary/pat statistica new/turismo/MovimentoTuristicoT
rentinoAnno2022.1678954831.pdf) (str. 1). Nadalje, pozitivan trend u dolascima biljezi se na

prostorima visoravni kao $to su: Paganella, Piana della Rotaliana, San Lorenzo Dorsino, Valle
di Fassa, Madonna di Campiglio, Pinzolo, Val Rendena, Giudicarie Centrali i Valle del Chiese
(http://www.statistica.provincia.tn.it/binary/pat_statistica_new/turismo/MovimentoTuristicoT
rentinoAnno2022.1678954831.pdf) (str. 2). (Datum pristupa: 28.5.2024.)

6.4.1. Promocija Trentino — Alto Adige
Trentino — Alto Adige, poznata i kao Siidtirol, najsjevernija je regija sjeveroisto¢ne
Italije, a idealno je turisticko odmoriste sa fokusom na brojne zimske sportove, kulturu,

izletni¢ki turizam te iznimnu gastronomiju (https://www.visititaly.eu/places-to-go/trentino-

alto-adige). Regija nudi veli¢anstvene itinerare prilagodene svima: oni koji Zele odmor ispunjen
kulturnim uzdizanjem i onima koji nastoje biti u kontaktu s prirodom. Medutim, regija je
pogodna sa sve dobne skupine posjetitelja: od obitelji s djecom, parova, od mladih do osoba
starije zivotne dobi. Na popisu itinerara, prvi je glavni grad Trento bogat arhitekturom i
umjetnoscéu, kao §to je Piazza del Duomo di San Virgilio u romani¢ckom stilu, a Bolzano,
Merano i Rovereto samo su jo$ neki od gradova na listi posjeta. Stovise, priroda je adut ove
turisticke regije, varirajuci od vrtova dvorca Trauttmansdorff, parka prirode Puez-Odle pa do

brojnih skijalista duz Dolomita (https://www.visititaly.eu/places-to-go/trentino-alto-adige).

Zbog snaznog austrijskog utjecaja, Trentino — Alto Adige pogodan je za razvoj razlicitih
oblika turisticke promocije te uz raznolike festivale koji se prozimaju kroz cijelu godinu, a jedan
od poznatijih je povorka krampusa sa svetim Nikolom u susjednim selima i gradovima. Prisutan
je niz tradicionalnih festivala i sajmova koji se prozimaju kroz cijelu godinu pozivajuéi k sebi
brojne posjetitelje uz tipi¢ne proizvode odredenog podrucja regije kao Sto su: ,,Sagra del

Salmerino “1,,Festa della Mela “ (https://www.visititaly.eu/places-to-go/trentino-alto-adige).
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7. ZARADA OD TURIZMA ITALIJE

Prema Hrvatskoj turistickoj zajednici, u 2022. godini, pandemija COVID-19 jos uvijek je —
iako u manjoj mjeri, uzimala svoj zamah na turizam Italije te su brojke bile daleko od onih iz
prethodnih godina, Italija se polako vracala u prepandemijsko stanje i u srediste turistickih
zbivanja. Te godine, zabiljeZzen je povratak inozemnih turista, a Cija je potroS$nja iznimno
porasla (2023:11-12, https://www.htz.hr/sites/default/files/2023-02/1talija%20-
%20izdanje%202023.pdf). (Datum pristupa: 3.8.2024.)

Prema sluzbenim podacima od strane Banka Italia, odnoseéi se na prvo polugodiste 2022.
godine, potro$nja posjetitelja porasla je za 308% u odnosu na 2021. godinu i za 155,5% u
odnosu na 2020. godinu s ukupnim turistickim prometom od 15,9 milijardi eura. Nakon
popustanja sigurnosnih mjera u lipnju, zabiljeZzene su 2,5 milijarde eura u potrosnji, a Talijani
koji se odlucuju na put u inozemstvo biljeze potro$nju od 9 milijardi eura, odnosno +142,1% u
odnosu na 2021. te +71% u odnosu na 2020. godinu (2023:11-12,
https://www.htz.hr/sites/default/files/2023-02/1talija%20-%20izdanje%202023.pdf). (Datum
pristupa: 3.8.2024.)

Udruga Turismo e Commercio provela je istraZivanje, a iz kojeg slijede podaci kako je u
lipnju 2022. registriran znacajan porast inozemnih turista. Prema izdanim podacima, u lipnju je
pristiglo viSe od 9 milijuna inozemnih turista, a prema nacionalnosti najveci broj posjetitelja
biljeZi se iz Njemacke, Francuske, Spanjolske, Austrije, Nizozemske, SAD-a, Kanade i Japana.
Najtrazenije destinacije bile su Rim, Venecija, Milano, Firenca i Napulj (2023:11-12,
https://www.htz.hr/sites/default/files/2023-02/1talija%20-%20izdanje%202023.pdf). (Datum
pristupa: 3.8.2024.)

Unato¢ boljim uvjetima nakon pandemije, Talijani nastavljaju birati vlastite destinacije za
provodenje odmora, prema istrazivanju ¢ak 80% izjavilo je kako ostaje u Italiji, dok preostalih
20% odlazi u inozemstvo. Stoga su u Italiji najtraZenije regije Puglia, Sicilija, Toskana, Emilia-
Romagna, Sardinija i Calabria (2023:11-12, https://www.htz.hr/sites/default/files/2023-
02/1talija%20-%20izdanje%202023.pdf). (Datum pristupa: 3.8.2024.)
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8. ANALIZA PREFERENCIJA TURISTICKIH ATRAKCILJA
SJEVEROISTOCNE ITALIJE

U sljede¢em poglavlju pruza se uvid u analizu preferencija turistickih atrakcija
sjeveroistocne Italije. Turisticke atrakcije kao dio ponude turisticke destinacije, predstavljaju
najznacajniji motiv putovanja turistickih posjetitelja, simuliraju¢i time jedinstveni dozivljaj

svakom turisticCkom posjetitelju.

8.1. Metodologija istraZivanja

Cilj provodenja ovog istrazivanja je uspostavljanje kvalitetnijeg uvida u turisti¢ke atrakcije,
a $to je postignuto putem procesa prikupljanja i analiziranja podataka. Metodologija obuhvaca
kvantitativnu analizu provodenjem opisnog istrazivanja uz metodu ispitivanja kao polaziste te
uz instrument istrazivanja u obliku anketnog upitnika koji se sastoji od 29 pitanja, a rezultati su
prikazani putem grafikona koji potkrepljuju razli¢ite demografske karakteristike ispitanika.
Naglasak istrazivanja postavljen je na analiziranje preferencija turistickih posjetitelja prema
turistickim atrakcijama sjeveroistocne Italije. Na temelju prikupljenih i analiziranih podataka,
istrazivanje pruza osvrt prema razlikama u preferencijama turisti¢kih posjetitelja, a u konacnici
1 njihovo zadovoljstvo nakon posjeta uz ispitivanje opcée prepoznatljivosti prema postavljenim

fotografijama u sklopu anketnog upitnika.

Istrazivanje na uzorku bilo je provodeno u periodu od 22. travnja 2024. godine do 28. srpnja
2024. godine, a koristen je namjerni online uzorak u kojemu su sudjelovali ispitanici svih
dobnih skupina od 18-te godine pa sve do 55+ godina, a korisnici su razli¢itih izvora za
planiranje buduc¢ih putovanja koji seZu od internetskih izvora pa sve do preporuka obitelji ili
prijatelja i vlastitog planiranja. Prikupljeni podaci obradeni su upotrebljavanjem Excel softvera
za obradu podataka, a na temelju dobivenih rezultata istrazivanja prikazani su u grafickom

obliku te objasnjeni.

8.2.  Rezultati istraZivanja
Na temelju prikupljenih podataka prikazuju se rezultati provedenog istrazivanja. Anketni
upitnik ispunilo je 116 ispitanika, od ¢ega je 60,3% Zenskog spola 1 38,8% muskog spola, a iz

analize je iskljucen 1 ispitanik (Grafikon 1).
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Grafikon 1. Spol ispitanika

= Zenski spol = Muski spol

Izvor: izrada autorice

U istrazivanju su sudjelovale osobe dobnih skupina od 18 — 55+, a postotak ispitanika
od 58,6% zauzima dobna skupina od 18 do 24 godine. Iz analize je iskljucen 1 ispitanik
(Grafikon 2).

Grafikon 2. Dobna skupina ispitanika

m18-24 w=m25-34 w=35-44 45-54 =55+

Izvor: izrada autorice

Prema razini obrazovanja, osnovnu Skolu ima zavrSenu 1,72% ispitanika, diplomski
studij 6,90%, dok najveéi postotak ispitanika ima zavrSenu srednju Skolu sa 57,8% te

prijediplomski studij sa 19,8% (Grafikon 3). 1z analize je isklju¢eno 5 ispitanika.
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Grafikon 3. Razina obrazovanja ispitanika
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Izvor: izrada autorice

Prema Grafikonu 4. prikazan je trenutni obrazovni status ispitanika. Najveci broj
ispitanika ima status zaposlen/zaposlena (48,3%), 46,5% ispitanika je u statusu studenta, a samo

1,72% je nezaposleno, dok je iz analize iskljuceno 6 ispitanika.

Grafikon 4. Trenutni status ispitanika

1,72%

STUDENT/STUDENTICA ~ ZAPOSLEN/ZAPOSLENA NEZAPOSLEN/NEZAPOSLENA

Izvor: vlastita izrada autorice

U Grafikonu 5. prikazuju se zupanije prebivaliSta ispitanika. U Sisacko-moslavackoj,
Karlovackoj, Viroviti¢ko-podravskoj, Zadarskoj, Sibensko-kninskoj, Splitsko-dalmatinskoj i
Istarskoj zupaniji broj ispitanika iznosio je 0,86%, dok je u Primorsko-goranskoj i Pozesko-
slavonskoj iznosio 1,72%. Zagrebacka zupanija ukupno je iznosila 6,03%, a Grad Zagreb
13,8% - postotno vise od Medimurske Zupanije (12,9%). Nizak postotak ispitanika naznacen je
u Bjelovarsko-bilogorskoj (3,5%), Vukovarsko-srijemskoj (3,5%) i Dubrovacko-neretvanskoj
(2,3%) zupaniji. NeSto veéi postotak ispitanika dolazi iz Koprivni¢ko-krizevacke (8,6%) i

Osjecko-baranjske (6,03%) Zupanije. Najveci broj ispitanika dolazi iz Varazdinske Zupanije sa
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32,8%, dok iz Licko-senjske i Brodsko-posavske zupanije nije prisutan nijedan ispitanik te je

iz analize iskljucen 1 ispitanik.

Grafikon 5. Zupanija prebivalista ispitanika
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Izvor: izrada autorice

Iz Grafikona 6. moZe se iSCitati postotak ispitanika koji je bio/nije bio na putovanju u
posljednjih 12 mjeseci. Cak 77,6% ispitanika odgovorilo je sa DA, dok je 21,5% odgovorilo sa

NE. Iz analize je iskljucen 1 ispitanik.

Grafikon 6. Broj ispitanika na putovanju u posljednjih 12 mjeseci

= DA = NE

Izvor: izrada autorice

Na sljede¢em grafikonu prikazuju se preferencije ispitanika kod planiranja putovanja.
Cak 70,7% odgovorilo je da planiraju putem internetskih izvora i putem vlastitog planiranja
(46,6%), dok najmanji broj ispitanika koristi brosure i oglasavacke bannere uz cestu
(Grafikon 7).
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Grafikon 7. Nacin planiranja putovanja ispitanika

OSTALO |'8,5%
VLASTITO PLANIRANJE 46,6%
PREPORUKE OBITELIJI, PRIJATELJA 36,2%
OGLASAVACKI BANNERI UZ CESTU  [§12,6%
TV OGLASI |I5,2%
BROSURE [12,6%
INTERNETSKI IZVORI 70,7%

0,0% 10,0% 20,0% 30,0%40,0% 50,0% 60,0% 70,0% 80,0%

Izvor: izrada autorice

Iz Grafikona 8. vidljiv su preferencije ispitanika prema vrsti turizma koja se nudi u
odredenoj turistickoj destinaciji. Najvec¢i broj ispitanika (43,1%) preferira urbani (gradski)
turizam, a zatim i aktivni (39,7%), pasivni (35,3%) te gastronomski (32,8%) turizam. Najmanje
zastupljene vrste turizma su ekoturizam (8,6%) i modni turizam (6%). Od ostalih oblika
turizma, prisutni su i kampiranje (12,9%), luksuzni turizam (28,4%) te povijesno-kulturni i

ruralni turizam sa 29,3%.

Grafikon 8. Preferencije ispitanika prema vrsti turizma
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Izvor: vlastita izrada autorice

Iz Grafikona 9. vidljivi su motivi putovanja turista za pojedinu regiju sjeveroistocne
Italije. Najveci postotak od 57,8% zauzimaju pasivni odmor i opustanje, a zatim ih slijede nova
iskustva i dozivljaji sa 56,9%. Nakon njih veci postotak zauzima upoznavanje prirodnih ljepota

(47,4%), gastronomija (39,7%), upoznavanje kulturnih i povijesnih znamenitosti (40,5%) te
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Setnje (33,6%). Najmanje zastupljeni motivi putovanja vidljivi su kod sporta i rekreacije
(17,2%), planinarenja (14,7%) te blizine destinacije (11,2%).

Grafikon 9. Motivi putovanja ispitanika
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Izvor: vlastita izrada autorice

Prema Grafikonu 10. prikazuju se odgovori na pitanje: ,, Jeste li upoznati sa podrucjem
sjeveroistocnog dijela Italije? . 69,8% ispitanika odgovorilo je sa NE, dok je 25,9% odgovorilo

sa DA. 1z analize je iskljuceno 5 ispitanika.

Grafikon 10. Posjetitelji Italije

= DA = NE

Izvor: vlastita izrada autorice

U Grafikonu 11. prikazuju se rezultati pitanja: ,, Od koliko regija se sastoji prostor
sjeveroistocne Italije? . 44,8% ispitanika odgovorilo je sa 4, sa 3 je odgovorilo 41,4%
ispitanika. Postotak ispitanika koji smatraju kako se sastoji od 2 regije je 10,3%, dok je 1

ispitanik odgovorio sa 6. Iz analize su iskljucena 3 ispitanika.
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Grafikon 11. Broj regija sjeveroistocne Italije

Izvor: izrada autorice

U Grafikonu 12. prikazuju se rezultati o poznavanju regije Emilie-Romagne. 69,8%
ispitanika odgovorilo je sa NE, dok je 27,6% ispitanika odgovorilo sa DA. Iz analize su

iskljucena 3 ispitanika.

Grafikon 12. Poznavanje regije Emilia-Romagna

= DA = NE

Izvor: izrada autorice

Nastavnim grafikonom prikazuje se pitanje: ,,Koje je upravno srediste Emilie-
Romagne? . Cak 65,5% ispitanika izabralo je odgovor Bologna, 13,8% ispitanika odgovorilo
je Ravenna, 12,9% ispitanika odlucilo se za Modenu, dok je 4,3% odgovorilo Piacenza

(Grafikon 13). Iz analize su iskljuena 4 ispitanika.
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Grafikon 13. Upravno srediste Emilie-Romagne
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Izvor: izrada autorice

Na Grafikonu 14. prikazuju se rezultati o poznavanju regije Veneto. 68,1% ispitanika
odgovorilo je sa DA, dok je 28,5% ispitanika odgovorilo sa NE. Iz analize su isklju¢ena 4

ispitanika.

Grafikon 14. Poznavanje regije Veneto

= DA = NE

Izvor: izrada autorice
Na Grafikonu 15. prikazuje se pitanje: ,,Koje je upravno srediSte Veneta (Venecije)?.

Cak 88,8% ispitanika odgovorilo je Venecija, 2,6% odgovorilo je Cannareggio, a 1,72%

izabralo je odgovor Pordenone i Ferrara. 1z analize su iskljucena 4 ispitanika.
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Grafikon 15. Upravno srediSte Veneta
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Izvor: izrada autorice

Na Grafikonu 16. prikazuju se rezultati o poznavanju regije Friuli-Venezia Giulia.
72,4% ispitanika odgovorilo je sa NE, dok je 25% ispitanika izabralo odgovor DA. Iz analize

su iskljucena 3 ispitanika.

Grafikon 16. Poznavanje regije Friuli-Venezia Giulia

= DA = NE

Izvor: izrada autorice

Na Grafikonu 17. prikazuje se pitanje: , Koje je upravno srediste Friuli-Venezie
Giulie? “. Cak 63,8% ispitanika odgovorilo je Trst, 18,1% odgovorilo je Gorizia (Gorica), 7,8%
odgovorilo je Pordenone, dok je samo 5,2% izabralo Akvileja. 1z analize su iskljucena 4
ispitanika.
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Grafikon 17. Upravno srediste Friuli-Venezie Giulie
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Izvor: izrada autorice

Na Grafikonu 18. prikazuju se rezultati o poznavanju regije Trentino — Alto Adige. Cak
66,4% ispitanika odgovorilo je sa NE, dok je 30,2% odgovorilo sa DA. Iz analize su isklju¢ena
4 ispitanika.

Grafikon 18. Poznavanje regije Trentino — Alto Adige

= DA = NE

Izvor: izrada autorice
Na Grafikonu 19. prikazuje se pitanje: ,,Koje je upravno srediste Trentina — Alto

Adige? . Trento je odgovorilo 49,1% ispitanika, Bolzano 17,2%, Merano 12,9%, dok je Rimini

odgovorilo samo 11,2%. Iz analize je iskljuceno 7 ispitanika.
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Grafikon 19. Upravno srediste Trentina — Alto Adige
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Izvor: izrada autorice

Na Grafikonu 20. prikazuje se pitanje: ,, Biste li posjetili koju od navedenih regija? “.
Cak 87,9% odgovorilo je DA, dok je manjina ispitanika izabrala NE. Iz analize su isklju¢ena 3
ispitanika.

Grafikon 20. Preferencije o posje¢ivanju regija sjeveroisto¢ne Italije

= DA = NE

Izvor: izrada autorice

U sklopu Grafikona 21. postavlja se pitanje: ,, Koju od navedenih regija biste posjetili? *.
49,1% ispitanika odgovorilo je Venecija, 16,4% izjasnilo se za Trentino — Alto Adige, 12,07%
odgovorilo je Emilia-Romagna, a samo 2,6% odgovorilo je Friuli-Venezia Giulia. 6,9%
napisalo je odgovor kako bi posjetili bilo koju regiju ili svaku od njih, a 13% je odgovorilo kako
ne bi posjetili nijednu regiju.
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Grafikon 21. Preferencije o posjefivanju odredene regije sjeveroisto¢ne Italije
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Izvor: izrada autorice

Prema Grafikonu 22. postavljena je slika jedne od atrakcija Emilie-Romagne. Najveci
broj ispitanika odgovorio je Piazza Maggiore sa 32,8%, Palazzo di Pilotta odgovorilo je 24,1%,
Piazza Duomo odabralo je 20,7%, a 18,1% izjasnilo je sa Piazza Cavalli. Iz analize su isklju¢ena

3 ispitanika.
Grafikon 22. Poznavanje atrakcije Emilie-Romagne
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Izvor: vlastita izrada autorice

Prema Grafikonu 23. postavljena je slika jedne od atrakcija Veneta. Najvec¢i broj
ispitanika sa 43,1% odgovorilo je Trg svetog Marka, 29,3% odgovorilo je DuZzdeva palaca, dok
je najmanji postotak ispitanika od 24,1% izabralo Palazzo Labia. 1z analize su iskljucena 3
ispitanika.
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Grafikon 23. Poznavanje atrakcije Veneta
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Izvor: izrada autorice

Prema Grafikonu 24. postavljena je slika jedne od atrakcija Friuli-Venezie Giulie.
Najveci broj ispitanika (44,8%) odgovorilo je dvorci Miramare, 20,7% odgovorilo je dvorci
San Giusto, 19% izjasnilo se Villa Marin, a samo 4,3% izabralo je Sorgente del Gorgazzo. Iz

analize je isklju¢eno 5 ispitanika.
Grafikon 24. Poznavanje atrakcije Friuli-Venezie Giulie
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Izvor: izrada autorice

Prema Grafikonu 25. postavljena je slika jedne od atrakcija Trentina — Alto Adige.
Najveéi broj ispitanika (48,3%) odgovorilo je Piazza delle Erbe, 19% odgovorilo je Sciliar,
17,2% izabralo je Piazza Walther, a 10,3% izjasnilo se Paneveggio-Pale. Iz analize su

iskljucena 4 ispitanika.
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Grafikon 25. Poznavanje atrakcije Trentina — Alto Adige

PANEVEGGIO-PALE
SCILIAR
PIAZZA DELLE ERBE

PIAZZA WALTHER ‘ ‘ ‘
|

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00%

Izvor: izrada autorice

Prema Grafikonu 26. analizirana je razina zadovoljstva nakon posjeta turistickim
atrakcijama Emilie-Romagne. Cak 40,5% ispitanika je odgovorilo sa 3, sa 4 je odgovorilo
16,4%, sa ocjenom 5 odgovorilo je 21,6%, ocjenu 1 izabralo je 12,1%, a 9,5% odabralo je

ocjenu 2.

Grafikon 26. Razina zadovoljstva turisti¢kim atrakcijama Emilie-Romagne
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Prema Grafikonu 27. analizirana je razina zadovoljstva nakon posjeta turistiCkim

atrakcijama Veneta. Cak 37,9% odgovorilo je sa 3, sa 4 je odgovorilo 15,5%, sa ocjenom 5

odgovorilo je 26,7%, ocjenu 1 izabralo je 11,2%, a 8,6% odabralo je ocjenu 2.
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Grafikon 27. Razina zadovoljstva turistickim atrakcijama Veneta
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Izvor: izrada autorice

Prema Grafikonu 28. anaizirana je razina zadovoljstva nakon posjeta turistickim
atrakcijama Friuli-Venezie Giulie. Cak 38,8% odgovorilo je sa 3, sa 4 je odgovorilo 19%, sa

ocjenom 5 odgovorilo je 20,7%, ocjenu 1 izabralo je 12,1%, a 9,5% odabralo je ocjenu 2.

Grafikon 28. Razina zadovoljstva turistickim atrakcijama Friuli-Venezie Giulie
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Prema Grafikonu 29. analizirana je razina zadovoljstva nakon posjeta turistiCkim
atrakcijama Trentina — Alto Adige. Cak 40,5% odgovorilo je sa 3, sa 4 je odgovorilo 17,2%, sa
ocjenom 5 odgovorilo je 21,6% ispitanika, ocjenu 1 izabralo je 13,8%, a samo 6,9% odabralo

je ocjenu 2.
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Grafikon 29. Razina zadovoljstva turistickim atrakcijama Trentina — Alto Adige
45,0%
40,0%
35,0%
30,0%
25,0%

(]
20,0%
15,0% 4 ’
10,0% 6
el
0,0%
1 2 3 4 5

Izvor: izrada autorice



8.3.  Ogranicenja istrazivanja

U pogledu provedenog istrazivanja, vazniji segment je vrsta koriStenog uzorka, a to je
namjerni online uzorak. U istom su sudjelovali ispitanici razli¢itih dobnih skupina te korisnici
razli¢itih izvora za planiranje putovanja. Opcenita Cinjenica koja opisuje takav tip uzorka je
opc¢a nepovjerljivost i slabija valjanost dobivenih rezultata te se isti uzorak moze koristiti u
istrazivanjima, no okarakteriziran je kao daleko nepouzdan uzorak iz raznih razloga. Neki od
razloga su: neizravan kontakt sa ispitanicima, Cesti neodaziv ispitanika, ukljucujuéi i opéu
nezainteresiranost za rjeSavanje anketnih upitnika ili sudjelovanje istima. Takoder, ograni¢enje

obuhvaca 1 sama vrsta izabranog istrazivanja, a zbog brzeg i jeftinijeg provodenja.
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9. ZAKLJUCAK

Turizam je jedna od najrasprostranjenijih djelatnosti od postojanja Covjecanstva,
svakodnevno se proSiruje i stvara jedinstvene oblike te dozivljaje prilagodene za specificne
skupine turistickih posjetitelja. Definiranjem razlicitih vrsta turizma, u pitanje dolazi i
definiranje samih turistiCkih atrakcija, svoje mjesto pronalaze¢i od 60-ih godina 20. stoljeca
odnoseci se tada na privlacan element u turistickoj destinaciji te na sve prirodne procese i
drustvene sadrzaje koji u sebi imaju neobi¢nu snagu za ostvarenje snova turista, a svojim
izgledom, povijescu ili pak razli¢itosti resursa specificnih za odredeno podrucje, privlaci turiste
iz svih krajeva svijeta. Italija kao svjetska velesila uz tri najpoznatija turisti¢ka resursa poput:
obale Amalfi, jezera Como te mosta Rialto, moZe se pohvaliti svojom regionalnom raznolikos¢u
te blagom koje se prozima kroz cijelu zemlju, definirajuci je kao zemlju relativno mladog
postanka, a posebice kroz prostor sjeveroistocne Italije posebno isticuéi njihove posebnosti,
turisticke atrakcije sa zanimljivom povijes¢u te njihov turisti¢ki potencijal. Uz svoje Cetiri
glavne regije: Emilia-Romagna, Veneto, Friuli-Venezia Giulia i Trentino — Alto Adige
mogucénosti za uzivanje u tradiciji 1 kulturi su beskonacne. Svaka od regija uspostavila je sustav
promoviranja svojih sadrzaja, variraju¢i od povijesti i kulture, gastronomije, razli¢itih
drustvenih programa i festivala, odmora, wellnessa, ali i drugih ekspedicija i oblika aktivnog

turizma poput planinarenja, Setnji, voznji biciklom ili bilo kojih drugih sportskih manifestacija.

U pogledu turistickih posjetitelja, 1 Italija se suo€avala sa posljedicama pandemije COVID-
19 te su se prema tome, u odnosu na prethodnu 2019. godinu brojke znatno smanjile, a te
posljedice osjecale su se u 2022. godini. Stoga je broj posjetitelja isijavao znacajan pad u iznosu
od 8%, odrazavajuci se time i na turisticke prihode. Prema izdanim podacima, u svakoj
turistickoj regiji veci postotak dolazaka zauzimaju inozemni turisti, posebice Nijemci, a zatim
i Svicarci, Austrijanci, Francuzi te SAD i Ujedinjeno Kraljevstvo. Time je dokazano kako
turizam ima klju¢nu ulogu u ekonomiji teritorija, simuliraju¢i znacajne turisti¢ke prihode i

zapoSljavanje veceg broja turistickih radnika.

Rezultati istrazivanja nagovjeS¢uju dublji uvid u preferencije turistickih atrakcija
sjeveroistocne Italije. Konac¢na analiza pokazuje kako veci postotak ispitanika zauzima mlada
populacija od 18 — 24 godine, a prema Zupanijama prebivaliSta najzastupljenije su Varazdinska
(32,8%) 1 Medimurska (12,9%) Zupanija. Tada je analizom zakljuceno kako preteziti broj
ispitanika (70,7%) upotrebljava internetske izvore za planiranje putovanja, a nakon toga i

vlastito planiranje (46,6%) te preporuke obitelji i prijatelja (36,2%).
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Utvrdeno je kako su najvazniji motivi dolaska za pojedinu regiju sjeveroistocne Italije
pasivni odmor i opustanje (57,8%) te nova iskustva i dozivljaji (56,9%). Shodno tome slijede
ih i podru¢ja prirodnih ljepota (47,4%), gastronomija (39,7%), upoznavanje kulturnih i
povijesnih znamenitosti (40,5%). Motivi poput sporta i rekreacije, planinarenja te blizine
destinacije medu najmanje su zastupljenijima. U sluCaju istrazivanja poznavanja podrucja
sjeveroistocne Italije, ak 69,8% ispitanika odgovorilo je sa ,, ne “, a od Cetiri glavne regije medu

ispitanicima je najpoznatija Veneto (68,1%).

Podrobnijom analizom, mozZe se potvrditi kako sjeveroisto¢na Italija predstavlja varijaciju
iznimne kulturno-povijesne bastine, prirodnih ljepota i gastronomske ponude, a razli¢itosti u
preferencijama stvaraju daljnje mogucnosti za istrazivanje trziSta na kojem pociva nuznost
prilagodenih i individualnih sadrzaja daju¢i time svrhu racionalnom koristenju prirodnih i
druStvenih resursa, jo§ uvijek se fokusiraju¢i na provodenje odrzivog turizma. Turisti¢ki
posjetitelji relativno se zainteresirani za podrucje sjeveroisto¢ne Italije, no njihovo znanje i
poznavanje tematike nije na visokoj razini, §to znaci da nastavljanjem ulaganja u promoviranje
podrucja turistickih regija 1 pripadaju¢ih turistickih atrakcija, klju¢ su za kontinuirano

provodenje odrzivog nacina turizma.
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Izjava o autorstvu

MEDIMURSKO VELEUCILISTE U CAKOVCU Prilog 3
Bana Josipa Jeladi¢a 22/a, Cakovec

IZJAVA O AUTORSTVU

Zavrini/diplomski rad iskljutivo je autorsko djelo studenta te student odgovara za istinitost,
i2vornost | ispravnost teksta rada. U rady se ne smiju koristiti dijelovi tudih radova {knjiga,
clanaka, doktorskih disertacija, magistarskih radova, internetskih i drugih izvora) bez pravilnog
citiranja. Dijelovi tudih radova koji nisu pravilno citirani, smatraju se plagijatom | nezakonitim
prisvajanjem tudeg znanstvenog ili strufnoga rada, Sukladno navedenom studenti su duini
potpisati izjavu o autorstvu rada.

a, ___ INAUA.._UARCWK (ime | prezime
studenta) pod punom moralnom, materijalnom i kaznenom odgovornoséu, izjavljujem da sam
iskljucivi autor/ica zavrinog/diplomskog rada pod naslovom [ (=

v

SeverolsTolhe  TALLE

b da unavedenom radu nisu na nedozvoljeni nadin {bez pravilnog citiranja) koristen! dijelovi
tudih radova.

Student/ica:

Habel

(Viastorucni oapl?)

51



LITERATURA

1.

10.
11.
12.
13.

14.

15.

16.

Alfier, D. (1977). Uloga turizma u resocijalizaciji i desocijalizaciji suvremenog
Covjeka. Institut za turizam. Zagreb

Aquileia, the Ruins and the Basilica. Dostupno na: https://www.italia.it/en/friuli-

venezia-giulia/things-to-do/aquileia-and-the-basilica. (Datum pristupa: 10.6.2024.)

Amalfi: Najromanticnija obala na svijetu koju morate posjetiti barem jednom u Zivotu.
(2022). Dostupno na: https://grazia.hr/amalfi-obala-italija/. (Datum pristupa:
17.7.2024.)

Bartoluci, M., Cavlek, N. i sur. (2007). Turizam i sport — razvojni aspekt. Skolska

knjiga. Zagreb

Bartoluci, M. (2013). Upravljanje razvojem turizma i poduzetnistva: turisticka politika,
razvoj i poduzetnistvo u turizmu. Skolska knjiga. Zagreb

Bartoluci, M. i sur. (2021). Menadzment sportskoga turizma i njegovih srodnih oblika.
Narodne novine. Zagreb

Brady, S. (2022). This lesser-visited Italian region is offering free transport and

discounts to woo visitors. Dostupno na: https://www.lonelyplanet.com/news/italy-

friuli-venezia-giulia-free-transport-tourism-discounts. (Datum pristupa: 6.8.2024.)
Clark, G. i sur. (2018). Italy. Lonely planet

Chi-siamo: Destinazione  Turistica  Emilia. (2021). Dostupno  na:

https://visitemilia.com/chi-siamo. (Datum pristupa: 5.7.2024.)

Cavlek, N. i sur. (2011). Turizam: ekonomske osnove i organizacijski sustav. Skolska
knjiga. Zagreb

Cavlek, N. i sur. (2011a). Uvod u sustav turizma. Skolska knjiga. Zagreb

Caplar, A (2011). Hrvatski planinar. Vol. 103. br. 9. Svezak 739. Zagreb

D.K. Publishing. (2009). Italija. Profil. Zagreb

Dolomites. (2024). Dostupno na: https://www.britannica.com/place/Dolomites. (Datum
pristupa: 27.5.2024.)

Dante's tomb in Ravenna: history and visitor guide. (2024). Dostupno na:

https://www.italythisway.com/places/ravenna-dante-tomb.php.  (Datum  pristupa:
28.5.2024.)
Duzdeva palaca (Palazzo Ducale). (2024). Dostupno na:

https://www.putovnica.net/odredista/italija/venecija/sto-posjetiti-znamenitosti-u-

veneciji/duzdeva-palaca-palazzo-ducale. (Datum pristupa: 29.5.2024.)

52


https://www.italia.it/en/friuli-venezia-giulia/things-to-do/aquileia-and-the-basilica
https://www.italia.it/en/friuli-venezia-giulia/things-to-do/aquileia-and-the-basilica
https://grazia.hr/amalfi-obala-italija/
https://www.lonelyplanet.com/news/italy-friuli-venezia-giulia-free-transport-tourism-discounts
https://www.lonelyplanet.com/news/italy-friuli-venezia-giulia-free-transport-tourism-discounts
https://visitemilia.com/chi-siamo
https://www.britannica.com/place/Dolomites
https://www.italythisway.com/places/ravenna-dante-tomb.php
https://www.putovnica.net/odredista/italija/venecija/sto-posjetiti-znamenitosti-u-veneciji/duzdeva-palaca-palazzo-ducale
https://www.putovnica.net/odredista/italija/venecija/sto-posjetiti-znamenitosti-u-veneciji/duzdeva-palaca-palazzo-ducale

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.

26.

217.

28.

29.

30.

Emilia-Romagna. (2024). Dostupno na: https://www.britannica.com/place/Emilia-

Romagna. (Datum pristupa: 27.5.2024.)
Scopri Visit Emilia. (2021). Dostupno na: https://visitemilia.com/. (Datum pristupa:
5.7.2024.)

Emilia-Romagna — events. Dostupno na: https://www.italybyevents.com/en/emilia-

romagna/emilia-romagna-events/. (Datum pristupa: 5.7.2024.)
Estate 2022 da record in FVG, il turismo estivo batte anche i record del 2019. (2022).

Dostupno na: https://www.girofvg.com/turismo-estate-record-fvg-2022/. (Datum
pristupa: 7.7.2024.)
Furlanija — Julijska krajina. (2021). Dostupno na:

https://enciklopedija.cc/wiki/Furlanija-Julijska_krajina. (Datum pristupa: 27.5.2024.)

Grzinié, J. (2020). Turisticke atrakcije — nastanak, razvoj i utjecaji. Sveuciliste Jurja
Dobrile u Puli. Pula

Griffin, Z. (2023). Italian tourism hotspot caps visitor numbers and restricts access to
famed lake. Independent. [Mrezno] Dostupno na:
https://www.independent.co.uk/travel/news-and-advice/trentino-alto-adige-italy-
tourists-overcrowding-b2336859.html. (Datum pristupa: 29.7.2024.)

Hrvatska turisticka zajednica. (2023). Profil emitivnog turistickog trzista — izdanje
2023. Italija. [Mrezno] Dostupno na: https://www.htz.hr/sites/default/files/2023-
02/1talija%20-%20izdanje%202023.pdf. (Datum pristupa: 3.8.2024.)

Hrvatska  enciklopedija. (2024). Italija. [Mrezno] Dostupno na:

https://www.enciklopedija.hr/clanak/italija. (Datum pristupa: 27.5.2024.)

Hrvatska enciklopedija. (2024). Italija. Poglavlje 2. [Mrezno] Dostupno na:
https://www.enciklopedija.hr/clanak/italija#poglavlje2. (Datum pristupa: 27.5.2024.)

Hrvatska enciklopedija. (2024). Emilia i Romanja. [Mrezno] Dostupno na:
https://www.enciklopedija.hr/clanak/emilija-i-romanja. (Datum pristupa: 27.5.2024.)

Hrvatska  enciklopedija.  (2024).  Bologna.  [Mrezno]  Dostupno  na:
https://www.enciklopedija.hr/clanak/bologna. (Datum pristupa: 27.5.2024.)

Il turismo in Veneto nel 2022. (2023). [Mrezno] str. 1-2. Dostupno na:
https://osservatorioturismoveneto.it/wp-content/uploads/2023/04/IL-TURISMO-IN-
VENETO-NEL-2022_rev.pdf. (Datum pristupa: 28.5.2024.)

Jepson i sur. (2003). Eyewitness travel guides — Italija. Profil International d.o.0. Zagreb

53


https://www.britannica.com/place/Emilia-Romagna
https://www.britannica.com/place/Emilia-Romagna
https://visitemilia.com/
https://www.italybyevents.com/en/emilia-romagna/emilia-romagna-events/
https://www.italybyevents.com/en/emilia-romagna/emilia-romagna-events/
https://www.girofvg.com/turismo-estate-record-fvg-2022/
https://enciklopedija.cc/wiki/Furlanija-Julijska_krajina
https://www.independent.co.uk/travel/news-and-advice/trentino-alto-adige-italy-tourists-overcrowding-b2336859.html
https://www.independent.co.uk/travel/news-and-advice/trentino-alto-adige-italy-tourists-overcrowding-b2336859.html
https://www.htz.hr/sites/default/files/2023-02/Italija%20-%20izdanje%202023.pdf
https://www.htz.hr/sites/default/files/2023-02/Italija%20-%20izdanje%202023.pdf
https://www.enciklopedija.hr/clanak/italija
https://www.enciklopedija.hr/clanak/italija#poglavlje2
https://www.enciklopedija.hr/clanak/emilija-i-romanja
https://www.enciklopedija.hr/clanak/bologna
https://osservatorioturismoveneto.it/wp-content/uploads/2023/04/IL-TURISMO-IN-VENETO-NEL-2022_rev.pdf
https://osservatorioturismoveneto.it/wp-content/uploads/2023/04/IL-TURISMO-IN-VENETO-NEL-2022_rev.pdf

31. Jezero Komo: Sve Sto Treba Da Vidite i Znate. (2017). Dostupno na:

32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.

40.

41.

42.

43.

https://toposiguranje.rs/jezero-komo-sve-sto-treba-da-vidite-i-znate/. (Datum pristupa:
17.7.2024.)

Kusen, E. (2001). Prostor: znanstveni Casopis za arhitekturu i urbanizam. Turizam i
prostor — klasifikacija turistickih atrakcija. Vol. 9. br. 1. Zagreb. str. 1-12. Dostupno
na: https://hrcak.srce.hr/file/16581. (Datum pristupa: 25.4.2024.)

Map Italian Wine Regions: Map Northern Italy. (2021). Dostupno na:

https://www.tenzingws.com/map-italian-wine-regions/. (Datum pristupa: 29.7.2024.)

Mestrov, F. (2017). Turizam sjeverne Italije. Zavr$ni rad. Ekonomski fakultet. Split.
[Mrezno] Dostupno na:
file:///C:/Users/Korisnik/Downloads/mestrov_franka efst 2017 zavrs_struc%20(1).p
df. (Datum pristupa: 25.4.2024.)

Miramare Castle. Dostupno na: https://www.italia.it/en/friuli-venezia-

giulia/trieste/museum-and-park-of-miramare-castle. (Datum pristupa: 3.6.2024.)
M.K. (2022). Friuli Venezia Giulia Among The Most Visited Regions This Summer.

Intrieste. [Mrezno] Dostupno na: https://www.intrieste.com/2022/10/18/friuli-venezia-

giulia-among-most-visited-regions-this-summer/. (Datum pristupa: 29.7.2024.)

Movimento turistico in Trentino: anno 2022. (2023). [Mrezno] Dostupno na:
http://www.statistica.provincia.tn.it/binary/pat_statistica_new/turismo/MovimentoTuri
sticoTrentinoAnn02022.1678954831.pdf. (Datum pristupa: 28.7.2024.)

Peter, L. (2018). Razvoj inovativnih turistickih atrakcija. Zavr$ni rad. Sveuciliste Jurja

Dobrile u Puli. Pula. [Mrezno] Dostupno na:
https://repozitorij.unipu.hr/islandora/object/unipu%3A2710/datastream/PDF/view.
(Datum pristupa: 25.4.2024.)

Price, G. (2012). Top 10 Venecija. Mozaik knjiga. Zagreb

Trentino - Juzni Tirol. (2024). Dostupno na:

https://www.putovnica.net/odredista/italija/trentino-juzni-tirol-alto-adige. (Datum
pristupa: 27.5.2024.)

Trentino — Juzni Tirol. (2021). Dostupno na: https://enciklopedija.cc/wiki/Trentino-
Ju%C5%BENI_Tirol. (Datum pristupa: 27.5.2024.)

Trentino — Alto Adige. Dostupno na: https://www.visititaly.eu/places-to-go/trentino-

alto-adige. (Datum pristupa: 28.5.2024.)
The Great Dolomites Road: Map — Great Dolomites Road. (2024). Dostupno na:

https://www.guidedolomiti.com/en/great-dolomites-road/. (Datum pristupa: 6.8.2024.)

54


https://toposiguranje.rs/jezero-komo-sve-sto-treba-da-vidite-i-znate/
https://hrcak.srce.hr/file/16581
https://www.tenzingws.com/map-italian-wine-regions/
file:///C:/Users/Korisnik/Downloads/mestrov_franka_efst_2017_zavrs_struc%20(1).pdf
file:///C:/Users/Korisnik/Downloads/mestrov_franka_efst_2017_zavrs_struc%20(1).pdf
https://www.italia.it/en/friuli-venezia-giulia/trieste/museum-and-park-of-miramare-castle
https://www.italia.it/en/friuli-venezia-giulia/trieste/museum-and-park-of-miramare-castle
https://www.intrieste.com/2022/10/18/friuli-venezia-giulia-among-most-visited-regions-this-summer/
https://www.intrieste.com/2022/10/18/friuli-venezia-giulia-among-most-visited-regions-this-summer/
http://www.statistica.provincia.tn.it/binary/pat_statistica_new/turismo/MovimentoTuristicoTrentinoAnno2022.1678954831.pdf
http://www.statistica.provincia.tn.it/binary/pat_statistica_new/turismo/MovimentoTuristicoTrentinoAnno2022.1678954831.pdf
https://repozitorij.unipu.hr/islandora/object/unipu%3A2710/datastream/PDF/view
https://www.putovnica.net/odredista/italija/trentino-juzni-tirol-alto-adige
https://enciklopedija.cc/wiki/Trentino-Ju%C5%BEni_Tirol
https://enciklopedija.cc/wiki/Trentino-Ju%C5%BEni_Tirol
https://www.visititaly.eu/places-to-go/trentino-alto-adige
https://www.visititaly.eu/places-to-go/trentino-alto-adige
https://www.guidedolomiti.com/en/great-dolomites-road/

44,

45.

46.

47.
48.

49,

50.

51.

52.

53.

Trauttmansdorff Castle in Meran: A short story of Trauttmansdorff Castle. Dostupno
na: https://www.trauttmansdorff.it/en/The-Touriseum/Trauttmansdorff-Castle-Meran/.
(Datum pristupa: 27.5.2024.)

Statista Research Department. (2024). Travel and tourism in Italy — statistics and facts.

Dostupno na: https://www.statista.com/topics/9723/travel-and-tourism-in-

italy/#topicOverview. (Datum pristupa: 28.5.2024.)

Turismo in Emilia-Romagna: nel 2022 prosegue il recupero del flusso turistico perso

per la pandemia. (2023). Dostupno na:__ https://statistica.regione.emilia-

romagna.it/primo-piano/consistenza-movimento-turistico-emilia-romagna-2022.
(Datum pristupa: 28.5.2024.)

Velika enciklopedija zemalja: Juzna Europa. (2009). Svezak 2. 24sata

Veneto. (2021). Dostupno na: https://enciklopedija.cc/wiki/Veneto. (Datum pristupa:
27.5.2024.)

Veneto. (2020). Dostupno na: https://wikitravel.org/en/Veneto. (Datum pristupa:
27.5.2024.)

Veneto. (2024). Dostupno na: https://www.putovnica.net/odredista/italija/veneto.
(Datum pristupa: 27.5.2024.)

Veneto, the land of Venice: Suggerimenti. Dostupno na: https://www.veneto.eu/.
(Datum pristupa: 5.7.2024.)

Vukoni¢, B., Keca, K. (2001). Turizam i razvoj — pojam, nacela, postupci. Ekonomski
fakultet. Mikrorad. Zagreb
Vukoni¢, B., Cavlek, N. i sur. (2001). Rjecnik turizma. Masmedia d.0.0. Zagreb

55


https://www.trauttmansdorff.it/en/The-Touriseum/Trauttmansdorff-Castle-Meran/
https://www.statista.com/topics/9723/travel-and-tourism-in-italy/#topicOverview
https://www.statista.com/topics/9723/travel-and-tourism-in-italy/#topicOverview
https://statistica.regione.emilia-romagna.it/primo-piano/consistenza-movimento-turistico-emilia-romagna-2022
https://statistica.regione.emilia-romagna.it/primo-piano/consistenza-movimento-turistico-emilia-romagna-2022
https://enciklopedija.cc/wiki/Veneto
https://wikitravel.org/en/Veneto
https://www.putovnica.net/odredista/italija/veneto
https://www.veneto.eu/

POPIS ILUSTRACIJA

POPIS TABLICA
Tablica 1. Turisticke regije prema homOZENOSTE ....ccvecveiieiieieiieceeie e 4
Tablica 2. Vrste turizma prema statistiCkim Kriterijima..........cooovveeieeienenenesineseseseeeees 5

Tablica 3. Vrste turizma prema nestatistickim kriterijima — prostornim, vremenskim, nacinu

putovanja i obiljezjima sudionika PutOVaN]a.........ccccveriiiiiiiiieiiiie e 7
Tablica 4. Osnovna klasifikacija realnih i potencijalnih turisti¢kih atrakcija ..........cccccvevenen. 10
POPIS GRAFIKONA

Grafikon 1. SPOI ISPITANTKA .......c.veieiiiiieeir e 33
Grafikon 2. Dobna skupina iSPItaniKa ............ccceiiiiiiiie i 33
Grafikon 3. Razina obrazovanja iSpitanika............ccccceeveiiiiisiie i 34
Grafikon 4. Trenutni Status ISPITANIKA...........ccoviiiiiiiiee e 34
Grafikon 5. Zupanija prebivali§ta iSpitanika.............coeevereerercerreeeesseseseseesee s sesseseesesneenens 35
Grafikon 6. Broj ispitanika na putovanju u posljednjih 12 Mjeseci........ccccceevveveevvivieieernenne. 35
Grafikon 7. Nacin planiranja putovanja ispitaniKa ...........ccocereriiiiiniinineee e 36
Grafikon 8. Preferencije ispitanika prema Vrsti tUNZMa...........cooovriiieiineneneseeseeeeees 36
Grafikon 9. Motivi putovanja ISPItanika............cceoeiiiiiiiiii s 37
Grafikon 10. Posjetitelji HaliJe..........ooviiiiiiii e 37
Grafikon 11. Broj regija sjeveroistofne Italije..........ccoirriririiiiineniese e 38
Grafikon 12. Poznavanje regije Emilia-Romagna ..........cccocoviiiiiiiiiiicieseee e 38
Grafikon 13. Upravno srediste Emilie-ROMAGNE. ...t 39
Grafikon 14. Poznavanje regije VENELO ........cccecveiieii it 39
Grafikon 15. Upravno SrediSte VENEa..........cuvviieieiiiiieiiesiesese e 40
Grafikon 16. Poznavanje regije Friuli-Venezia Giulia ...........cccoovviiiiieneniienneceeees 40
Grafikon 17. Upravno srediste Friuli-Venezie Giulie............ccoooiviiiiieiiineeee 41
Grafikon 18. Poznavanje regije Trentino — AltO AdIge........coovvveiiiiiic i 41
Grafikon 19. Upravno srediste Trentina — Alt0 AdIQE .......ooviiiiiiiiiiccee 42
Grafikon 20. Preferencije o posjeéivanju regija sjeveroistone Italije .......ccocovvrvvrivrivniennne 42
Grafikon 21. Preferencije o posjeéivanju odredene regije sjeveroistocne Italije.................... 43



Grafikon 22. Poznavanje atrakcije Emilie-Romagne..........cccoovvviveiiiie i 43
Grafikon 23. Poznavanje atrakCije VENeta..........ccoveieieiiiiniiesieeeeses e 44
Grafikon 24. Poznavanje atrakcije Friuli-Venezie Giulie............ccooooiiiiininiiniicc 44
Grafikon 25. Poznavanje atrakcije Trentina — Alto Adige.......cccovevviieiieieiiie e 45
Grafikon 26. Razina zadovoljstva turistickim atrakcijama Emilie-Romagne...............c......... 45
Grafikon 27. Razina zadovoljstva turistickim atrakcijama Veneta ...........c.ccocvevnierivnicinennenn 46
Grafikon 28. Razina zadovoljstva turistickim atrakcijama Friuli-Venezie Giulie ................. 46
Grafikon 29. Razina zadovoljstva turistickim atrakcijama Trentina — Alto Adige ................ 47
POPIS SLIKA

SHKa 1. SJEVEINA TTAITJA.....cviieiieiieieiieeee bbb 16
Slika 2. Strada delle DOIOMITE..........ooeiiiiiiiii e 24
Slika 3. Dolasci turistickih posjetitelja po ProvinCijama ............cooveveeeriereresesieseseseeneeeans 27

PRILOZI

Anketni upitnik

Istrazivanje o poznavaniju turistickih atrakcija
sjeveroistocCne lItalije

Postovani,

pred vama je anketni upitnik koji se provodi za potrebe istrazivackog rada sa temom "Turisticke atrakcije
sjeveroistocne ltalije" te zavrsnog rada sa temom "TuristiCke regije sjeveroistocne ltalije". Istrazivanje provodi
Ivana Habek, studentica 3. godine prijediplomskog stru¢nog studija MenadZment turizma i sporta na
Medimurskom veleugiligtu u Cakoveu.

Anketni upitnik je anoniman i namijenjen studentima od 18 godina nadalje.

Za popunjavanje ovog anketnog upitnika potrebno je 5- 10 minuta.

Unaprijed se zahvaljujem na odvojenom vremenu.

Ivana Habek

Spol: *
Zensko

Musko
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Dobna skupina: *
18- 24
25-34
35-44
45-54

55+

Razina obrazovanja: *

Osnovna skola
Srednja $kola
Prijediplomski studij
Diplomski studij

Poslijediplomski studij

Trenutni status: *
Uenik/ucenica
Student/studentica
Zaposlen/zaposlena

Nezaposlen/nezaposlena

Odaberite vasu Zupaniju: *
Zagrebacka Zupanija
Grad Zagreb
Sisatko-moslavacka zupanija
Karlovatka zupanija
Varazdinska Zupanija
Koprivni¢ko-krizevacka Zupanija
Bjelovarsko-bilogorska zupanija
Primorsko-goranska Zupanija
Ligko-senjska zupanija
Virovitiéko-podravska Zzupanija
Pozesko-slavonska zupanija
Brodsko-posavska Zupanija

Zadarska Zupanija



Osjecko-baranjska Zupanija
Sibensko-kninska zupanija
Vukovarsko-srijemska Zupanija
Splitsko-dalmatinska zupanija
Istarska zupanija
Dubrovaéko-neretvanska zupanija

Medimurska zupanija

Jeste li bili na putovanju u posljednjih 12 mjeseci? *
DA

NE

Gdje najcesce pronalazite informacije za planiranje vaseg putovanja? (moguce vise
odgovora)

Internetski izvori (web stranice turisti¢kih agencija, recenzije destinacija, recenzije hotela, Booking.com, T...
Brosure

TV oglasi

Oglaavatki banneri uz cestu

Preporuke obitelji, prijatelja

Vlastito planiranje

Ostalo...

*

Koju vrstu turizma najvise preferirate? (moguce vige; odgovora)
Urbani (gradski)
Ruralni (seoski)
Povijesno-kulturni
Gastronomski
Ekoturizam
Kampiranje
Luksuzni turizam (hotel sa 5 zvjezdica, krstarenja, jahte...)
Modni turizam
Aktivni turizam (etnje, planinarenje, trekking...)
Pasivni turizam (razgledavanje atrakcija, galerija, izlozbi...)

Ostalo...
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Koji bi bili vasi motivi putovanja u odredenu regiju sjeveroistocne ltalije? (moguce vise
odgovora

Pasivni odmor, opustanje

Zabava

Nova iskustva i dozivljaji

Upoznavanje prirodnih ljepota

Gastronomija

Sport i rekreacija

Blizina destinacije

Upoznavanje kulturnih i povijesnih znamenitosti
Setnje

Planinarenje

Ostalo...

Jeste li upoznati sa podruéjem sjeveroistoénog dijela Italije? *

DA

NE

0d koliko regija se sastoji prostor sjeveroistotne Italije? *

Je livam poznata regija sjeveroistocne Italije - Emilia-Romagna? *

DA

NE

Upravno srediste Emilie-Romagne je: *

Modena
Ravenna
Bologna

Piacenza
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Je livam poznata regija sjeveroistoéne Italije - Veneto (Venecija)? *

DA

NE

Upravno srediste Veneta (Venecije) je: *

Ferrara
Cannareggio
Pordenone

Venecija

Je li vam poznata regija sjeveroistoéne Italije - Friuli-Venezia Giulia? *

DA

NE

Upravno sredigte Friuli-Venezie Giulie je: *

R

Pordenone
Gorizia (Gorica)
Trst

Akvileja

Je livam poznata regija sjeveroistoéne Italije - Trentino-Alto Adige (Juzni Tirol)? *

NARFAARAAR

DA

NE

Upravno srediste Trentina-Alto Adigea (Juznog Tirola) je: *

Bolzano
Trento
Merano

Rimini
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Biste li posjetili koju od navedenih regija? *
DA

NE

Koju od navedenih regija biste posjetili? (jedan odgovor) *

Tekst kratkog odgovora

Odaberite jedan od ponudenih odgovora za ovu atrakciju: *

[ Palazzo di Pilotta
[T} Piazza Duomo
[} Piazza Maggiore

[} Piazza Cavalli

Odaberite jedan od ponudenih odgovora za ovu atrakciju: *

[ Palazzo Labia
\:\ Duzdeva palaca

[ Trg svetog Marka
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Odaberite jedan od ponudenih odgovora za ovu atrakciju: ©

Dvorci Miramare
Dvorci San Giusto
La Sorgente del Gorgazzo

Villa Marin

Odaberite jedan od ponudenih odgovora za sljedecu atrakciju: *

Piazza Walther

Piazza delle Erbe
Sciliar

Paneveggio-Pale
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Oznacite razinu vaseg zadovoljstva nakon posjeta turistickim atrakcijama Emilie-Romagne: *

Izrazito zadovoljan/na O O O O O lzrazito nezadovoljan/na

Oznatite razinu vaseg zadovoljstva nakon posjeta turistickim atrakcijama Veneta (Venecije): ®

Izrazito zadovoljan/na O O O O O Izrazito nezadovoljan/na

Oznacite razinu vaseg zadovoljstva nakon posjeta turistiCkim atrakcijama Friuli-Venezie
Giulie:

Izrazito zadovoljan/na O O O O O Izrazito nezadovoljan/na

*

Oznacite razinu vaseg zadovoljstva nakon posjeta turistickim atrakcijama Trentina-Alto Adige
(Juznog Tirola):

Izrazito zadovoljan/na O O O O O lzrazito nezadovoljan/na

Hvala na sudjelovanju!
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