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SAZETAK

E-trgovina, predstavljena kao klju¢ni aspekt suvremenog poslovanja, omogucena je
prodajom proizvoda i usluga putem interneta. U fokusu ovog rada nalazi se razvoj aplikacije za e-
trgovinu, pri ¢emu se koristi PHP i Laravel programski okvir, s ciljem omogucéavanja prodaje

proizvoda preko mreznog ducana.

PHP, popularan jezik za razvoj web aplikacija, u kombinaciji s Laravelom, programskim
okvirom koji omogucuje znacajke poput MVC arhitekture i rukovanja rutama, odabran je kao

temelj aplikacije.

Implementacija navedene aplikacije obuhvaca procese registracije i prijave korisnika, unos

1 prikaz proizvoda, proces narucivanja i placanja te generiranje racuna.

Korisnicima je omoguceno pregledavanje vlastitih prethodnih narudzbi i ispisivanje ra¢una

za vlastitu evidenciju.

Temelj arhitekture aplikacije ¢ini model-pogled-kontroler (MVC) princip, pri ¢emu model
komunicira s bazom podataka, dok kontroler upravlja korisni¢kim zahtjevima te koordinira rad

modela i pogleda.

Za upravljanje bazom podataka koriste se SQL upiti. Sigurnost, posebno tijekom procesa

placanja, istiCe se kao klju¢ni element s namjerom osiguranja zastite privatnih podataka korisnika.

U zavrSnom radu istrazene su koriStene tehnologije ukljuuju¢i implementaciju

funkcionalnosti, arhitekturu aplikacije, testiranje i odrZavanje, korisni¢ko iskustvo 1 dizajn.

Zakljucak rada sazima klju¢ne tocke i prednosti razvijene aplikacije za e-trgovinu u PHP-

u i Laravelu. Naglasava se vaznost redovitog testiranja i odrZzavanja kako bi aplikacija ostala brza

......

poboljsanje performansi, radi osiguranja glatkog korisnickog iskustva.



Razumijevanje tehnologija omogucuje stvaranje web-ducana za privlacenje Siroke publike

I ostvarivanje uspje$nog online poslovanja.

Rad istraZzuje mogucnosti proSirenja aplikacije, koje omogucuju integraciju s drustvenim
mrezama, analitikom i marketin§kim alatima, radi povecanja vidljivosti i prodaje proizvoda putem

interneta.

Implementacija sustava za pracenje narudzbi omogucéuje transparentnost u procesu
isporuke gdje kupci mogu pratiti status svojih narudzbi i o¢ekivani datum dostave $to dodatno

unapreduje iskustvo korisnika s mreznim ducanom.

Kljuéne rijeci: mrezna aplikacija, laravel programski okvir, PHP, online ducan



ABSTRACT

E-commerce, presented as a key aspect of modern business, is enabled by the sale of
products and services over the internet. This paper focuses on the development of an e-
commerce application using PHP and the Laravel framework, with the goal of facilitating the
sale of products through an online store.

PHP, a popular language for web application development, combined with Laravel, a
framework that provides features such as MVC architecture and route handling, was chosen as
the foundation for the application.

The implementation of the application encompasses user registration and login processes,
product input and display, the ordering and payment process, and invoice generation.

Users are enabled to view their previous orders and print invoices for their own records.

The core architecture of the application is based on the model-view-controller (MVC)
principle, where the model communicates with the database, while the controller manages user
requests and coordinates the operation of the model and view.

SQL queries are used for database management. Security, especially during the payment
process, is highlighted as a key element to ensure the protection of users' private data.

The final paper explores the technologies used, including the implementation of
functionalities, application architecture, testing and maintenance, user experience, and design.

The conclusion summarizes the key points and advantages of the developed e-commerce
application in PHP and Laravel. The importance of regular testing and maintenance is
emphasized to keep the application fast and reliable, including bug fixing, updating security
protocols, and performance improvement to ensure a smooth user experience.

Understanding the technologies enables the creation of an online store to attract a wide
audience and achieve successful online business.

The paper explores the possibilities of expanding the application, which allows
integration with social media, analytics, and marketing tools, to increase visibility and sales of
products online.

The implementation of an order tracking system ensures transparency in the delivery
process where customers can track the status of their orders and the expected delivery date,
further enhancing the user experience with the online store.

Keywords: web application, Laravel framework, PHP, online store
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1. UVOD

U suvremenom poslovnom svijetu e-trgovina nametnula se kao neizostavan segment u
pruzanju mogucnosti prodaje proizvoda i usluga online. Prema ¢lanku Stefanini grupe [1] razvoj
aplikacija, koje podrzavaju online prodaju, igra vitalnu ulogu u osiguranju efikasnosti i uspjesnosti
poslovanja. Digitalna transformacija znacajno unapreduje poslovne operacije, poti¢e suradnju i
omogucuje kontinuirane inovacije, $to je kljutno za moderna poduzeca koja Zele ostati

konkurentna i zadovoljiti zahtjeve trzista.

Predmet ovog zavr$nog rada je analiza i razvoj web-aplikacije za e-trgovinu koja je
realizirana koriste¢i PHP i Laravel programski okvir. Cilj razvijene aplikacije jest omoguéavanje
klijentima promoviranje i prodaju svojih proizvoda u online du¢anu. Ova mrezna platforma za
prodaju omoguéuje korisnicima prikazivanje i prodaju svojih proizvoda, pristup online katalogu
proizvoda koji su dostupni za narucivanje i dostavu. Dodatno, aplikacija obuhvaca administrativne

funkcionalnosti poput izdavanja racuna i upravljanja zalihama.

PHP se moze izdvojiti za razvoj web-aplikacija zahvaljujuéi svojoj jednostavnosti,
svestranosti 1 S§irokoj podrsci zajednice. Laravel, kao vode¢i PHP programski okvir, nudi bogat set
alata, biblioteka i konvencija koje omogucuju brz i efikasan razvoj aplikacija. Prednosti kao §to su
MVC arhitektura, napredno upravljanje bazama podataka, autentifikacija korisnika te intuitivno

rukovanje rutama stavljaju Laravel u sam vrh alata za razvoj mreznih aplikacija.

U radu su opisane klju¢ne funkcionalnosti koje su implementirane unutar aplikacije, kao i
pregled koristenih tehnologija i alata. Raspravlja se i o aspektima sigurnosti, korisni¢kog iskustva

1 moguénostima buduceg razvoja aplikacije.

Fokus daljnje analize usmjeren je na implementaciju funkcionalnosti, arhitekturu

aplikacije, procese testiranja i odrZavanja te na korisnicko iskustvo i dizajn.



2. IMPLEMENTACIJA FUNKCIONALNOSTI

Implementacija funkcionalnosti za registraciju korisnika postavlja temelje za interakciju
unutar aplikacije omogucéavajuci korisnicima Kreiranje vlastitih korisnic¢kih profila. Zahtjev za
unosom osnovnih informacija, kao Sto su ime, e-posta i lozinka, klju¢an je korak u procesu
registracije. Ovaj postupak ne samo da olakSava pristup korisnika funkcionalnostima prodaje ili
kupnje unutar platforme ve¢ sluzi kao prva razina zastite korisnickih podataka i integriteta
platforme. Nakon uspjesne registracije korisnicima je omogucena prijava na racun te je omogucen

personalizirani pristup i moguénost uvida u ekskluzivne ponude i funkcije.

Za prodavace funkcionalnost unosa i prikaz proizvoda omogucava unos informacija o
proizvodima ukljucujuéi opis, cijenu, dostupnost, slike i druge vazne karakteristike proizvoda.
Strukturirani prikaz proizvoda u online ducanu dizajniran je prema korisnickom iskustvu
omogucavajuci lako pretraZivanje, filtriranje i selekciju proizvoda na temelju razlicitih kriterija,

kao Sto su kategorija, cijena, popularnost i recenzije.

Funkcionalnost narucivanja i pla¢anja predstavlja kljuéni segment u zatvaranju prodajnog
ciklusa unutar e-trgovine. Omogucavanje korisnicima da dodaju proizvode u kosaricu, pregledaju
sazetak narudzbe 1 izvrSe placanje putem kreditnih kartica klju¢no je za uspjeh transakcije.
Integracija s pouzdanim sustavima za pla¢anje osigurava sigurnost i privatnost transakcija te pruza

korisnicima fleksibilnost 1 olakSava proces kupovine.

Automatizacija generiranja racuna za online narudzbe osigurava da svaka transakcija bude
dokumentirana i da korisnici primaju potvrdu o kupnji u digitalnom formatu [3]. Ovaj proces ne
samo da podupire transparentnost i pouzdanost transakcija ve¢ omogucava korisnicima lako
pristupanje svojim financijskim zapisima. Moguénost administrativnog izdavanja ra¢una za
transakcije izvrSene izvan online platforme, kao $to su telefonske narudzbe ili kupnje u fizicko;j

trgovini, dodatna je funkcionalnost koja pruza fleksibilnost i podrsku razli¢itim kanalima prodaje.

Omogucavanje korisnicima da pregledaju svoje prethodne narudzbe i ispisuju racune u
PDF formatu za osobne potrebe ili za potrebe arhiviranja klju¢no je za odrzavanje uskladenosti

aplikacije sa zakonskim okvirom. Ova funkcionalnost podupire korisni¢ko povjerenje putem



transparentnosti i dostupnosti informacija te olakSava upravljanje financijskim i kupovnim

zapisima za korisnike ¢ime se zadovoljava i zakonski okvir potreban za funkcioniranje aplikacije.



3. ARHITEKTURA APLIKACIJE

Na temelju MVC (Model-View-Controller) arhitekture, koju Laravel programski okvir
nudi, zasnovana je arhitektura aplikacije za e-trgovinu. Ovom arhitekturom omogucuje se jasna

podjela izmedu logike aplikacije, korisni¢kog sucelja i baze podataka.

Model-View—Controller (MVC) obrazac je softverske arhitekture. Koristi se u softverskom
inzenjeringu za odvajanje pojedinih dijelova aplikacije u komponente ovisno o njihovoj namjeni.

[2]

Sloj aplikacije zaduZen za upravljanje bazom podataka predstavljen je kroz model. Uloga
modela je klju¢na u arhitekturi jer omogucuje interakciju s bazom podataka, upravljanje podacima

i njihovu validaciju.

Slojevita struktura arhitekture aplikacije za e-trgovinu nudi organiziran i efikasan pristup
razvoju te odrzavanju aplikacije. Glavne komponente ove strukture ukljucuju korisni¢ko sucelje,
bazu podataka, sustav za upravljanje skladiStem i1 procesiranje narudzbi te backend sustav za

generiranje racuna.

Uz pomo¢ HTML, CSS i JavaScript tehnologija izgradeno je korisni¢ko sucelje koje sluzi
kao interaktivna tocka komunikacije s korisnicima. Ovo sucelje korisnicima omogucuje
pretrazivanje i pregledavanje proizvoda, dodavanje proizvoda u kosaricu, izvrSavanje narudzbe te

pregledavanje prethodne narudzbe i ispisivanje rac¢una.

Za pohranu informacija o korisnicima, proizvodima, narudZzbama, skladistu, i ostalim
entitetima unutar aplikacije koristi se baza podataka. Pristup bazi podataka olaksava se koristenjem
Laravelovog ORM (Object Relational Mapper) sustava omogucavajuéi interakciju s bazom
podataka kroz PHP objekte 1 modele. Dizajn baze podataka podrzava sve potrebne veze i relacije

medu entitetima za osiguravanje dosljednosti i integriteta podataka.

Sustav za upravljanje skladiStem i procesiranje narudzbi odgovara za pracenje stanja
zaliha, azuriranje inventara nakon svake narudzbe i upravljanje dostupnos$c¢u proizvoda online.
Ovaj sustav takoder administratorima pruza alate za pracenje i upravljanje zalihama, dodavanje

novih 1 aZuriranje postoje¢ih proizvoda te upravljanje procesom narudzbi.



Za generiranje ra¢una nakon svake uspjesno izvrSene narudzbe zaduzen je backend sustav.
Sustav, ovisno o izabranom nacinu placanja i specifikacijama narudzbe, automatski kreira ra¢un u

elektroni¢kom formatu dostupan korisnicima [3].



4. TEHNOLOGIJE | ALATI

PHP (Hypertext Preprocessor) predstavlja temelj za razvoj web-aplikacija zahvaljujuéi
svojoj brzini, skalabilnosti i bogatom skupu funkcionalnosti idealnih za kreiranje e-trgovinskih
platformi. U razvoju poslovne logike i upravljanju korisnickim zahtjevima PHP igra klju¢nu ulogu

omogucavajuci brzu obradu 1 efikasno rukovanje dinamickim sadrzajem.

Laravel, kao vode¢i PHP programski okvir, odabran je za razvoj aplikacije zbog svojih
alata i funkcionalnosti koje ubrzavaju i pojednostavljuju proces razvoja. Njegova intuitivna
sintaksa, ORM (Object Relational Mapper) sustav za rad s bazom podataka, kao i ugradeni
sigurnosni mehanizmi ¢ine ga modernim razvojnim alatom. Laravel pruza strukturu za aplikaciju
ukljucujuéi upravljanje rutama, kontrolerima, pogledima, bazom podataka i visoku razinu

sigurnosti. [4]

Za izgradnju korisni¢kog sucelja koristi se HTML, CSS i JavaScript. HTML strukturira
web-stranice, CSS se koristi za stiliziranje i dizajniranje sucelja dok JavaScript unosi interaktivnost
1 dinamic¢nost u korisnicko iskustvo omogucéavajuéi bogate korisnicke interakcije 1 funkcionalnosti

u realnom vremenu.

MySQL sluzi kao relacijski sustav za upravljanje bazom podataka, zaduzen za
pohranjivanje svih klju¢nih informacija vezanih za korisnike, proizvode, narudZbe 1 druge entitete.
Njegova stabilnost, sigurnost i sposobnost obrade visokih performansi klju¢ni su za pouzdanost i

skalabilnost e-trgovinske aplikacije.

Za razvoj i upravljanje izvornim kodom upotrebljava se Git. Ovaj distribuirani sustav
omogucéava timovima suradnju, prati promjene u kodu i brzo se vraca na prethodne verzije koda

Sto je neophodno za dinami¢no okruzenje razvoja.

Integracija s popularnim sustavima za placanje poput Stripea omogucuje sSigurno i
jednostavno izvrSavanje transakcija. Odabirom odgovaraju¢ih sustava za placanje prema
zahtjevima projekta i preferencijama ciljane publike osigurava se fleksibilnost i pristupacnost za

korisnike prilikom placanja. [5]

Konac¢no, za generiranje PDF dokumenata koriste se specijalizirane biblioteke poput

TCPDF ili Dompdf. Ove biblioteke omogucavaju kreiranje visokokvalitetnih PDF ra¢una i



dokumenata koji mogu biti prilagodeni i oblikovani prema potrebama korisnika i administratora

olaksavajuci ispis ili elektroni¢ku distribuciju racuna.

Sveukupno, kombinacija ovih tehnologija i alata omoguc¢ava razvoj sigurne e-trgovinske

platforme s fokusom na efikasnost, pouzdanost i korisnicko iskustvo.



5. SIGURNOST

Sigurnost se smatra iznimno vaznom u kontekstu e-trgovine u kojoj korisnici povjeravaju
svoje osobne i financijske informacije prilikom izvrSavanja transakcija. Kako bi se osigurala

zastita podataka korisnika i trgovaca, aplikacija uvodi niz sigurnosnih mjera.

Primjena SSL/TLS enkripcije osigurava da se komunikacija izmedu korisnika i aplikacije
Sifrira, ¢ime se zaStite osjetljivi podaci (0sobni podaci, lozinke i financijske informacije) od

neovlastenog pristupa tijekom prijenosa putem interneta.

Za identifikaciju i autorizaciju implementirani su sustavi koji provjeravaju identitet
korisnika prilikom prijave te koriste sigurne metode za upravljanje lozinkama ukljucujuci
kriptiranje i dodavanje Salta (sol) [6] . Takoder, sustav autorizacije osigurava korisnicima pristup

samo onim dijelovima aplikacije koji su im dopusteni, zavisno o njihovoj ulozi ili dozvolama.

Zastita od napada ukljucuje implementaciju mehanizama protiv poznatih sigurnosnih
prijetnji, ukljucujué¢i SQL injekcije, XSS (Cross-Site Scripting) i CSRF (Cross-Site Request
Forgery) napade. Validacija korisni¢kog unosa, upotreba parametriziranih upita i primjena

sigurnosnih tokena te provjera prilikom slanja zahtjeva standardne su prakse.



6. TESTIRANJE

Testiranje se smatra klju¢nim segmentom u procesu razvoja aplikacije jer omogucava
otkrivanje i ispravljanje greSaka prije pustanja aplikacije u produkciju. Razlicite vrste testiranja

potrebno je provesti kako bi se osigurala pouzdanost i funkcionalnost aplikacije.

Provodi se jedini¢no testiranje na nivou pojedinacnih komponenti ili funkcija unutar
aplikacije s ciljem provjere ispravnosti pojedinacnih jedinica koda. Alati kao Sto su PHPUnit mogu

se koristiti za automatsko testiranje funkcionalnosti i identifikaciju greSaka u kodu. [7]

Jedini¢no testiranje, klju¢ni segment u razvojnom procesu aplikacija, odnosi se na
metodologiju testiranja koja se fokusira na pojedinacne komponente ili funkcije softvera. Cilj ovog
pristupa je osigurati da svaka izolirana jedinica koda funkcionira ispravno neovisno o ostatku
aplikacije. Proces obuhvaca pisanje testnih scenarija koji automatski provjeravaju funkcionalnosti
poput PHPUnNIt za PHP aplikacije, oni koji razvijaju, mogu automatski izvrSavati ove testove ¢ime
se osigurava brza i efikasna validacija koda. Jedini¢no testiranje omogucava ranu detekciju

problema $to doprinosi smanjenju kompleksnosti popravaka i povecanju kvalitete koda.

Prednost jedini¢nog testiranja lezi u njegovoj sposobnosti da se fokusira na najmanju
mogucu jedinicu logike unutar aplikacije omoguéavajudi razvijateljima precizno identificiranje
izvora greSaka. Osim toga, ovi testovi sluze kao dokumentacija koda pruzajuci jasan uvid u to §to
pojedina funkcija ili komponenta treba raditi. S obzirom da su jedini¢ni testovi izolirani od
vanjskih ovisnosti, poput baza podataka ili vanjskih servisa, mogu se izvrSavati brzo i bez potrebe

za kompleksnim okruzenjem.

Unato¢ svojim prednostima jedini¢no testiranje nije bez izazova. Izrada efikasnih
jedini¢nih testova zahtijeva dobro razumijevanje koda koji se testira, kao i sposobnost predvidanja
potencijalnih tocaka neuspjeha. Testovi moraju biti dovoljno robusni da pokriju razli¢ite scenarije,
ali i dovoljno fleksibilni da se lako prilagode promjenama u specifikacijama ili dizajnu aplikacije.
Unato¢ tim izazovima prednosti koje jedini¢no testiranje donosi u pogledu pouzdanosti, odrzivosti
i kvalitete koda, ¢ine ga nezamjenjivim alatom u suvremenom softverskom inzenjerstvu. Uz
pomoc¢ detekcije i ispravljanja gresaka u ranoj fazi razvoja jedini¢no testiranje pridonosi stvaranju

stabilnijih, sigurnijih i visokokvalitetnih aplikacija.[7]



Integracijsko testiranje provodi se za provjeru interakcije i ispravnog funkcioniranja
razli¢itih komponenti aplikacije kada su medusobno povezane. Cilj je ovog testiranja otkriti i
ispraviti potencijalne probleme u komunikaciji izmedu modula, servisa ili vanjskih sistema s

kojima se aplikacija integrira koriste¢i alate poput Seleniuma za automatizaciju testiranja.

Testiranje korisnickog sucelja usmjereno je na provjeru funkcionalnosti, odziva i
intuitivnosti svih elemenata korisnickog sucelja. Provedba ovog testiranja moze biti rucna ili

automatizirana koristeci alate kao Sto su Selenium ili Cypress.

Nadogradnje 1 poboljsanja aplikacije planiraju se s vremenom radi unapredenja
funkcionalnosti, performansi i korisnickog iskustva. To ukljucuje dodavanje novih funkcija,

optimizaciju postojec¢ih znacajki i poboljSanje interakcije s korisnicima.

Kontinuirano pracenje i rjeSavanje greSaka obi¢no se provodi putem analize logova i
pracenja performansi omogucéavajuéi brzo identificiranje i ispravljanje problema koje korisnici

prijavljuju ili koji se automatski detektiraju.

Prilikom izrade aplikacije nije bilo vremena da se ista pokrije Unit testovima. Logovi su
osnovna funkcionalnost Laravel okvira te se isti koriste radi lakSeg snalaZenja kod problema u

aplikaciji. No vecina je greSaka ispisana izravno na korisni¢kom sucelju.
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7. KORISNICKO ISKUSTVO I DIZAJN

Fokus na korisnicko iskustvo (UX) kao klju¢ni faktor u uspjehu e-trgovinske aplikacije
pokusao se posti¢i kroz pruzanje intuitivnog korisni¢kog sucelja, brze navigacije i dizajna ¢ime se

korisnici poticu na pregled i kupovinu proizvoda.

Intuitivnost korisni¢kog sucelja osigurana je kroz navigaciju koja korisnicima omogucava

lako pronalazenje proizvoda, pregled kategorija, dodavanje u kosSaricu i obavljanje kupnje.

Kori$tenjem standardnih i prepoznatljivih obrazaca dizajna omoguceno je korisnicima brzo
snalazenje unutar aplikacije. Osim toga, brzina navigacije optimizirana je kako bi se osigurala
brzina uclitavanja stranica i efikasno rukovanje podatcima omogucavajuci korisnicima glatko

iskustvo tijekom pregledavanja i pretrazivanja proizvoda.

Funkcionalnosti pregledavanja i pretrage proizvoda razvijene su kako bi korisnici mogli
lako filtrirati i sortirati proizvode prema zeljenim kriterijima, uz implementaciju algoritama koji

korisnicima sugeriraju sli¢ne ili povezane proizvode.

Aplikacija je optimizirana od jednostavnog procesa registracije, koji minimizira potrebne
korake za nove korisnike, do brzog procesa kupovine, koji osigurava efikasno i sigurno obavljanje

transakcija. Aplikacija tezi olakSavanju svake faze korisni¢kog putovanja.

Svaki je proizvod detaljno prikazan kako bi pruzao korisnicima sve potrebne informacije
0 kupovini. Prilagodljivi (responzivni) dizajn osigurava da aplikacija nudi optimalno iskustvo na

razli¢itim uredajima.
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8. ZAVISNOSTI APLIKACIJE

Minimalni uvjeti za pokretanje aplikacije na web serveru:

e Apache ili Nginx web server
e PHP 8.1 ili noviji
e MySQL 5.8 ili noviji.

12



9. PRIKAZ RADA APLIKACIJE

Kada se pristupi naslovnici aplikacije, korisnik je tretiran kao gost. Naslovnica prikazuje

sve aktivne oglase dostupne na aplikaciji (Slika 1.).

@g Nesiovnica i Registraciia B Login

Dobrodosli
na Filipov Oglasnik

Mobiteli, laptopi, automobili, kuce i vise...

Iphone 13 Audi S4 Novi oglas admin
1400.00 € 23,445.00€ 23,424.00€
It is a lona established fact that a reader will be Audi S4 2022 19 Tdi momnsadidfdf

Slika 1. Naslovnica aplikacije

Ukoliko korisnik zeli dodati oglas ili kupiti neSto, potrebno se registrirati. To se moze

uciniti ako se klikne na Registracija u glavnom izborniku (Slika 2.).
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Lozinka

Lozinka Ponovno

Vec ste registrirani? REGISTRIRAJ SE

Slika 2. Forma za registraciju

Ukoliko je korisnik ve¢ registriran, moze kliknuti na Ve¢ ste registrirani? (Slika 3.).

&

Email

Lozinka

Zapamti me

Registracija Zaboravili ste lozinku? LOGIRAJ SE

Slika 3. Forma za unos vec¢ postojecih korisnika

Postoji i slu¢aj za zaboravljenu lozinku kada korisnik zatrazi poveznicu za ponovno slanje

lozinke na e-adresu.

14



Nakon $to je korisnik uspjesno prijavljen, navigacija stranica se mijenja (Slika 4.).

@ Naslovnica Oglasi Kategorije Korisnici Kosarica [ Zvonko Biskup v

Profil
Narudzbe

Odlogiraj se

Dobrodosli
na Filipov Oglasnik

Mobiteli, laptopi, automobili, kue i vise...

l Q Pretrazi J

Iphone 13 Audi S4 Novi oglas admin
1,400.00 € 23,445.00 € 23,424.00 €

Slika 4. Izgled naslovnice za prijavljene korisnike

Korisnik sada moze pregledavati oglase, klikom na Oglas otvaraju se detalji tog oglasa
(Slika 5.).

Iphone 13

It is a long established fact that a reader will be distracted by the readable
content of a page when looking at its layout. The point of using Lorem
Ipsum is that it has a more-or-less normal distribution of letters, as
opposed to using 'Content here, content here’, making it look like readable
English

Many desktop publishing packages and web page editors now use Lorem
Ipsum as their default model text, and a search for ‘lorem ipsum’ will

uncover many web sites still in their infancy

Various versions have evolved over the years, sometimes by accident,

sometimes on purpose (injected humour and the like).

Cijena: 1,400.00 €

Prodavaé¢: Zvonko

Dodaj u kogaricu

Slika 5. Detalji oglasa
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Ukoliko ima dovoljno Zeljenog proizvoda, korisnik moze klikom na Dodaj u kosaricu

dodati isti u koSaricu.

Nakon dodavanja proizvoda korisnik moze klikom na link Kosarica u glavhom izborniku
vidjeti svoju kosSaricu te kupiti proizvod, azurirati koli¢ine u kosarici ili se vratiti na pregled

proizvoda (Slika 6.).

Proizvod Cijena Koli€ina Suma

u Iphone 13 1,400.00 € ; 1,400.00 € m

Total 1,400.00 €

Nastavi Kupovinu | Placanje ...

Slika 6. Pregled kosarice

Ukoliko se korisnik odluc¢i za kupovinu, klikom na gumb Placanje biva preusmjeren na

Stripe platformu gdje moze izvrsiti placanje (Slika 7.).

Za placanje moze Se unijeti testna kartica:
Broj kartice: 4242 4242 4242 4242

Datum isteka: bilo koji mjesec/godina u buducnosti

CVV: bilo koji troznamenkasti broj.
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S Influendo TEST MODE Pay with card

Pay Influendo Email zbiskup+3@gmail.com

€1,400.00 Card nformation

4242 4242 4242 4242 visa
Iphone 13 €1,400.00 0227 123 @
Subtotal €1,400.00 Cardholder name
‘ Filip chabd

Add promotion code

Country or region

Total due €1,400.00
Croatia v
Securely save my information for 1-click checkout
Enter your phone number to create a Link account and pay
faster on Influendo and everywhere Link is accepted.
= Optional
link - More info
Pay a
Powered by stripe Terms  Privacy

Slika 7. Placanje na platformi Stripe

Nakon uspjes$ne naplate korisnik moze vidjeti svoje narudzbe i racune (Slika 8.).

@éﬂ Naslovnica Oglasi Kotarica O Zvonko Bigkup ~

Narudzbe
HaME EMAIL ToTAL SATE
Filip Novak zhiskup+ 3@gmail com 140000 € 27.032024.10:2118 Vidi Ratun
Filip Novak zhiskup+ 3@gmail com 380000 € 27.032024,10:22:19 Vidi Racun
Filip Novak ‘zbiskup-+ 3@gmail com 2000 € 27.03.2024. 12:59:05 Vidi Ratun
Filip Novak 2Zbiskup+ 3@gmail.com 140000 € 27.03.2024.16:28:31 Vidi Radun

Slika 8. Narudzbe 1 racuni
Korisnik takoder moze predati svoj oglas (Slika 9.).

Oglasi

Zvonka oglas Smart Phones 120000 € Pogledaj Raéun Adurirz

Najnoviji oalas Houses 37.00€ Pogledaj Ratun AZurira Delete

Slika 9. Pregled svih oglasa



Oglas se dodaje klikom na gumb Kreiraj oglas (Slika 10.).

Kreiraj Oglas

Browse...| Nofile selected.

Slika 10. Kreiraj oglas

Ovdje se mogu dodati svi podatci o oglasu, ukljuc¢ujuci koli¢inu (zalihu), tako da sustav
moze pratiti ima li nekog proizvoda na zalihi. Sustav automatizirano vodi racuna o zalihama

proizvoda na svim ekranima.

Nakon §to je oglas kreiran, on je neaktivan dok se ne plati prikazivanje oglasa (Slika 11.).

Oglasi

“ Stari oglas Smart Phanes 1200.00€
3 ﬁ Najnovilioglas  Houses 7.00¢€

Slika 11. Neaktivan oglas
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Klikom na Aktiviraj oglas otvara se proces plac¢anja slican kao i kod kupovine proizvoda.

Nakon plac¢anja kreira se narudzba za korisnika i moze se vidjeti racun koji se automatski kreira.

Na samoj aplikaciji postoji i pracenje koli¢ina te se ispod svakog oglasa jasno prikazuje

koli¢ina. Ukoliko je oglas dostupan, koli¢ina je veca od 0 (Slika 12.).

Iphone 13 Audi S4 Novi oglas admin
1,400.00 € 23,445.00€ 23,424.00€
It is a long established fact that a reader will be Audi S4, 2022, 19 Tdi momnsadjdfdf

distracted by the readable content of a page when
looking at its layout. The point of using Lorem...
Cars Dodaj u ko3aricu Koli¢ina: 1 Cars Dodaj u ko3aricu Koli¢ina: 1

Smart Phones Nedostupno

Stari oglas
1,200.00 €

Slika 12. Prikaz koli¢ina i pracenje koli¢ina
Aplikacija takoder ima dodatne funkcionalnosti za takozvane Admin korisnike.

Tako Admin korisnik moze upravljati dostavama na stranici Narudzbe gdje takoder vidi

sve narudzbe svih korisnika (Slika 13.).

@ Naslovnica Oglasi Kategorije Korisnici Kotarica [ Zvorko Bitkup ¥
Narudzbe
[ EMAIL UKUPNG DATUM STATUS

1 Filip Novak zbiskup+3@gmail.com 140000 € 27.03.2024.10:21:18 Dostavljeno Vidli Radun pravijaj Dostavom
2 Filip Novak zbiskup+3@gmail.com 380000€ 27.03.2024.10:22:19 Narueno Vidi Racun Jpravijaj Dastavorr
3 Filip Novak zbiskup+3@gmail.com 1,400.00 € 27.03.2024.10:30:47 Naru€eno Vidi Radun Upravljaj Dostavorr
7 Filip Novak zbiskup+3@gmail.com 2000€ 27.03.2024.12:59:05 Objavijeno Vidi Ragun
8 Filip Novak zbiskup+3@gmail.com 140000 € 27.03.2024.16:28:31 Narueno Vidi Racun Jpravijaj Dastavorr

Slika 13. Prikaz svih narudzbi i upravljanje dostavom
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Klikom na Upravljaj dostavom za povezanu narudzbu Admin korisnik moze postaviti status

narudzbe na Naruceno, U dostavi, ili Dostavljeno (Slika 14.).

@53 Naslovnica Oglasi Kategorije Kerishici Kogarica D Zvonko Bitkup v

Status Dostave

U Dostavi

Lot )

Slika 14. Upravljanje statusom dostave
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Administratori takoder imaju moguénost upravljanja korisnicima (Slika 15.) gdje mogu

dodati, obrisati ili urediti korisnike.

@/? Naslovnica Oglasi Kategorije Kerisnici Kosarica [ p Novak ~
Korisnici
EMA STATUS ROLA
2 Filip zbiskup+1@gmail com Redovan Korisnik Blokira) Uredi Obri
3 Filip 2 zbiskup+2@gmail com Redovan Kerisnik kiraj Uredi bri§
a4 Filip Novak zbiskup+3@gmail com Redovan Administrator

Slika 15. Upravljanje korisnicima

Takoder, dodana je i mogucnost blokiranja korisnika. Blokirani korisnik ne moze se vise

prijaviti u aplikaciju te se ne vide njegovi oglasi (Slika 16.).

Vas korisniCki racun je blokiran. Molim, kontaktirajte

korisniCku podrsku.
Email

Lozinka

Zapamiti me

Registracija Zaboravili ste lozinku? LOGIRAJ SE

Slika 16. Pokusaj logiranja blokiranog korisnika
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Aplikacija takoder nudi mogucénost pretrazivanja oglasa. Ukoliko se na naslovnici upise
klju¢na rijeé, aplikacija pretrazuje tu kljuénu rije¢ po naslovima i opisima oglasa te prikazuje
rezultate. Stranica prikaza rezultata takoder ima i filter po kategorijama ili cijeni (Slika 17.).

Rezultati pretrazivanja

Pojam

Audi 54

23,445.00€
Audi 54, 2022, 19 Tdi

Cars Dodaj u koSaricu Koligina: 1

Slika 17. Stranica rezultata s filterima

Na slici 18. prikazana je shema baze podataka.
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*id BIGINT

“» name VARCHAR(255)

<> email VARCHAR(255)

> email_verified_at TIMESTAMP

& password VARCHAR(255)

<> remember_token VARGHAR(100)
<> created_at TIMESTAMP

< updated_at TIMESTAMP
“»is_admin INT

“ status VARCHAR(255)

id BIGINT

< fitle VARCHAR(255)

< content TEXT

3 price DOUBLE(8,2)

“» image VARCHAR(255)
< category_id BIGINT

< created_at TIMESTAMP
< updated_at TIMESTAMP
<> user_id INT

 stalus VARCHAR(255)
> quantity INT

! id BIGINT

 tille VARCHAR(255)
 created_at TIMESTAMP
> updated_at TIMESTAMP

*id BIGINT
“»user_id BIGINT

<» amall VARCHAR(255)

> name VARCHAR(255)

“ total VARGHAR(255)

<> created_at TIMESTAMP
< updated_at TIMESTAMP
“» status VARCHAR(255)

Slika 18. Shema baze podataka

! id BIGINT
 order_id BIGINT

& product_name VARCHAR(255)
“ price VARCHAR(255)

< quantity INT
< created_at TIMESTAMP
< updated_at TIMESTAMP
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10. ZAKLJUCAK

Aplikacija za mreznu trgovinu dizajnirana je s ciljem pruzanja korisnicima i
administratorima intuitivni, sigurni i efikasni nacin izvodenja online transakcija prodaje i kupnje.
Brojne funkcionalnosti ukljucene su u aplikaciju, kao Sto su registracija korisnika, unos i prikaz
proizvoda, proces naru¢ivanja i pla¢anja te generacija rauna §to procese prodaje i kupovine ¢ini

znatno jednostavnijima i efikasnijima.

Personalizacija 1 korisnicko iskustvo smatraju se klju¢nim elementima u razvoju aplikacije
s posebnim naglaskom na osiguravanje ugodnog korisniCkog iskustva tijekom navigacije
aplikacijom i pronalaska zeljenih proizvoda. RazmiSljanja o implementaciji personaliziranih
preporuka usmjerena su na pruzanje svakom korisniku jedinstveno iskustvo s ciljem poboljsanja

korisnickog zadovoljstva i povecanja angazmana korisnika.

Pored toga, kontinuirani napori usmjereni su na unapredenje pouzdanosti i performansi
aplikacije putem redovite nadogradnje i optimizaciju. Cilj je osigurati brzo ucitavanje stranica,
minimalno vrijeme odaziva i smanjenje prekida u radu aplikacije ¢ime se korisnicima pruza

bezprekidno iskustvo online kupovine.

Aplikacija je razvijena da bude fleksibilna i prilagodljiva kako bi mogla zadovoljiti
specifi¢ne potrebe razli¢itih online trgovina. Pracenje trendova u e-trgovini i primjena novih

tehnologija klju¢ni su za odrzavanje konkurentnosti na trzistu.

Velika paznja posvecena je pruzanju izvrsne korisni¢ke podrske putem razlic¢itih kanala
komunikacije te se cijene 1 aktivno poticu povratne informacije korisnika s ciljem daljnjeg

poboljsanja i usavrSavanja aplikacije.

Daljnji razvoj aplikacije vidi se u moguénostima integracije s drugim platformama,
uvodenjem dodatnih znacajki poput ocjenjivanja i recenzija, prosirenjem na mobilne platforme te
kontinuiranim poboljSanjem korisnickog iskustva kroz daljnju personalizaciju 1 pracenje

korisni¢kog ponasanja.

Aplikacija omogucava korisnicima da na jednostavan, siguran i ugodan nacin obavljaju

online prodaju i kupovinu proizvoda. Ocekuje se da ¢e inovativne znacajke, kontinuirana
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optimizacija 1 usmjerenost na korisnicko iskustvo rezultirati pove¢anom lojalnosti korisnika 1

rastom prodaje za online trgovce.
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11. 1IZJAVA O AUTORSTVU

MEBIMURSKO VELEUCILISTE U CAKOVCU

Bana Josipa Jelaci¢a 22/a, Cakovec

1ZJAVA O AUTORSTVU

Zavréni/diplomski rad iskljuéivo je autorsko djelo studenta te student odgovara za istinitost,
izvornost i ispravnost teksta rada. U radu se ne smiju koristiti dijelovi tudih radova (knjiga,
¢lanaka, doktorskih disertacija, magistarskih radova, internetskih i drugih izvora) bez pravilnog
citiranja. Dijelovi tudih radova koji nisu pravilno citirani, smatraju se plagijatom i nezakonitim
prisvajanjem tudeg znanstvenog ili stru¢noga rada. Sukladno navedenom studenti su duZni

potpisati izjavu o autorstvu rada.

Ja, ik N N mrv‘%\ (ime i

prezime studenta) pod punom moralnom, materijalnom i kaznenom odgovornoscu,

izjavljujem da sam isklju€ivi autor/ica zavrénog/diplomskog rada pod naslovom

Mreny Atdonio 20 ooldstory

te da u navedenom radu nisu na nedozvoljeni nacin (bez pravilnog citiranja) koristeni dijelovi

tudih radova.

Student/ica:

Fids,, A

(vlastorucni potpis)
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