MEDIMURSKO VELEUCILISTE U CAKOVCU
Specijalisticki diplomski strucni studij

MenadZment turizma i sporta

ILIJA MIHALIC

ULOGA SPORTSKIH DOGADANJA U TURIZMU

ZAVRSNI RAD

Cakovec, 2016.



MEDIMURSKO VELEUCILISTE U CAKOVCU
Specijalisticki diplomski strucni studij

MenadZment turizma i sporta

ILIJA MIHALIC

ULOGA SPORTSKIH DOGADANJA U TURIZMU

THE ROLE OF SPORTS EVENTS IN TOURISM

ZAVRSNI RAD

Mentor: mr.sc. Silvija Vig, pred.

Cakovec, 2016.



SAZETAK

Moderno doba donosi citav niz razlicitih nacina provodenja slobodnog vremena.
Turizam i sport stoga, kao dva najcesc¢a nacina provodenja slobodnog vremena, postaju

medusobno povezane drustveno-ekonomske pojave.

Turisticka putovanja u proslosti su bila uobicajen nacin provodenja slobodnog vremena
bogatih ljudi. Danas takva putovanja nisu vise povlastica samo bogatih, nego postaju
obvezatan dio svakog godisnjeg odmora. 1980.-ih godina najvise turista kao turisticku
destinaciju odabiralo je more. Danasnji turist Zeli svoje slobodno vrijeme provesti $to
aktivnije; stoga trazi turisticke ponude sa Sirokom listom aktivnosti, pri cemu se

ispreplicu i kulturna i povijesna i sportska komponenta.

Veza izmedu turizma i sporta vidljiva je od samih pocetaka nastanka turizma. Jos u
staroj Grckoj svake Cetiri godine odrzavale su se Olimpijske igre, na koje su dolazili
Grci iz svih krajeva domovine, bilo kao natjecatelji ili gledatelji pa ve¢ tu mozemo

govoriti o0 turizmu iz sportskih motiva.

Turist modernog doba shvaca ulogu sporta za vlastito zdravlje, stoga sve cesSce u
turistickoj ponudi traZi i razne sportsko-rekreacijske aktivnosti. Sportski turizam, kao
specifican oblik turizma, nudi razne oblike sportsko-rekreacijskih aktivnosti, ukljucujuci

aktivno bavljenje pojedinim sportom ili pak pasivno promatranje sportskih dogadanja.

Osim Sto raznolikost sportskih ponuda u turizmu postaje jedan od bitnih faktora
odabira turisticke destinacije, na isto u velikoj mjeri utjece i organizacija velikih
sportskih priredbi i natjecanja (npr. europska i svjetska prvenstva, univerzijade,
olimpijske igre). Takva dogadanja pomazu u promociji mjesta, a ukoliko organizacija
zadovolji turisticke zahtjeve, za ocekivati je da ce se turisti ponovno vratiti, sto je glavni
cilj svake turisticke ponude. Zato u novije vrijeme raste potreba za specificnim
profilima sportskih menadzera, a povezivanje turizma i sporta u velikoj mjeri pridonosi

razvoju gospodarstva i ekonomskoj stabilnosti drzave.

Kljucne rijeci: olimpijske igre, sport, sportska dogadanja, sportski turizam, turizam
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1. UvOD

Turizam 1 sport dvije su masovne druStveno-ekonomske pojave suvremenog drustva,
medusobno povezane razliCitim vezama i odnosima, a nositelji obje pojave su isti
subjekti - turisti. U povijesti je sport bio povezan s turizmom putovanjima na razli¢ite
sportske priredbe. U suvremenom pak turizmu sport ima mnogo Siru ulogu. Osim
natjecateljskog sporta, koji se i danas provodi uz pomo¢ turizma, u suvremenom
turizmu sport postaje vazan sadrzaj boravka turista u kojem su oni aktivni sudionici
razli¢itih sportsko-rekreacijskih aktivnosti. Na taj je nacin sport usao u sferu turistickog
trziSta i postao vazan ¢imbenik razvoja turizma. Vezama turizma i sporta bavili su se
mnogobrojni strucnjaci Ekonomskog fakulteta, KinezioloSkog fakulteta i dr., od kojih
posebno treba istaknuti prof. dr.sc. Matu Bartolucija. Njegov znanstveno-istrazivacki
rad mnogo je pripomogao uocavanju veza turizma i sporta te vaznosti medusobnog

povezivanja tih dviju drustvenih pojava.

Ovim se radom takoder nastoji prikazati povezanost turizma i sporta, prvenstveno na
primjeru sportskih dogadanja. Razrada teme zapocinje 2. poglavljem u kojem se poblize
objaSnjava pojam turizma, prikazuje povijest turizma 1 objasnjava ekonomska i
drustvena uloga turizma. Povijesni prikaz turizma potvrduje tezu da su turizam 1 sport
povezani od najranijih doba. Sljede¢e poglavlje donosi objasnjenje dogadanja i
objaSnjava njihov znafaj kroz povijest. Potom slijedi poglavlje o sportskim
dogadanjima i njihovoj Klasifikaciji, koje teorijski donosi jedan novi pogled na
ekonomske i druStvene Cinitelje sporta u turizmu. Posljednje poglavlje u razradi teme na
odabranom primjeru Olimpijskih igara u Soc¢iju 2014. godine potvrduje teorijski dio o
sportskim dogadanjima i postoje¢im podacima objaSnjava znacaj sportskih dogadanja i
njihov utjecaj na gospodarstvo. Na kraju, zakljucak predstavlja svojevrstan sazetak rada,
s najvaznijim c¢injenicama i podacima kojima se jo§ jednom naglasava povezanost

sporta i turizma.
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2. DEFINIRANJE POJMA | ULOGE TURIZMA

Gospodarski razvoj pojedine drzave temelji se na razli¢itim faktorima, od kojih kod
ve¢ine zapazenu ulogu ima turizam. Mnoge drzave jo§ uvijek turisticCku ponudu
zasnivaju na ljetnoj sezoni, kad mnogobrojni turisti dolaze na more, iako se sve ¢esce
javlja potreba za tim da turisticka ponuda bude raznovrsna i dostupna tijekom cijele

godine.

Mnogi teoreticari bavili su se definicijom pojma turizam. U svijetu je najprihvaéenija
definicija koju su ponudili Hunziker i Krapf [1]: ,,Turizam je skup odnosa i pojava koje
proizlaze iz putovanja i boravka posjetitelja nekog mjesta, ako se tim boravkom ne
zasniva stalno prebivaliSte i ako s takvim boravkom nije povezana nikakva njihova
gospodarska djelatnost.“ Definicija je, uz manje dopune, prihvac¢ena 1954. godine i od
strane Medunarodnog udruzenja znanstvenih i turisti¢kih struénjaka AIEST. Sli¢na je i
definicija turista: “Turist je dobrovoljni, privremeni putnik koji putuje u ocekivanju
zadovoljstva koje mu mogu pruziti novosti i promjene dozivljene na relativno dugom i

ucestalom kruznom putovanju” [2].

2.1. Pojam i definicija turizma

Rijec turizam potjece od latinske rijeci tornare i gréke tornos, koje priblizno oznacavaju
kretanje u krug ili oko centralne osi. Pod terminom kretanje u krug misli se na
putovanje od polazisne tocke do neke druge, ali s povratkom u svoje polaziste. 1z tog
razloga rije¢ tour, uz koju takoder veZzemo nastanak pojma turizam, predstavlja
putovanje koje zavrSava na samom pocetku odnosno polaziStu. Sam c¢in odlaska s
namjerom povratka na polaziSte ljude ¢ine turistima za razliku od primjerice migranata
[3]. Pojam turizam podrazumijeva svako putovanje ograni¢enog trajanja izvan mjesta
stanovanja, unutar vlastite drzave ili izvan nje, sa ciljem odmora, rekreacije ili razonode.
Ovaj drustveno-ekonomski fenomen jedna je od najmasovnijih pojava suvremenog

svijeta i uzrok je ili posljedica poboljsanih Zivotnih uvjeta [4].

Turisticka kretanja dijele se na vrste 1 specificne oblike turizma. Vrste turizma

definirane su odredenim kriterijem, npr. [5]:
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1) prema trajanju boravka turista razlikujemo:

a) boravisni — turist je smjesten u jednom objektu i u njemu ostvaruje minimalno tri
uzastopna nocenja;

b) izletni¢ki — turist putuje iz mjesta boravka ili privremenog boravka na dnevno ili
poludnevno putovanje, a obuhvacene su turisticke aktivnosti unutar 24 sata;

c) vikend — turizam — obuhvaca aranzmane do dva nocenja i potrosacki je vrlo

znacajan.
2) prema stupnju mobilnosti turista razlikujemo:
a) stacionarni — turist je registriran u jednom objektu cijelo vrijeme boravka;

b) mobilni — turist se kratko zadrzava u jednom objektu, naplacuje se pojedinac¢na

usluga pa je to najskuplji na¢in putovanja (krstarenja, turisti¢ke ture).
3) prema nacionalnoj pripadnosti turista turizam moze biti:

a) domaci — turisti putuju unutar vlastitih nacionalnih granica;

b) medunarodni — turisti putuju izvan zemlje domicila.
4) prema prostornom obuhvatu razlikujemo:

a) lokalni turizam — obuhvacéa turisticku potraznju s prostora lokalne zajednice;

b) regionalni — zasniva se na turistickim Kretanjima u smjeru regionalnih turistickih
atrakcija;

c) nacionalni — podrazumijeva turisticka kretanja unutar nacionalnih granica;

d) medunarodni — tj. turizam globalnih razmjera.
5) prema dobnoj strukturi turista turizam se dijeli na:

a) djecji — koji obuhvaca organizirana skupna putovanja za djecu do 14 godina, a
iziskuje kvalitetan prostor i educirano osoblje;

b) turizam mladezi — organiziran i skupni — zahtijeva Sirok izbor sportskih i
kulturno-zabavnih sadrzaja;

c) obiteljski — raspon od 18-60 godina — predstavlja najve¢i segment s najve¢im

prihodima pa stoga iziskuje najsiri i najkvalitetniji spektar turisti¢kih usluga.

Specificni pak su oblici turizma obiljezeni posebnim turistickim motivima koji

posjetitelje privlace u tocno odredene destinacije, npr. lov - lovni turizam, sport —
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sportski turizam, vjera — vjerski turizam, zdravlje — zdravstveni turizam, priroda —
naturizam, ekologija — eko-turizam, putovanje radi sudjelovanja na kongresu —

kongresni turizam itd.

Mnoge su drzave prepoznale vaznost turizma za gospodarstvo. Turizam nudi mogucnost
rjeSavanja razlicitih problema s kojima se drzave susrecu: smanjuje nezaposlenost

(najcesce samo sezonski), povecava izvoz, pozitivno utje¢e na platnu bilancu drzave.

Svjetska turisticka organizacija svake godine objavljuje popis drzava koje su ostvarile
najvise prihoda od medunarodnog turizma. Sto drzava vise ulaZe u razvoj turizma i u
promidzbu vlastitih turistickih destinacija, to su njezini prihodi od turizma vec¢i. Podaci
o drzavama s najve¢im prihodom od medunarodnog turizma za 2010. godinu nalaze se
u tablici 1. 1z tablice je vidljivo da prednjace razvijene europske zemlje, a uz njih nalazi

se po jedna drZava iz Sjeverne i1 Srednje Amerike, Azije te Australija.

Tablica 1: Vodecée zemlje po prihodima od medunarodnog turizma u 2000. godini

(podaci Svjetske turisti¢ke organizacije) [6]

Rang Drzava
1. Sjedinjene Americke DrZzave
2. Spanjolska
3. Francuska
4, Italija
5. Velika Britanija
6. Njemacka
7. Kina
8. Kanada
9. Austrija
10. Grcka
11. Meksiko
12. Australija

Izvor: Bartoluci, M.: MenadZment u sportu i turizmu
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Tablica 2 donosi usporedbu posjecenosti pojedinih turistickih zemalja u 2006. i1 2007.
godini. Od 10 navedenih drzava gotovo sve su 2007. godine povecéale broj
medunarodnih dolazaka, osim dvije (Ujedinjeno Kraljevstvo i Meksiko), kod kojih je
broj medunarodnih dolazaka 2006. i 2007. ostao isti. Takoder, vidljivo je da od 10
spomenutih drzava u tablici 2 njih 7 se nalazi i u tablici 1, iz ¢ega se zakljucuje da su te
drzave i u narednom razdoblju radile na Sirenju turisticke ponude. Takoder, vidljivo je
da se pozeljne turisticke destinacije, koje svojim ulaganjima Sire turisticku ponudu svoje
drzave i tako stalno privlace nove posjetitelje, uglavnom ne mijenjaju. Mijenja se samo
njihov poredak u ostvarivanju prihoda u turizmu u pojedinim godinama. Ovaj se

podatak lako moze potvrditi usporede li se gornje dvije tablice.

Tablica 2: Najposjecenije zemlje 2006. i 2007. prema Svjetskoj turisti¢koj organizaciji

(posjetitelji s noc¢enjima) [7]

N Medunarodni Medunarodni
dolasci (2006.) | dolasci (2007.)
1. Francuska 79,1 milijuna 81,9 milijuna
2. épanjolska 58,5 milijuna 59,2 milijuna
3. SAD 51,1 milijun 56,0 milijuna
4. NR Kina 49,6 milijuna 54,7 milijuna
5. Italija 41,1 milijuna 43,7 milijuna
6. Ujedinjeno Kraljevstvo 30,7 milijuna 30,7 milijuna
7. Njemacka 23,6 milijuna 24,4 milijuna
8. Ukrajina 18,9 milijuna 23,1 milijun
9. Turska 18,9 milijuna 25,2 milijuna
10. Meksiko 21,4 milijuna 21,4 milijuna

Izvor: Podnar, O.: Najvece svjetske turisticke destinacije

Podaci Svjetske turisticke organizacije pokazuju da su medunarodni turisticki dolasci
porasli s 25 milijuna 1950. godine na ¢ak 760 milijuna u 2014. godini [8]. Nekad su
popularne turisticke destinacije bile pojedine zemlje Europe i Amerike, a od
sedamdesetih godina 20. stoljeca biljezi se i1 porast turistickih dolazaka u Isto¢nu Aziju i

Pacifik, Afriku i Srednji istok [8]. Statisticki podaci za 2010. godinu biljeze 940
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milijuna turistickih putovanja, s tendencijom rasta svake godine [9]. Time turizam
zauzima istaknuto mjesto u ostvarivanju gospodarskog razvoja turisticki orijentiranih
drzava, u koje spada i Hrvatska. Ipak, sasvim to¢ni podaci ne mogu se utvrditi
istrazivanjima, jer postoji nekoliko problema. Dolazak turista moZe se pratiti prema
registraciji u smjestajnom objektu, no pritom se biljeze samo dolasci, ali nei broj turista.
Takoder, turisti su mobilni pa Cesto mijenjaju smjestaj. Druga mogucnost pracenja
turista je registracija na drzavnoj granici. No, tada nemamo podatke za domaci promet
niti se ne mogu razlikovati turisti u tranzitu od onih koji ostaju u zemlji. Takoder, ne

zna se vrijeme ostanka (pa time ni jesu li izletnici ili turisti).

Unato¢ mnogobrojnim problemima, postojeci statisticki podaci i istrazivanja Svjetske
turisticke organizacije ipak potvrduju ¢injenicu da je turizam jedna od

najperspektivnijih i financijski najisplativijih grana gospodarstva.

2.2. Povijesni razvoj turizma

Turizam kao drustveno-ekonomska pojava javio se jos u doba stare Grcke, a svoj
procvat dozivljava 80.-ih godina proslog stoljeca. Da bi se neko putovanje smatralo
turizmom, mora zadovoljiti sljedece kriterije: odgovarajuc¢i motiv putovanja kojim se ne
ostvaruje zarada ili se trajno ne mijenja mjesto prebivaliSta, masovnost i trajanje
putovanja (turistiCko putovanje nije dulje od 6 mjeseci ni krace od 24 sata, putovanje

krace od 24 sata je izlet).

Povijesni razvoj turizma tesko je objasniti, jer se za pojedina putovanja teSko moze
odrediti spadaju li u turistika ili ne. Zato je potrebno prvo odrediti kriterije za razdiobu
tih dviju pojava. Postoji nekoliko razlic¢itih nacina periodizacije povijesnog razvoja

turizma. Teoreticari Gee i Fayos [10] navode pet razvojnih faza turizma:
1)  Rano doba — prve civilizacije, Grcka, Rim, Azija

Turizam se javio ve¢ u starom vijeku, iako prva putovanja nisu bila turisti¢kog
karaktera, ve¢ su bila uvjetovana trgovinom. U starom vijeku srediSte svijeta bilo je
podrucje Sredozemlja, a tu se odvijao i najveci dio trgovine. Najpoznatiji putnici starog

vijeka, bili su poznati trgovci Sredozemljem, FeniCani. Tek kasnije, osobito tijekom
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srednjeg vijeka, poCinje se putovati prema egzotiénim zemljama - Indiji i Kini,

uglavnom zbog potrebe za zac¢inima i ostalom robom [11].

Medutim, unato¢ trgovini kao glavnom razlogu putovanja u starom vijeku, javljaju se i
putovanja koja bismo mogli nazvati izrazito turistickim. To su uglavnom bila putovanja
na manje udaljenosti, a motivi su bili religijske 1 zdravstvene prirode i sportska
natjecanja. Od religijskih sredista isticu se gradovi Delos i1 Delfi, a od zdravstvenih
Eubeja i Epiaurum. Ipak, najviSe posjetitelja privlacile su sportske igre, od kojih se
najvise isti¢u Olimpijske, posvecene Zeusu, koje su se odrzavale svake Cetvrte godine, a
u vrijeme njihova odrzavanja sav grcki narod prekidao je s ratovima te se moglo

putovati u miru [11].
2)  Srednje doba — 5.- 15. stoljece

Tijekom srednjeg vijeka zbog mnogobrojnih razbojnickih skupina putovanja postaju
nesigurna te su se poduzimala samo ona koja su neophodna, naj¢es¢e poslovne prirode.
Ipak, smirivanjem situacije putovanja postaju ¢eS¢a. Najces¢e su to bila putovanja
vjerske prirode — hodocasca vjernika u svetiSta. Najposjecenija krS¢anska srediSta su
Rim i Palestina, a muslimanska Meka i Medina. Jedan od poznatijih putnika srednjeg
vijeka bio je na§ Korculanin Marko Polo koji je svoje dozivljaje tijekom putovanja

Indijom i Kinom opisao u knjizi Il Millione [12].
3) Doba renesanse — 14. — 17. stoljece

Kraj srednjeg vijeka obiljezila su velika geografska otkrica, zahvaljuju¢i kojima pocinju
prva istraZivacka putovanja. Razvojem posebne vrste broda, karavele, pogodnog za
duga prekomorska putovanja, Europljani se prvi put susrecu S nepoznatim podrucjima —
Amerikama, Australijom, neistraZenim dijelovima Afrike 1 Azije. Otkri¢a su potakla 1
putovanja pojedinaca — istrazivaca, trgovaca za¢inima i avanturista zeljnih razonode i

zabave. [11]

Turizam u danasnjem smislu mogli bismo povezati s pojmom Grand Tour. Grand Tour
javio se u drugoj polovici 17. stolje¢a, a pod tim su se pojmom podrazumijevala
edukativna putovanja kojima su se studenti iz bogatih protestantskih obitelji sjeverne
Europe upoznavali s kulturom i obicajima zapadnjackog zivota. Ovakva su putovanja

bila Cesta od 1660.-ih do ekspanzije Zeljeznicke mreze sredinom 1840.-ih. Osim
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upoznavanja umjetnosti i kulture zapadne Europe, vjerovalo se da ovakva putovanja

pomazu u sazrijevanju mladih osoba u zrele ljude.[3]
4)  Industrijska revolucija

Sredinom 18. stoljeca, zbog tehnoloskih i medicinskih dostignu¢a povecao se broj
stanovnika, a zbog industrijske revolucije naglo rastu i gradovi. U istom se razdoblju
stoga Cesce javljaju i putovanja iz razonode, koja su bila osobito popularna medu
Englezima, gdje je industrijska revolucija i zapocela. Tako je 1758. godine nastala jedna

od prvih turistickih agencija na svijetu — Cox i Kings [13].

Od sredine 19. stoljea mozemo govoriti 0 pocecima organiziranog turizma.
Zahvaljujuéi razvoju prometa i tehni¢kim dostignu¢ima, stvoreni su preduvijeti za duza i
masovnija putovanja, a u upotrebu po prvi put ulazi i rije¢ turist, kojom se oznacuje
putnika koji obilazi strane zemlje radi razonode i radoznalosti. Prvo organizirano
putovanje veze se uz ime Thomasa Cooka, koji je 1841. godine organizirao prijevoz
vlakom za 570 ljudi na kongres po jeftinijoj cijeni (1 Siling). Ubrzo je osnovao putnicku
agenciju te je 1851. godine organizirao posjet Svjetskoj izlozbi u Londonu, 1864. prvo
putovanje iz Engleske u Svicarsku, 1869. godine prvo prekomorsko putovanje u Egipat,

a 1871. godine prvo putovanje oko svijeta. [11]
5)  Moderni turizam

Turizam u danasnje doba ima veliku ulogu u gospodarskom razvoju neke drzave. Za
razliku od prethodnog razdoblja, kada su si turistiCka putovanja mogli priustiti samo
bogati gradani, danas se odlazak na more smatra neizostavnim dijelom svakog
godi$njeg odmora. Najvecu dobit od turizma biljeze drzave koje imaju izlaz na more, od
europskih se pritom isti¢u Francuska, Spanjolska i Gréka. Unato¢ tome §to se u
gospodarskoj dobiti ne moze myjeriti s tim drzavama, Hrvatska svake godine ostvaruje
sve vecu dobit (primjerice, Hrvatska je 2012. godine ostvarila 11,8 milijuna turistickih
dolazaka ¢ime se ubraja medu posjecenije zemlje Sredozemlja [14]) i pod sloganom
“zemlja s tisucu otoka“ te 150-godiSnjim turistickim iskustvom polako zauzima svoje

mjesto medu turistiCkim destinacijama [14].

Posljednjih desetak godina sve se viSe ljudi odlucuje i za druge vrste turizma: seoski,

planinarski, ekoturizam, zdravstveni, a sve veéu vaznost dobiva i sportski turizam.
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Koliko su sport i turizam medusobno povezani, pokusat ¢e se objasniti u sljedecem

dijelu ovog rada.

2.3. Ekonomska i drustvena uloga turizma

Turisticka djelatnost predstavlja znacajan financijski segment u gospodarstvu drzave,
zahvaljujué¢i svojoj ekonomskoj i druStvenoj ulozi. Dogadanja su vrlo cijenjena kao
atrakcije, katalizatori, animatori (jer privlace ljude u destinaciju, poti¢u ih da dodu vise
puta te da dovedu i poznanike i rodbinu), kreatori imidza kao i1 promotori

mjesta/destinacije.

Ipak, postojeca statistika turizma ne moze u potpunosti naglasiti njegovu ekonomsku
vaznost 1 utjecaje. Nedostatak odgovaraju¢eg ekonomskog mjerenja turizma ¢esto vodi i
podcjenjivanju Kkoristi od turizma, posebice u usporedbi s ostalim gospodarskim
sektorima. Teskoce u mjerenju turizma javljaju se u tome $to se turizam ne moze svesti
na jednu gospodarsku djelatnost, ve¢ ga je potrebno promatrati kao skup razli¢itih
djelatnosti ¢ija potraznja nije vezana samo uz turisticku potraznju. Dodatna teSkoc¢a u
mjerenju turizma proizlazi iz obiljezja turistickih proizvoda koji su dijelom neopipljivi i

nije ih lako mjeriti fizickim i financijskim pokazateljima. [15]

Utjecaji turizma na gospodarstvo pojedine zemlje mjere se posebnim sustavom, tzv.
turistiCkom satelitskom bilancom, u ¢iju procjenu, uz izravni utjecaj turizma na
gospodarstvo, ulaze i svi popratni segmenti, npr. kapitalne investicije, drzavna potro$nja
radi promocije turizma i sliéno [6]. Satelitski racun turizma je statisticki okvir za
kvantificiranje veli¢ine turizma u okviru nacionalnog racunovodstva koji pruza uvid u
izravne ucinke turizma na gospodarstvo. Mjerenje ukupnog doprinosa turizma u
gospodarstvu podrazumijeva, stoga, povezivanje satelitskog rauna turizma s razli¢itim
modelima koji mogu sagledati makroekonomski utjecaj turizma [15]. Izravan i ukupan
doprinos turizma na gospodarstvo mjeri se satelitskim racunom, a da bi se dobila prava
slika faktora koji utjeCu na turizam, moraju se analizirati sektori koji izravno nude
usluge i proizvode turistima i1 oni koji opsluzuju izravne ponude turistima (neizravni
ucinci turizma). Zahvaljujuéi turistickoj potrosnji, potrebno je analizirati 1 utjecaj

povecanja dohotka, a to su inducirani u¢inci turizma. [16]
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Kao $to je ve¢ spomenuto u tekstu, ekonomski ucinci turizma dijele se na izravne i

neizravne.

Izravni ekonomski ucinci turizma ¢esto su mjerljivi i od njih gospodarstvo zemlje ima
izravnu i pozitivnu Kkorist. To su npr. pozitivan utjecaj na platnu bilancu zemlje,
poticanje medunarodne razmjene dobara i usluga, stvaranje dodatnih prihoda, poticanje

dodatnog zaposljavanja i drugo. [8]

Izravni ekonomski ucinci definiraju se kao ukupnost inicijalne turisticke potroSnje
ostvarene u gospodarskim granama koje izravno apsorbiraju turisticku potrosnju, a to su
ugostiteljstvo, turisticCko posrednistvo, promet i trgovina na malo. Primjer izravnog
ekonomskog ucinka turizma je npr. ostvareni prihod nekog ugostiteljskog subjekta od

naplacene usluge nocenja turista. [17]

Gotovo sve zemlje koje turizam koriste kao okosnicu gospodarstva, ostvaruju pozitivnu
platnu bilancu. Ipak, kada turisti dolaze u neku stranu zemlju, javljaju se i devizni
rashodi. Istrazivanje svjetske turisticke organizacije za 2000. godinu pokazalo je da od
15 prvoplasiranih zemalja po ostvarenom prihodu od medunarodnog turizma, njih 3
zbog velikih rashoda ostvaruju negativan saldo. To su Velika Britanija, Njemacka i
Kanada. Najvise prihode ostvaruje SAD (85 153 milijuna USD) , ali ima i velike
rashode (¢ak 65 044 milijuna USD). Najvisu pozitivnu razliku izmedu prihoda i rashoda
za 2000. godinu ostvarila je Spanjolska (25 88 milijuna USD). [6]

Turisticka sezona otvara mnogobrojna radna mjesta, osobito u ugostiteljstvu, a onda i u
ostalim granama koje su direktno povezane s turizmom (npr. u prometu, trgovini itd.).
Procjena Medunarodne organizacije rada je da turizam u svijetu zaposljava oko 207
milijuna ljudi (oko 8 % ukupno zaposlenih) [6]. Iako je vecina takvih zaposlenja
sezonska, konstantan rast turistickih nocenja otvara i brojne moguénosti stalnog
zaposlenja te pokretanja malog i srednjeg poduzetnistva (npr. lokalno stanovnistvo nudi

privatni smjestaj i sl. [6].

Neizravni ekonomski ucinci ukljuCuju sve popratne dogadaje koji, u zelji za
ostvarivanjem pozitivnih ekonomskih ucinaka turizma na gospodarstvo, zapravo imaju
negativan ucinak. To su npr. pretjerana ovisnost gospodarstva u turizmu, poticanje
inflacije i opéeg porasta cijena i dr. [6]. Neizravne ekonomski ucinci turizma stoga

definiramo kao ukupnost svih troskova (na sirovine, poluproizvode, proizvode i usluge)
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nastalih u procesu formiranja turisti¢ke usluge (npr. usluge nocenja u hotelu), a tu se
ubraja i podmirivanje troSkova od strane pruzatelja turistickih usluga (npr. hotelsko
poduzece) prema svojim dobavlja¢ima (npr. distributeri prehrambenih ili tekstilnih
proizvoda), ali i dobavljata prema svojim dobavljaéima. Primjer neizravnog
ekonomskog ucinka turizma bi bilo npr.: osnivanje gradevinskog subjekta koji se
specijalizirao za gradnju smjestajnih objekata i drugih popratnih sadrzaja. [17]

Turisticki usmjerena drzava stoga ostvaruje vecu financijsku dobit ukoliko se sustavno
ulaZe i stimulira one djelatnosti koje ostvaruju izravne turisticke ucinke, a izbjegava

djelatnosti koje negativno utjecu na gospodarstvo zemlje.
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3. POJAM I VRSTE DOGADANJA U TURIZMU

Organiziranje dogadanja dugotrajan je, zahtjevan i iscrpljujuci posao. Iziskuje veliku
angaziranost, kreativnost i predvidljivost. Od organizatora dogadanja oCekuje se da
dogadanje prode u najboljem redu, stoga mora rizike bilo koje prirode svesti na
minimum i osigurati nesmetan tijek dogadanja. On organizira i sve popratne segmente

dogadanja, od prijevoza, osiguranja i potrebne tehnologije. [18]

3.1. Pojam i definicija dogadanja

Svaki ¢ovjek barem jednom u Zivotu sudjeluje, promatra ili organizira neko dogadanje,
npr. proslavu rodendana, godi$njice ili neke druge sveCanosti unutar obitelji. Sva

dogadanja imaju nekoliko zajednickih karakteristika [18]:

e predstavljaju jedinstveno zivotno iskustvo;

¢ financijski su jako skupa pa podrazumijevaju i velik financijski rizik;

¢ zahtijevaju dugotrajno i pazljivo planiranje;

e odrzavaju se u kratkom vremenskom razdoblju 1 obi¢no samo jednom (premda

postoje mnoga koja se dogadaju svake godine u isto vrijeme).

Sudionicima je dogadanje mozda i jedan od najvaznijih dogadaja u Zivotu (npr. ako se
radi o vjencanju ili godis$njici). Zato organizacija dogadanja mora biti besprijekorna.
Organizator mora biti spreman na sve moguce probleme 1 rijesiti ih u $to kra¢em roku,
po mogucnosti tako da sudionici dogadanja ne primijete da je nesto poslo po zlu. Stoga

je jedna od bitnih vjestina organizatora dogadanja sposobnost donosenja odluka. [18]

Dogadanja se prema velicini dijele na megadogadanja, znac¢ajna dogadanja, regionalna i

manja dogadanja [18].

Megadogadanja su velika, medunarodna dogadanja — Olimpijske igre, svjetska
prvenstva i sli¢no koja pobuduju veliku medijsku paznju. Ona imaju izravan pozitivni
utjecaj na turizam, gospodarstvo i medijsku pozornost, ali iziskuju velike financijske

troskove i znatnu sposobnost planiranja, upravljanja i organizacije. [18]

Takva velika dogadanja ili spektakli pridonose turistickom prometu i uglavnom su

dobro posjecena, ali se moraju pazljivo planirati u strategijama gradova i mjesta u
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kojima se odrzavaju te njima treba pazljivo upravljati kako ne bi imali 1 ostavili
negativne posljedice za destinaciju. U megadogadanja ubrajamo npr. sportske spektakle
poput Svjetskog nogometnog prvenstva u Brazilu, glazbene festivale, npr.

Donauinselfest u Becu te Ultra Europe Festival. [19]

Znacajna dogadanja ostvaruju velik prihod od turizma, jer pobuduju velik interes i
okupljaju velik broj sudionika. Takva su dogadanja postala simbol odredenog mjesta ili
regije. U znaCajna dogadanja ubrajamo razlicite festivale ili sajmove [18], npr.

Oktoberfest u Munchenu, Karneval u Veneciji i sli¢no.

Regionalna dogadanja obi¢no se odrzavaju svake godine u isto vrijeme. Njihov je cilj

pobuditi ili povecati interes turista za odredenu destinaciju. [18]

Ovisno o vlastitim moguénostima (financijskim, prostornim, menadzerskim i inim)
regionalno se organizira dogadanje koje je jedinstveno u tom podrucju i zahvaljujuéi
kojem odredena regija dobiva upecatljivo mjesto medu turistickim destinacijama. Takvo

je dogadanje npr. glazbena manifestacija Pannonian Challenge.

Manja ili lokalna dogadanja prema veli¢ini najbrojnija su vrsta dogadanja u kojoj
organizatori stjeCu svoja prva iskustva. To su vlastite proslave namijenjene sportu,
zabavi, religiji itd. koje organizira lokalna zajednica. Ovakva dogadanja jacaju lokalni
ponos 1 samosvijest, podupiru toleranciju te poticu sudjelovanje u sportu 1 kulturnim
dogadanjima. Tu ubrajamo sastanke, dodjele nagrada, izlozbe, zabave te ostale dogadaje
u lokalnoj zajednici [18], a direktni primjeri su npr. proslava sv. Dujma u Splitu te razne

ribarske 1 pucke proslave.

Bez obzira na veli¢inu, dogadanja znatno pridonose prepoznatljivosti odredenog mjesta.
Stoga je njihova glavna uloga prikazati mjesto kao pozeljnu i atraktivnu turisti¢ku

destinaciju.

3.2. Povijesni kontekst nastanka dogadanja

Okupljanja veceg broja ljudi radi posjete izlozbi, koncertu ili sportskom natjecanju
organiziraju se jo$ od antickog doba kada su organizirane raznovrsne sportske igre, ali i
kulturne manifestacije poput kazalisnih predstava [18]. Rituali i ceremonije u razli¢itim

kulturama imaju bogatu tradiciju dugu nekoliko tisu¢a godina. Tradicija dogadanja, na
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koju utjecu promjene u drustvu, npr. urbanizacija, industrijalizacija, multikulture, utjece

pak na danasnja dogadanja [20].

Dogadanja promoviraju mjesto te ga ¢ine turisticki atraktivnim. Povecan broj turistickih
dolazaka pozitivno utjeCe na gospodarstvo, a dogadanja nude nove mogucnosti za

kvalitetno ispunjavanje slobodnog vremena. [18]

Dogadanja su stara koliko i samo covjeCanstvo. Ve¢ su prve organizirane ljudske
zajednice prenosile priCe i1 pjesme s generacije na generaciju te organizirale razne
plemenske svecanosti, a to se nastavilo i dalje, pocevsi od anti¢kih svecanosti u Cast
bogova, srednjovjekovnih viteSkih sveCanosti, vjerskih priredbi pa sve do danas
najdugovjecnijih i najpopularnijih Olimpijskih igara. Kroz povijest razne su civilizacije

organizirale velike proslave, npr.:
e u Cast svojih bozanstva (npr. dionizijevske sveCanosti stare Grcke),

e sportske manifestacije (Olimpijske igre, Nemejske i1 Pitijske igre stare Grcke,

sportska natjecanja, gladijatorske igre u starom Rimu),
e proslave vaznih godis$njih dogadaja (npr. Kineska nova godina),
e vjerske manifestacije 1 proStenja, viteski turniri (srednji vijek u Europi),
e nesto kasnije zapocinje i tradicija slavljenja karnevalskih svecanosti.

Suvremeno doba prihvatilo je Covjekovu potrebu da se druZzi, natjeCe i zabavlja te da na
poseban nacin obiljezi neke vazne dogadaje u Zivotu pojedinca ili drustva. U skladu s
time, ali i zahvaljuju¢i ekonomskom i inom napretku, u novije doba nastale su razlicite

vrste, oblici i obujam dogadanja.

3.3. Vrste dogadanja

Dogadanja se razlikuju prema vrsti, veli¢ini, temi odrzavanja i opsegu obuhvacenih

osoba.
Prema vrsti dogadanja se dijele na [18]:

a) zabavnai kulturna
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Koncerti, predstave, izlozbe okupljaju velik broj posjetitelja i mogu biti financijski
isplativi, ali iziskuju i velik financijski rizik, osobito ako npr. prodaja karata i ulaznica
nije onakva kakvu je organizator o¢ekivao. Da bi organizator ostvario profit, prihod od
ulaznica trebao bi biti ve¢i od troskova. Primjer su npr. koncerti ansambla Lado,
kazaliSne predstave likovne izlozbe. Cilj takvih dogadanja je promovirati rad odredenog

umjetnika (likovnog, glazbenog, filmskog).
b)  Komercijalna marketin§ka i promidZbena dogadanja

Ova vrsta dogadanja mora ostaviti upecatljiv dojam na publiku pa obi¢no
podrazumijeva velika financijska ulaganja. Ovdje se radi o lansiranju novih proizvoda,

najcesce raCunala ili parfema, pica itd.
c)  skupoviiizlozbe

Skupovi, konvencije, izlozbe privlace velik broj ljudi, no na njima sudjeluje manji broj
vrlo vaznih osoba. Ovakva dogadanja nazivamo i poslovnim dogadanjima ili MICE
(meetings, incentives, congresses, events) industrijom, a tu se ubrajaju sve vrste
poslovnih okupljanja, sastanaka, skupova, kongresa, konferencija, radionica, simpozija
koji okupljaju ljude, prije svega, radi razmjene informacija. MICE industrija, prema
procjenama, vrijedi 7 mlrd US $ godiSnje. Primjeri su: Kongres geneti¢ara u

Melbournu, Medunarodni sajam prehrane GAST, Zagrebacki velesajam itd.
d) festivali

Festivali najéesce sluze za promociju odredenog mjesta. Postoje razne vrste festivala, a
nerijetko se pri organiziranju ovakvih dogadanja kombiniraju razne vrste dogadanja. Uz
festivale na kojima se predstavljaju proizvodi odredene regije ili grada, ovdje spadaju i
vjerske svetkovine. Ova vrsta dogadanja predstavlja vazan izraz ljudske aktivnosti koji
doprinosi drustvenom i kulturnom zivotu. To su uglavnom javna, tematska dogadanja,
sve viSe vezana uz turizam. Primjeri su: Splitsko ljeto, Dubrovacke ljetne igre, Sibenski

festival djeteta, Pulski filmski festival itd.
e)  obiteljska okupljanja

Vjencanja, godisnjice, kr§tenja pa ¢ak i sprovodi prilike su za okupljanje obitelji te se

pretvaraju u dogadanja s jasnom tematikom u tradicionalnom ili medunarodnom stilu.
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f)  prikupljanje sredstava u dobrotvorne svrhe

Dogadanja kojima je glavni cilj prikupljanje sredstava u dobrotvorne svrhe obi¢no
organizira, uz postivanje zakonskih odredbi, lokalna vlast. Ovakva dogadanja
podrazumijevaju i odredeni rizik, jer ponekad posjetitelji zaborave glavni cilj 1 viSe se

bave nekim drugim ponudenim aktivnostima.
g)  sportska dogadanja

Sportska su dogadanja jedna od popularnijih vrsta, jer uz aktivne sudionike (sportase)
ukljuCuju i one pasivne (gledatelje) ¢iji broj premasuje broj direktnih sudionika.
Sportska dogadanja razlikuju se prema opsegu, a daleko najvec¢i interes pobuduju velika
medunarodna sportska dogadanja, poput olimpijskih igara ili svjetskih prvenstava.
Sportska dogadanja podrazumijevaju razliCite veli¢ine i razine dogadanja (lokalne,
regionalne, nacionalne, medunarodne, globalne) te doprinose drustvenim i ekonomskim
ucincima te jaCanju osjecaja pripadnosti i ponosa. Primjeri su: nacionalni nogometni

kupovi te amaterska natjecanja lokalnog, regionalnog ili nacionalnog karaktera.
h)  ostale vrste dogadanja

Postoje dogadanja koja je nemoguce svrstati u nijednu prije spomenutu kategoriju, npr.
festival vina ili glazbeni festival. Ovakva dogadanja imaju veliku vaznost u lokalnoj

zajednici te se odrzavaju zahvaljuju¢i sponzorima i volonterima.
Sva nabrojena dogadanja, unato¢ velikoj razli¢itosti medu njima, ipak imaju isti cilj:
stvoriti poZeljnu turisticku destinaciju. Koje ¢e pritom dogadanje biti najbolje, odlucuje

se prema raspolozivim resursima koji se ulazu u razvoj destinacije.
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4, TEMELJNE ODREDNICE SPORTSKIH DOGADANJA U
TURIZMU

Dogadanja, kojima je glavni motiv popularizirati sport i organizirati sportsko natjecanje,
odrzavaju se u svim mjestima, gradovima i drzavama i privlace sportase iz cijelog
svijeta. Unato¢ tome S§to se danas npr. Svjetsko prvenstvo u nogometu ili Olimpijske
igre mogu pratiti putem medija, mnogi se ljudi odlucuju biti izravnim sudionicima ovih
manifestacija. Stoga se na primjeru sportskih dogadanja najviSe uocCava povezanost
turizma i sporta, kao dvaju sektora koji medusobnom suradnjom mogu posti¢i znatne

pozitivne pomake u gospodarstvu drzave [8].

4.1. Odredivanje pojma i definiranje sportskih dogadanja

Vrsta dogadanja ¢ija popularnost u novije doba sve vise raste su sportska dogadanja.
Pod sportskim dogadanjem podrazumijevamo sportske priredbe koje obiljezava brojnost
sudionika (natjecatelji, sluzbene osobe, suci, tehnicko 1 organizacijsko osoblje,
gledatelji) i globalni interes za odredeno sportsko dogadanje [18]. Sportska dogadanja
podrazumijevaju razli¢ite veli¢ine i razine dogadanja (lokalne, regionalne, nacionalne,
medunarodne, globalne), a doprinose drustvenim i1 ekonomskim ucincima 1 jacanju
osjecaja pripadnosti 1 ponosa. Primjeri su: nacionalni nogometni kupovi, amaterska

natjecanja lokalnog, regionalnog ili nacionalnog karaktera.

Biti domacéinom nekog sportskog dogadanja cCast je, ali 1 velika odgovornost. Potrebne
su velike pripreme na lokalnoj i nacionalnoj razini, ulaganja, ljudski resursi te pomno
planiranje svih pa i najsitnijih detalja. Planiranje treba obuhvatiti i posljedice koje
nastaju kao rezultat organizacije takvih dogadanja, odnosno ucinke manifestacije,
posebno one dugorocne. Stoga se uz sportske udruge, osobito ako se radi o
medunarodnom karakteru sportskog dogadanja, u organizaciju manifestacije svakako se
svojim financijskim 1 inim sredstvima mora ukljuciti 1 drZzavna vlast, osobito
ministarstva Cija se djelatnost direktno podudara sa sportskim dogadanjem, npr.
Ministarstvo turizma i Ministarstvo znanosti, obrazovanja i sporta, a onda i Ministarstvo

kulture 1 Ministarstvo gospodarstva. Tek uz znacajnu podrSku drzavnih tijela, lokalnih
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vlasti 1 nacionalnog olimpijskog odbora u vidu tehnicke, organizacijske i financijske

pomodi, ostvarit ¢e se zamisljeni ciljevi. [18]

Sportska natjecanja mogu trajati jedan dan ili nekoliko dana, pa ¢ak i tjedana, s time da
se u natjecanju ne sudjeluje sve dane zaredom. Kako sudjelovanje na ovakvom
dogadanju nerijetko za sportase predstavlja vrhunac njihove Kkarijere, osobito ako se radi
0 natjecanjima svjetskog karaktera, organizacija ovakvih dogadanja mora biti

besprijekorna, $to iziskuje velika financijska ulaganje i znatne ljudske resurse. [8]

4.2. Klasifikacija sportskih dogadanja

U sportska dogadanja ubrajamo sportske dogadaje s malim brojem kvalitetnih
natjecatelja i mnogobrojnim gledateljstvom (npr. svjetska i europska prvenstva), ali i
sportske dogadaje s velikim brojem sudionika bez obzira na razinu sportske kvalitete
(sport za sve, festivali sportske rekreacije). Prema globalizaciji sportska natjecanja
mogu biti lokalna, nacionalna, regionalna, kontinentalna ili svjetska. Najvise pozornosti
privlace medunarodna natjecanja u razli€itim sportovima (npr. atletici, nogometu,
rukometu, kosarci, skijanju itd.), na kojima se natjecu vrhunski sportasi iz svih dijelova
svijeta. Medunarodna sportska natjecanja su olimpijske igre, zimske i ljetne, tijekom
kojih se provodi natjecanje u viSe razli¢itih sportova, zatim svjetska natjecanja u
pojedinim sportovima. Ovdje se ubrajaju i razna manje medijski popracena natjecanja
poput ljetnih i zimskih univerzijada, koje organizira Svjetski studentski Sportski savez, a
odrzavaju se svake dvije godine, raznih europskih sportskih natjecanja, mediteranskih

igara i medunarodnih natjecanja mladezi (npr. Olimpijske igre mladih). [6]

Svrha nacionalnih ili drzavnih natjecanja je, uz popularizaciju sporta, odabrati i
pripremiti najbolje sportase za medunarodna natjecanja. Nacionalna natjecanja provode
se u svim sportovima, a mogu biti duzeg trajanja (npr. nogomet) ili jednodnevna (npr.
natjecanje u atletici i sli¢éno). Krovna organizacija u Hrvatskoj koja brine o sportu i

sportskim natjecanjima je Hrvatski olimpijski odbor. [6]

Pojedino mjesto, Zupanija ili regija takoder moze provoditi razna sportska natjecanja,
radi promocije sporta i mjesta. Organizaciju takvih natjecanja provodi lokalna

zajednica, odnosno lokalni savezi sportske rekreacije. [6]
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U posljednje vrijeme naglasava potreba za aktivnim bavljenjem sportom radi
poboljsanja zdravlja i kvalitete zivota, tako na cijeni dobivaju i razna sportska
natjecanja amaterskih skupina, primjerice tzv. festivali sportske rekreacije na selu i
slicno. Ovakva su natjecanja hvale vrijedna jer obuhvacaju sudionike i sudionice raznih
dobnih skupina, a osim natjecateljskog duha, uklju¢uju i drustvenu i zdravstvenu

funkciju sporta. [6]

4.3. Utjecaji uloga sportskih dogadanja na turizmu

Sport 1 turizam viSestruko su povezani. Ve¢ u staroj Grc¢koj Olimpijske 1 ostale igre
privlacile su velik broj natjecatelja i gledatelja koji su dolazili u Atenu. Stoga su i
sportska dogadanja i manifestacije jedan od segmenata na kojem se ta povezanost
turizma i sporta jasno vidi [8]. Sportska dogadanja poput olimpijskih igara ili svjetskih
prvenstava u razli¢itim sportovima privlace velik broj ljudi iz drugih sredina, §to su
prepoznale i turistiCke agencije te stoga sportske manifestacije uvrstile u svoju turisticku

ponudu. Iz te povezanosti nastao je i poseban oblik turizma — sportski turizam. [8]

Organiziranjem nekog velikog sportskog dogadanja nije dovoljno samo njegovo
odrZavanje; potrebno je zadovoljiti i mnoge druge stvari, a tu veliku ulogu ima turizam.
Primjerice, potrebno je organizirati smjestaj, prehranu, prijevoz za natjecatelje, ali isto
tako predvidjeti 1 ponuditi smjestaj za gledatelje. Takoder, za ocekivati je da ¢e osobe
koje dolaze na sportsku manifestaciju u ulozi gledatelja zeljeti razgledati mjesto
odrZavanja ili na neki drugi nac¢in sadrZajno popuniti svoje slobodno vrijeme do pocetka
natjecanja. Zato je vazno dobro organizirati raznoliku turisti¢ku ponudu u vidu razli¢itih
aktivnosti, od kulturnih, povijesnih, sportskih. Dakle, tek suradnjom sporta i turizma u
obostranom interesu ostvaruju se zadani ciljevi u organizaciji i provedbi sportskih

dogadanja. [8]

Hrvatska je takoder prepoznala znacaj sporta u turizmu. Podaci iz 2002. godine [15]
pokazuju da je sportske manifestacije u Hrvatskoj posjetilo 91 555 posjetitelja, od cega
je 32,3 % bilo stranaca, Sto ukazuje na potrebu odrzavanja ovakvih manifestacija.
Natjecateljski sportski turizam najcesce se odvija u ve¢im gradovima (npr. Zagreb,

Split, Rijeka), a sve ¢eS¢e i u gradovima na moru (npr. Medunarodni teniski turnir u

Medimursko veleu¢iliste u Cakoveu 22



Ilija Mihalic Uloga sportskih dogadanja u turizmu

Umagu, medunarodne jedrilicarske regate u Dubrovniku i Rovinju, medunarodni turnir

u golfu na Brijunima i sli¢no).

Dobar primjer pozitivnog utjecaja sportskih dogadanja na destinaciju su i Olimpijske
igre odrzane 1992. godine u Barceloni. Brand Barcelone prije odrzavanja Olimpijskih
igara glasio je ,,Uzivanje u suncu”, a nakon odrzavanja je promijenjen u ,,Kulturni i
poslovni turisticki grad”. Barcelona je zahvaljuju¢i spomenutim Olimpijskim igrama
dospjela sa 16. mjesta na ljestvici najboljih europskih destinacija na 13. mjesto. Ujedno
je prepoznat znacaj ovakvih dogadanja za Barcelonu pa je Barcelona nastavila sa
odrzavanjem manifestacija raznih tematika kao $to su ,,Godina suvremene umjetnosti”,

,Godina dizajna” i sli¢no.

4.4. EkonomskKi i drustveni ucinci sportskih dogadanja u turizmu

Najveca povezanost sporta 1 turizma vidljiva je u organiziranju sportskih dogadanja,
osobito olimpijskih igara. Drzava domacdin Olimpijskih igara mnogo ulaze u
organizaciju, ali i o¢ekuje veliku turisticku dobit. Nekadasnje Coubertinovo (Pierre de
Coubertin je utemeljitelj modernih olimpijskih igara, a prve moderne olimpijske igre
odrzane su 1896. godine u Ateni) geslo Vazno je sudjelovati danas je izgubilo znacaj.
Danas je bitno $to bolje predstaviti svoju drzavu svijetu, a to se najbolje moze uciniti
sportskim uspjehom. Kao primjer navodimo sljedece: istrazivanje jedne engleske
marketinSke agencije nakon Svjetskog nogometnog prvenstva u Francuskoj 1998.
godine pokazalo je kako je za Hrvatsku do tada, unato€ ratu, znalo u svijetu samo 3 %
Covjecanstva, a nakon polufinala i osvajanja bron¢ane medalje, za Hrvatsku je, prema

dobivenim rezultatima spomenutog istrazivanja, znalo preko 70 % ljudi. [21]

Jedan od vaZznijih razloga zbog kojeg se pojedini grad odlucuje za organizaciju velikog
sportskog dogadaja je turizam. Velik dio gledatelja ne dolazi samo zbog sportskog
natjecanja, ve¢ sportski dogadaj kombiniraju s turistiCkim razgledavanjem grada i
regije. A kako je turizam jedna od najznacajnijih gospodarskih grana, jasno je da bi 1
sport trebalo uvrstiti u turisticku ponudu, jer velike sportske priredbe bitno pridonose
prepoznatljivosti neke zemlje. One predstavljaju ¢imbenike svjetske integracije kroz

druzenje sportasa i promociju svoje zemlje. [6]
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Organiziranje Olimpijskih igara iziskuje velika financijska ulaganja, prije svega u
prometnu infrastrukturu i sportske objekte, a onda i u osiguravanje smjestaja za turiste.
U organizaciji sudjeluje velik broj ljudi, §to privremeno smanjuje nezaposlenost u
drzavi domacinu. Na kraju, velik dio tih ulaganja vraca se kroz turisticku dobit, a sport

postaje alat za marketing i promociju drzave domacina. [6]
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5. ULOGA SPORTSKIH DOGADANJA U TURIZMU NA
PRIMJERU ZIMSKIH OLIMPIJSKIH IGARA U SOCIJU

Domacinstvo sportskih dogadanja, bilo ve¢ih medunarodnih ili onih manjih regionalnih,

moze imati znacajan i dugotrajan utjecaj na lokalnu sredinu, ekonomiju i drustvo.

Olimpijske igre, medunarodna natjecanja u mnogobrojnim sportovima i disciplinama,
odrzavaju se svake Cetiri godine, a dijele se na ljetne i zimske. Organizaciju olimpijskih
igara vode organizacije koje zajedni¢kim imenom nazivamo olimpijski pokret, a to su:
Medunarodni olimpijski odbor, koji brine o programu igara i bira mjesto odrzavanja,
zatim Medunarodne sportske federacije (najvisa tijela u svakom sportu), Nacionalni

Olimpijski odbori (svaka drzava ima svoj) i Organizacijski odbor Olimpijskih igara.

Pokreta¢ modernih Olimpijskih igara, Pierre de Coubertin je 1894. godine sazvao
medunarodnu konferenciju u Parizu koja je podrzala obnovu igara te dogovorila
nastanak Medunarodnog olimpijskog odbora koji vodi Olimpijske igre. Cilj je
Coubertina, pa tako 1 olimpijskih igara, razvijanje medunarodne suradnje 1
razumijevanja te poticanje sportske aktivnosti i izvrsnosti. Zato prema olimpijskim
pravilima pravo nastupa imaju amateri, dok se profesionalni sportasi mogu natjecati uz

ograniCenja. [22]

Olimpijski pokret koristi mnoga znamenja i simbole. Najpoznatiji simbol je 5
medusobno povezanih olimpijskih krugova, od kojih svaki ozna¢ava po jedan od
naseljenih kontinenata (Afrika, cijela Amerika, Australija, Azija i Europa). Krugovi su
razli¢itih boja (plava, Zuta, crna, zelena i crvena), a to su boje od kojih barem jednu na

sv0joj zastavi ima svaka drzava svijeta.

Olimpijske su se igre od 1896. godine, kada su odrzane prve moderne olimpijske igre,
prilicno promijenile. Tako se, primjerice, na njima u pocetku nisu natjecale Zene, a
mnoge su se discipline pojavile, ali i nestale (npr. potezanje konopca). Zimske
olimpijske igre odrzavaju se od 1924. godine, a atletika je i dalje sredi$nji dogadaj na
Ljetnim olimpijskim igrama [22]. Danas Olimpijske igre nisu isklju¢ivo sportska
manifestacija kako ih je zamisljao Pierre de Coubertin. Masovni mediji i njihov prijenos
Olimpijskih igara u svim dijelovima svijeta bez obzira na mjesto odrzavanja pretvorili

su olimpijske igre u marketinski dogadaj za plasiranje proizvoda medunarodnih tvrtki
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putem reklama. Tako odredeni proizvod dobiva svjetsko trziste i postaje poznat po

cijelom svijetu.[23]

5.1. Opéi podaci o Zimskim olimpijskim igrama u Sociju

Grad Soci ima povoljan geografski smjestaj; nalazi se na isto¢noj obali Crnog mora,
ima dobro razvijenu zra¢nu i zeljezniCku povezanost s ostalim dijelovima svijeta, a do
njega se moze sti¢i i trajektom (direktne linije iz Turske, Gréke, Ukrajine i Gruzije).

Ima oko 350 000 stanovnika.

XXII. Zimske olimpijske igre odrzavale su se od 7. veljate do 23. veljace 2014. u
Soc¢iju u Rusiji. Ovo su bile prve Olimpijske igre organizirane u Rusiji od raspada
SSSR-a i prve Zimske odrzane u Rusiji, jer je Moskva (tada dio SSSR-a) 1980. bila
domacin Ljetnih olimpijskih igara. U mjesecu ozujku iste godine u Soc€iju su odrzane i
Paraolimpijske igre. Ruski grad Soc¢i kao domacin ovih olimpijskih igara odabran je jo$
2007. godine na 119. zasjedanju Medunarodnog olimpijskog odbora u Guatemali. Kao
potencijalni domacini tada su predloZeni i Salzburg u Austriji i Pyeongchang u Juznoj
Koreji.

Na Zimskim olimpijskim igrama u Soc¢iju bili su zastupljeni sljedeci sportovi:

e biatlon (pojedinac¢no, sprint, dohvatna utrka, Stafeta, masovni start)

e bob (bob i skeleton)

e curling

e hokej na ledu

e sanjkanje

e klizanje (umjetnicko klizanje, brzo klizanje — kratke staze, brzo klizanje)

e skijanje (alpsko skijanje, skijasko tr¢anje, akrobatsko skijanje, nordijsko skijanje,

skijaski skokovi i snowboard).

Nastupio je dotad najveci broj sportasa u povijesti -2 873 sportasa iz 88 zemalja.

Provedeno je ukupno 98 natjecanja u 15 razli¢itih sportova i 86 sportskih disciplina.
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5.2. Svrhai ciljevi igara

Olimpijske igre u So¢iju organizirane su u skladu s Olimpijskom poveljom i temeljnim
nacelima olimpizma. Svakoj osobi, bez obzira na dobne, spolne, vjerske, rasne i ine
razlike, omoguceno je sudjelovanje na natjecanju. Bavljenje sportom ljudsko je pravo te

je kao takvo omoguceno svakom pojedincu.

Svrha i cilj Olimpijskih igara u Sociju bio je okupiti vrhunske svjetske sportase te
popularizirati sport kao zdrav nacin zivota i aktivan nacin provodenja slobodnog

vremena.

Organizacija olimpijskih igara dobar je nacin i za promociju mjesta. Soci je zahvaljujuci
domacinstvu olimpijskih igara postao privlacna turisticka destinacija, osobito za turiste
kojima je glavni motiv putovanja sport. Zbog povecéanja potraznje za radnom snagom u
svrhu organizacije igara, poboljSane su turisticke i industrijske sposobnosti lokalne
ekonomije. Grad je uvelike moderniziran, Sto je trajno nasljede Olimpijskih igara, a

spomenuti dogadaj pridonio je 1 poboljSanju i razvoju imidZa grada Socija.

5.3. Organizacija Olimpijskih igara u Sociju

Pretpostavlja se da je Rusija za organizaciju Zimskih olimpijskih igara u Sociju
potroSila oko 50 milijardi ameri¢kih dolara [24], ¢ime je premaSen dotadasnji rekord u
financijskom ulaganju u organiziranje Olimpijskih igara koji su drzale Ljetne olimpijske
igre u Pekingu 2008. godine s potro$njom od 44 milijarde americkih dolara [25].
Tijekom pripreme, organizatori su paznju usmjerili na modernizaciju telekomunikacija,
transportne infrastrukture i elektrifikaciju. Od utrosenih 50 milijardi americ¢kih dolara
velik dio utrosen je na infrastrukturne projekte, npr. izgradnju cesta, energetskih
objekata, Zeljeznickog sustava [26]. Uz to, u pripremi i odrzavanju Olimpijskih igara u
Sociju sudjelovalo je i 25 000 volontera [27]. Igrama je nazocilo i oko 2 800 novinara i
fotografa, a televizijski prijenos Zimskih olimpijskih igara u Sociju gledalo je oko 3
milijarde ljudi iz cijelog svijeta [27].

Prije nego Sto su olimpijske igre pocele, u So€iju je trebalo izgraditi odgovarajucu
prometnu infrastrukturu i sportske objekte u kojima ¢e se igre odvijati. Izgradeno je 206

razli¢itih objekata, 30 ih je direktno povezano sa sportskim dogadajima, a preostali Su
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predstavljali tehnicku i turisticku infrastrukturu. Za potrebe Sto brzeg dolaska na
odrediste, sagradeno je preko 367,3 km putova i mostova, a polozeno je i vise od 201
km zeljezniCke pruge. Medunarodni aerodromski kompleks u Sociju je za vrijeme igara
primao 3 800 putnika na sat. Izgradeno je stotinjak novih hotela za 10,300 gostiju.
Izgradeno je 1 6 novih poStanskih ureda. Svi novoizgradeni objekti tijekom Olimpijskih
igara radili su do kasno u no¢ svih 7 dana u tjednu, a zaposlenici su tijekom priprema
polazili teCajeve engleskog jezika. Tijekom igara Soci je raspolagao s 41 467 hotelskih
soba namijenjenih turistima — posjetiocima igara i sportaS§ima, a 3 800 ih je

novosagradeno za potrebe Olimpijskih igara [28].

Mnogo je ulozeno i u osiguranje, koje je ¢inilo preko 40 000 ovlastenih sluzbenika,
ukljucujuéi pripadnike ruske policije 1 vojske. Neposredno pred pocetak Olimpijskih
igara, organizatori su primili nekoliko prijetnji islamista (¢eCenskih islamista i islamskih
dzihadista smjeStenih u ruskoj republici Dagestan, odgovornih za bombardiranje u

Volgogradu u prosincu 2013. godine) [29].

Izgradena su 4 sportska centra. U sklopu olimpijskog parka Soci izgradeni su sljedeci

objekti:
e Ledena dvorana Boljsoj — hokej na ledu, kapaciteta 12,000 gledatelja

e Ledena dvorana Sajba — hokej na ledu, kapaciteta 7,000 gledatelja

e Adler arena — brzo klizanje, kapaciteta 8,000 gledatelja

e Ajsberg klizacka dvorana — umjetni¢ko klizanje, brzo klizanje, kapaciteta 12,000
gledatelja

¢ Ledena kocka — curling, kapaciteta 3,000 gledatelja

e Olimpijski stadion Fist, kapaciteta 40,000 gledatelja, svecana ceremonija otvaranja i
zatvaranja lgara;

e Olimpijsko selo

o Svjetski televizijski i novinarski centar.

Dakle, Rusija je u izgradnju sportskih parkova za potrebe Olimpijskih igara ulozila
znatna financijska sredstva, a osim tijekom odrzavanja Olimpijskih igara, isplativost
ove izgradnje bit ¢e vidljiva u razdoblju nakon igara, kada ¢e ove dvorane privlaciti

turiste zeljne sportskih aktivnosti.
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5.4. Ekonomski i drustveni u¢inci Zimskih olimpijskih igara u Sociju

Predvida se (toan podatak jo§ nije dostupan) da je Soci zahvaljuju¢i olimpijskim
igrama ostvario dobit od 200 milijuna americkih dolara, §to je najviSe ostvareno iz
turizma.

Osim direktne veze turizma i sporta tijekom odrzavanja igara (dolazak mnogobrojnih
sportasa sudionika i gledatelja), veze sporta i turizma prisutne su i nakon igara —
turisticka potraznja za Socijem kao mjestom gdje su odrzane najspektakularnije
olimpijske igre u povijesti i dalje je velika; a da se iskoriste sagradeni sportski objekti,
Soci je u svoju turisticku ponudu uvrstio 1 sportski turizam pa hoteli turistima nude
povoljnije karte za sportska natjecanja i povoljnije cijene koristenja sportskih objekata.
Na povecanje broja turista istodobno utjee vise ¢imbenika: slabljenje rublja u odnosu
na funtu i dolar, poziv predsjednika Putina ruskim gradanima da odmor provedu u
svojoj zemlji i novi objekti za zimske sportove u So¢iju. Mnostvo ljudi svakodnevno
dolazi na ski-staze, ukupne duzine 40 kilometara, tako da je njihov maksimalni
kapacitet od 10 500 skijasa gotovo uvijek popunjen. Na organizaciji oko igara bilo je
zaposleno 1 900 stalno angaziranih, 6 000 privremeno angaziranih ljudi te oko 25 000
volontera. Olimpijske igre pridonijele su i smanjenju nezaposlenosti u Rusiji, jer je na
radovima oko izgradnje objekata i prometne infrastrukture te na svim ostalim potrebnim

poslovima bilo zaposleno preko 560 000 ljudi.

Prema tome, unato¢ velikim financijskim ulaganjima, Soci je danas od crnomorskog
grada s 350 tisuca stanovnika postao pozeljno turisticko odrediste, osobito u sportskom
turizmu, sa stalno popunjenim hotelima 1 brojnim turistickim mogué¢nostima, a sve
zahvaljuju¢i domacinstvu olimpijskih igara. Dakle, sport je u slu¢aju Socija odigrao

veliku ulogu u privlacenju turista kojima je glavni motiv sportska aktivnost.
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6. ZAKLJUCAK

Sportska aktivnost neophodna je svakodnevna ljudska potreba. Istodobno, turizam
postaje neophodan nacin provodenja slobodnog vremena. Povezivanjem tih dviju
drustvenih pojava, slobodno vrijeme provodi se na aktivan 1 zdraviji nacin.
Povezivanjem sporta i turizma nastaje i novi oblik turizma — sportski turizam. Takvi
turisti prednost daju sportskoj aktivnosti, ali istodobno Zele upoznati i mjesto u kojem se

nalaze. Stoga im se nude razli¢ite mogucnosti za provodenje slobodnog vremena.

Sportska dogadanja mogu imati pozitivan utjecaj na gospodarstvo u cjelini. lako velika
medunarodna natjecanja poput olimpijskih igara iziskuju ogromna financijska,
smjestajna i ina ulaganja, u vecini slu¢ajeva zahvaljuju¢i njima odredena destinacija
ostvaruje dugoroCan pozitivan ekonomski pomak, prvenstveno na temelju razvoja
turizma. Domacinstvo velikog sportskog dogadanja podrazumijeva opipljivu i
neopipljivu ostavstinu. Neopipljiva turisticka korist ukljucuje poboljsanje ili razvoj
imidza grada, I povecanje i poboljSanje turistickih industrijskih sposobnosti lokalne
ekonomije. Opipljiva korist koristi turistickoj industriji ukljucujué¢i smjestajne
kapacitete, poboljSane objekte za posjetitelje, transportnu infrastrukturu i nove

atraktivnosti za posjetitelje.

Zimske olimpijske igre u Sociju 2014.po mnogocemu se isticu od svih dotadaSnjih. To
su igre u ¢iju je organizaciju utroSeno najvise novca dotad, ¢ak 51 milijun americkih
dolara, a isticu se 1 po rekordnom broju drzava sudionica 1 osiguranju koje je tijekom
odrzavanja ovih igara brojilo preko 40 000 osoba. Dotad slabo poznat grad, So¢i nakon
odrzanih olimpijskih igara postaje pozeljna sportska destinacija, zahvaljujuci
mnogobrojnim sportskim 1 smjestajnim objektima izgradenim za potrebe Zimskih
olimpijskih igara te na taj nacin gradi imidz poZeljne sportske destinacije s
mnogobrojnim i raznovrsnim sportskim aktivnostima te atraktivnom smjestajnom i

infrastrukturnom ponudom.

U usporedbi s ostalim turisti¢ki orijentiranim drzavama, Hrvatska, koja se isti¢e dugom
turistickom tradicijom, zbog izostanka opc¢e kulture sporta i rekreacije u Hrvatskoj i
neiskoristenosti 1 neulaganja u sportske terene trenutno ima prosjecnu ponudu. Postoje li
u naSoj domovini planovi o razvoju sportskog turizma ili Cak organizaciji velikih

sportskih dogadanja, nuzno je i neophodno osmisliti sadrzaje koji bi bili u skladu s
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turistickom potraznjom. Ulaganje u sportski turizam donijelo bi jedan novi, kvalitetniji
stupanj hrvatskoj turistickoj ponudi i privuklo turiste koji na prvo mjesto stavljaju

sportski motiv, poput onih koji rado prisustvuju odrzavanju olimpijskih igara.
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